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Seguem neste documento as Condicdes Gerais do seguro contratado através
da Apdlice de Seguros vigente nesta Seguradora, para seu conhecimento.
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DISPOSICOES INICIAIS

A aceitacao da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.

O registro do plano é automatico e nao representa aprovacao ou
recomendacao por parte da Susep.

O Segurado podera consultar a situacao cadastral do corretor de
seguros e da Seguradora, no site www.susep.gov.br.

Processo SUSEP 15414.605527/2021-73
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1. CLAUSULA: OBJETO DO SEGURO E LIMITE DE RESPONSABILIDADE
1.1. Estas condicdes fazem parte do contrato de seguro firmado entre o Segurado e a Seguradora.

1.2. A Seguradora garantira o(s) veiculo(s) especificado(s) na apodlice contra prejuizos e despe-
sas comprovados, quando diretamente decorrentes dos riscos cobertos, além do reembolso
das despesas de salvamento que o Segurado efetue durante e/ou apds a ocorréncia de um
sinistro, até o Limite Maximo de Garantia (LMG).

1.3. As indenizacoes serdao pagas de acordo com as coberturas contratadas, conforme espe-
cificado na apdlice e seus anexos, quanto a eventos ocorridos no territério brasileiro durante
o prazo de vigéncia do seguro.

1.4. O limite maximo de indenizacao para cada sinistro correspondera, no caso das cober-
turas de danos ao veiculo ao valor de mercado referenciado do veiculo na data de ocorrén-
cia do sinistro ou ao valor contratado devidamente especificado na apélice quando o tipo
de contratacao for valor determinado. No caso das demais coberturas, este limite corres-
pondera ao respectivo Limite Maximo Indenizavel (LMI) da cobertura atingida constante da
apolice e de suas especificacoes.

1.5. Ainda dentro do limite maximo de indenizacao de cada cobertura contratada, a Segurado-
rarespondera:

a) Pelas despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou acdes emergen-
ciais para evitar sinistro iminente e que seria amparado pelo presente seguro, a partir
de umincidente, sem as quais os eventos cobertos e descritos na apdlice seriam ine-
vitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada qualquer situacdo aos exatos termos das
coberturas efetivamente contratadas;

b) Pelas despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou acdes emergen-
ciais, durante e/ou ap6s a ocorréncia de sinistro, de modo a minorar as consequéncias,
evitando a propagacao de riscos cobertos, salvando e protegendo os bens ou interes-
ses descritos na apdlice.

A soma das indenizacdes individuais, vinculados a sinistros decorrentes de um mesmo fato
gerador, e garantidos por mais de uma das coberturas contratadas, ndo podera exceder, em
hipétese alguma, o limite maximo de responsabilidade expresso na apdlice (LMG).

1.6. Se as indenizacdes pagas, em todos os sinistros reclamados e abrangidos pelas cobertu-
ras contratadas, exaurirem o limite maximo de responsabilidade, o presente seguro ou o item
a ele referente, sera automaticamente e de pleno direito cancelado, ndo tendo o Segurado di-
reito a qualquer restituicao de prémio.

1.7. A vigéncia do contrato dos seguros por viagem correspondera ao inicio e fim de cada
viagem averbada, iniciando a cobertura a partir do momento em que o veiculo transportador
inicia a viagem principal efetivamente averbada apds seu carregamento e termina com a che-
gada do veiculo ao seu destino final para descarregamento, declarado no documento oficial de

averbacao.
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2. CLAUSULA: DEFINICOES

Estas definicdes integram o contrato de seguro firmado entre o Segurado e a Seguradora.

ABALROAMENTO
Choque entre um corpo mével, de propulsao proépria, contra um corpo imovel.

ACEITACAO DO RISCO
E aaprovacao, pela Seguradora, apds a analise do risco, da proposta de seguro a ela submetida
pelo Proponente para a contratacao do seguro, apds a analise do risco.

ACESSORIOS

Pecas desnecessarias ao funcionamento do veiculo e nele instaladas para sua melhoria, deco-

racao ou lazer do usuario.

Sao considerados acessorios os equipamentos de som e imagem, equipamento de gas natural

e blindagem.
a) Entende-se por som e imagem: radios, toca-fitas, amplificadores, equalizadores, mo-
dulos de poténcia, CD/DVD/MP3 player e automotivo multifuncao e ou multimidia, te-
levisores, telefones moéveis e aparelhos transmissores e receptores de radio, que nao
compdem o modelo original de fabrica do veiculo, e desde que nele sejam fixados em
carater permanente. Para os radios, toca-fitas, disc-lasers e outros que nao compdem o
modelo original de fabrica do veiculo e que possuem controle destacavel a cobertura de
acessorios fica limitada a parte fixa do respectivo equipamento;
b) Entende-se como equipamento qualquer peca ou aparelho fixado em carater perma-
nente no veiculo segurado com excecao dos classificados como acessorios, tais como:
guinchos “munck”, rodas especiais (exceto originais de fabrica), unidades frigorificas,
adaptadores de limitacao fisica, capota, capota de fibra, protetor de cacamba e kit gas.
O kit gas devera ter certificacdo do INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia, Nor-
malizacdo e Qualidade Industrial) e o documento do veiculo devera estar devidamente
regularizado junto ao DETRAN (Departamento Estadual de Transito), constando a discri-
minacao do combustivel alternativo;
c) Entende-se por blindagem a instalacado realizada por empresa especializada, devida-
mente credenciada junto aos 6rgaos competentes e fiscalizadores responsaveis e des-
de que a blindagem ndao componha o modelo original de fabrica e sua instalacdo sejaem
carater permanente. Demais opcionais, tais como: ar-condicionado, direcao hidraulica
e/ou elétrica e bancos de couro devem ter seu valor incluido no valor contratado para a
cobertura de Danos Acidentais, Incéndio e Roubo, e a sua existéncia devera ser compro-
vada por vistoria ou por nota fiscal de compra no caso de veiculo “Okm”.

ACIDENTE DE CAUSA EXTERNA
E todo e qualquer dano material causado ao bem segurado que ndo tenha se originado deste
mesmo bem, mas sim de algum agente externo a ele.

ACIDENTE DE TRANSITO

Evento corrido no transito e nos pontos de parada e apoio, com data caracterizada, exclusiva
e diretamente externo, subito, involuntario e violento, que seja causador de Danos Corporais,
Danos Materiais e/ou Morais.

ACIDENTE EM TRANSITO
Aceleracao e/ou frenagem repentinas, aquaplanagem, movimentos bruscos em geral e pas-
sagem inadvertida do veiculo sobre obstaculos na pista.
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ACIDENTE PESSOAL
Evento danoso, caracterizado por causar exclusivamente danos corporais, e para o qual de-
vem concorrer, necessariamente, todas as seguintes circunstancias:
a) Dar-se em data perfeitamente conhecida;
b) Manifestar-se de forma subita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa vitimada
exclusivamente a partir do exterior;
c) Nao ser provocado intencionalmente pela propria pessoa vitimada;
d) Ser a Uinica causa dos danos corporais;
e) Provocar a morte ou a invalidez permanente, total ou parcial, da vitima, ou acarretar-
-lhe a necessidade de submeter-se a tratamento médico.

ADITIVO

Disposicdes complementares anexadas a uma apdlice ja emitida, podendo as mesmas con-
sistir em alteragdes da cobertura, cobranca de prémio adicional, prorrogacao do periodo de
vigéncia, etc. O ato que formaliza a inclusao do aditivo na apdlice € denominado “endosso”.

AGRAVACAO DERISCO
Sao circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da ocorréncia do risco as-
sumido pela Seguradora, independentemente ou ndo da vontade do Segurado.

AMBITO GEOGRAFICO
Termo que determina o territério de abrangéncia de uma determinada cobertura ou da apdlice.

APOLICE

Documento emitido pela Seguradora por qualquer meio que se possa comprovar, fisico ou por
meios remotos, nos termos da regulamentacao especifica, formalizando a aceitacdo da co-
bertura solicitada pelo proponente, com discriminacdo do bem ou interesse segurado, cober-
turas contratadas, bem como direitos e obrigacoes do Segurado e da Seguradora.

APROPRIACAO INDEBITA
Ato ilicito que consiste em apossar-se de coisa alheia mével, de que tem a posse ou a deten-
¢ao, sem consentimento do dono.

ARBITRAGEM
E aresolucdo de um conflito por um terceiro, fora do ambito do Poder Judiciario, denominado
Juizo Arbitral, a cuja decisao se submetem as partes em litigio.

ATO ILICITO (CULPOSO)
Acao ou omissao decorrente de negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito alheio ou
cause prejuizo a outrem.

ATO ILICITO (DOLOSO)
Acao ou omissdo voluntaria que viole direito e causa dano a outrem. E praticado de forma in-
tencional.

AVARIA PREVIA
Dano existente no veiculo segurado antes da contratacao do seguro, e que nao esta por este
Coberto.

AVISO DE SINISTRO
Comunicacao escrita, ou via telefone, da ocorréncia de um sinistro que o Segurado é obrigado
a fazer a Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.
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BENEFICIARIO

A pessoa fisica ou juridica, ou ente despersonalizado, eventualmente nomeada formalmente
pelo Segurado, a qual devera ser paga a indenizacao em caso de sinistro coberto, nos termos
do Cadigo Civil Brasileiro e desta apolice.

BENS
Sao todas as coisas, direitos e acdes que podem ser objeto de propriedade.

BOA-FE

No contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que tém o Segurado e a Se-
guradora, agindo ambos com total transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que agem
em conformidade com a lei.

BOLETIM DE OCORRENCIA POLICIAL (B.O.)
Documento oficial emitido por autoridade policial, descrevendo e confirmando a ocorréncia
de crimes e fatos atipicos, como acidente de transito ou fato danoso.

BONUS

Desconto ao qual o Segurado tem direito, na renovacao do seguro, desde que nao tenha havi-
do, durante avigéncia da apdlice a ser renovada, nenhuma indenizacao de sinistro, transferén-
cia de direitos e obrigacoes, aumento de risco ou interrupcao na renovacao da apolice.

CANCELAMENTO

Dissolucao antecipada do contrato de seguro, de comum acordo, ou em razdo do pagamento
de indenizacao ao Segurado. O cancelamento decidido s6 pelo Segurado ou pela Seguradora,
quando o contrato o permite, chama-se rescisao.

CARROCERIA
Estrutura acoplada, de forma definitiva, na parte traseira do veiculo destinada ao transporte
de carga.

CARRO SEGURADO / VEICULO SEGURADO
Qualquer veiculo automotor especificado na apdlice.

CASCO
O automovel propriamente dito.

CASO FORTUITO OU DE FORCA MAIOR
E um fato necessario, cujos efeitos ndo eram possiveis evitar ou impedir.

CENTRAL DE BONUS

Comité das Seguradoras, dentro da CNSEG (Confederacao Nacional das Empresas de Segu-
ros Gerais), orgao da FENASEG (Federacao Nacional das Seguradoras), que administra as in-
formacdes prestadas dos registros das apolices de seguros, referente a classe de bénus.

CLAUSULA

Em sentido estrito, € a denominacao dada a cada um dos artigos ou disposicdes de um con-
trato. No caso de seguros, utiliza-se o termo para fazer referéncia a um grupo de disposicoes,
normalmente sob um titulo, que estipulam as regras relativas a um particular aspecto do con-

trato, como, por exemplo, “Clausula de Pagamento de Prémio”, “Clausula de Concorréncia de
Apolices” etc.

COBERTURA ADICIONAL
Cobertura adicionada ao contrato, facultativamente, mediante cobranca de prémio adicional.
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CLAUSULADO
Conjunto das clausulas de um contrato de seguro, ou, em um sentido mais amplo, uma refe-
réncia a todas as disposicdes do contrato.

COBERTURA
E a designacao genérica dos riscos assumidos pela Seguradora.

COBERTURA BASICA
E a cobertura obrigatéria inerente a um determinado ramo de seguro.

COLISAO
Qualquer choque, batida ou abalroamento sofrido ou provocado pelo veiculo segurado.

COMISSAO DE CORRETAGEM
E a remuneracdo, calculada com base no prémio do seguro, a que o corretor de seguros tem
direito, por forca de lei, em razao da intermediacdo de um contrato de seguro.

CONCORRENCIA DE APOLICES
Coexisténcia de varias apolices, cobrindo os mesmos riscos durante a mesma vigéncia do
contrato.

CONDICOES CONTRATUAIS
Representam as Condicdes Gerais, Condicdes Especiais e Condigdes ou Clausulas Particula-
res de um mesmo seguro.

CONDICOES ESPECIAIS
Conjunto das disposicoes especificas relativas a cada modalidade e/ou cobertura de um plano
de seguro, que eventualmente alteram as Condicdes Gerais.

CONDICOES GERAIS
Conjunto das Clausulas Contratuais, comuns a todas as modalidades e/ou coberturas de um
plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes contratantes.

CONDICOES PARTICULARES

Conjunto de clausulas que alteram as Condicoes Gerais e/ou Especiais de um plano de seguro,
modificando ou cancelando disposicdes ja existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposi-
cdes e eventualmente ampliando, ou restringindo a cobertura.

CONDUTOR
Pessoa que, habilitada legalmente e autorizada pelo Segurado, dirige o veiculo ou o tem sob
sua responsabilidade.

CONTRATO DE SEGURO

Instrumento juridico, representado pela apdlice de seguros, pelo qual a Seguradora se obriga,
mediante o pagamento do prémio, a garantir interesse legitimo do Segurado, relativo a pessoa
ou a coisa, contra riscos predeterminados. E precedido da proposta de seguro com as declara-
¢cdes do proponentes necessarias a avaliacao e aceitacao do risco pela Seguradora.

CORRETORA DE SEGUROS (PESSOA JURIDICA)
Empresa habilitada pela SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) para a intermediacao,
entre proponentes e seguradoras, de contratos de seguros.

COSSEGURO
Divisao de um risco segurado entre varias Seguradoras, cada uma das quais se responsabiliza
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por uma quota-parte determinada do valor total do seguro. Uma delas, indicada na apolice e
denominada “Seguradora Lider”, assume a responsabilidade de administrar o contrato, e re-
presentar todas as demais no relacionamento com o Segurado, inclusive em caso de sinistro.

CULPA
Conduta negligente, imprudente, ou sem pericia, sem a intencao de lesar, mas da qual proveio
dano ou ofensa a outrem.

CULPA GRAVE

Trata-se de conceito nao existente no Codigo Civil, mas que é por vezes utilizado nos tribunais
civis. A culpa grave se aproxima do dolo, ja que o agente assume o risco decorrente da sua
conduta, sendo motivo para a perda de direito por parte do Segurado. Devido ao seu carater
juridico especial, a culpa grave pode ser estabelecida por sentenca de corte civil.

DANO
No seguro, é o prejuizo sofrido pelo Segurado e indenizavel ou nao, de acordo com as condi-
¢des do contrato de seguro.

DANO AMBIENTAL

Degradacao do meio-ambiente, causada por fatos ou atos nocivos aos ciclos biologicos, tais
como o despejo de dejetos industriais em rios, lagos ou no oceano, realizacao de queimadas,
vazamento de 6leo no mar, contaminacao do solo ou do ar causada por substancias toxicas,
poluicdo decorrente do uso de involucros fabricados com materiais ndo biodegradaveis, etc.

DANO CORPORAL
Lesao fisica causada ao corpo da pessoa. Danos classificaveis como mentais ou psicolégicos
nao oriundos de danos corporais nao estdo abrangidos por esta definicao.

DANO ESTETICO
Dano fisico permanente causado a terceiro que reduz ou elimina os padrdes de beleza ou es-
tética.

DANO MATERIAL
E todo e qualquer dano que atinge os bens moveis ou imdveis.

DANO MORAL

Lesao, praticada por outrem, ao patriménio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais am-
plamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento, ou
qualquer tipo de desconforto, independentemente da ocorréncia simultanea de danos mate-
riais ou corporais. Para as pessoas juridicas, sao as perdas financeiras indiretas, nao contabeis,
decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem, independentemente da ocorréncia si-
multanea de outros danos.

DANO PESSOAL
Danos causados diretamente a uma pessoa, que se subdividem em danos corporais, danos
morais e danos estéticos.

DECADENCIA
E o perecimento de um direito unilateral, por ndo ter sido exercido durante periodo de tempo
estabelecido em lei ou pela vontade das partes.

DECLARACAO
Qualquer informacao fornecida pelo Segurado ou seu procurador que tenha influéncia na ana-
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lise do risco para fins de sua aceitac@o ou recusa, na fixacao do custo e condicdes do seguro,
ou na cobertura de um eventual sinistro.

DEPRECIACAO
Reducéao do valor de um bem em consequéncia do uso, idade, desgaste ou obsolescéncia.

DIREITO DE REGRESSO

No Seguro de Responsabilidade Civil, é o direito que tem a Seguradora, uma vez paga a repa-
racao devida pelo Segurado, de se ressarcir da quantia indenizada, cobrando-a do responsa-
vel direto pelo sinistro. Restricoes: o direito nao pode ser exercido contra o Segurado, seus
familiares, representantes e prepostos, €, ainda, contra pessoas ou empresas protegidas por
clausula de renuncia a sub-rogacdo. Ver SUB-ROGACAO.

DOENCAS E/OU LESOES PREEXISTENTES
Sao as doencas ou lesdes, inclusive as congénitas, de conhecimento do Proponente e ndo de-
claradas na proposta de contratacao.

EMOLUMENTOS

Conjunto de despesas adicionais que a Seguradora cobra do Segurado, correspondente as
parcelas de impostos e outros encargos a que esta sujeito o seguro, a exemplo, do IOF —Im-
posto sobre Operacdes Financeiras.

ENDOSSO
E o documento pelo qual a Seguradora formaliza qualquer alteracdo na apdlice de seguro, de
comum acordo com o Segurado.

EQUIPAMENTOS
Pecas instaladas, em carater permanente no veiculo segurado, destinadas a um fim especi-
fico, nao relacionadas a sualocomocao, aformoseamento ou lazer dos ocupantes do veiculo.

ESPECIFICACOES / ESPECIFICACAO DA APOLICE
Documento que faz parte integrante da apdlice, no qual estdo particularizadas as caracteristi-
cas do seguro contratado.

ESTELIONATO
Obter para si ou para outra pessoa vantagemi ilicita em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo
alguém em erro, mediante artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento.

ESTIPULANTE
Pessoa fisica ou juridica que contrata apolice coletiva de seguros, ficando investido dos pode-
res de representacado dos Segurados perante a Seguradora.

EVENTO
Toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa passivel de
ser garantido por uma apolice de seguro.

FATO GERADOR
E a causa primordial de um evento danoso. Quando existem varias causas, trata-se da causa
que predomina e/ou que efetivamente produz o evento danoso.

FATOR DE AJUSTE

Percentual estabelecido pelo Segurado ou seu corretor de seguros no ato da contratacdo do
seguro, que sera aplicado sobre o valor que constar na tabela de referéncia de cotacao para o
veiculo, para a estipulacdo do valor da indenizagao integral do veiculo segurado. A aplicagao
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do fator de ajuste pode resultar em valor superior ou inferior aquele cotado na tabela de refe-
réncia estabelecida na proposta, de acordo com as caracteristicas do veiculo e seu estado de
conservacao.

FORO
No contrato de seguro, refere-se alocalizacdo do érgao do poder judiciario a ser acionado em
caso de litigios oriundos do contrato, jurisdicao, alcada.

FRACIONAMENTO DO PREMIO
Usa-se esta expressao nos casos em que o pagamento do prémio é parcelado.

FRANQUIA

E a participacdo obrigatéria do Segurado, dedutivel em cada sinistro coberto pelo seguro, ex-
ceto nos casos de sinistros procedentes de raio e suas consequéncias, explosao acidental, in-
céndio e indenizagao integral do veiculo.

FURTO (QUALIFICADO)

O ato de "subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia movel, mediante:
l. Violéncia contra obstaculo a subtracao do objeto material;
Il. Abuso de confiancga, ou mediante fraude, escalada ou destreza;
lll. Chave falsa; e
IV. Concurso de pessoas “duas ou mais pessoas”.

FURTO (SIMPLES)
Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével. Acontece sem deixar vestigios e normal-
mente a vitima so6 percebe o furto algum tempo depois.

IMPERICIA

Inaptidao, ignoréancia, falta de qualificacdo técnica, tedrica ou pratica, ou auséncia de conheci-
mentos elementares e basicos da profissao. Um médico sem habilitacdo em cirurgia plastica
que realize uma operacao e cause deformidade em alguém pode ser acusado de impericia.

IMPRUDENCIA

Definicao do ato praticado sem cautela, ou de formaimoderada, ou, ainda, desprovido da pre-
ocupacao de evitar erros ou enganos. Se, em decorréncia da acdo (ou omissao) imprudente,
for, involuntariamente, violado direito e causado dano, o responsavel tera cometido um ato
ilicito culposo. A acdo (ou omissao) imprudente, que ndo causa danos, nao é ato ilicito. Como
exemplos de acdes imprudentes podemos citar: dirigir, a noite, com fardis apagados ou defi-
cientes, ou carregar um caminhdo com carga de peso superior ao limite maximo legal.

INCENDIO
Toda e qualquer combustao fora do controle do homem, tanto no espaco quanto no tempo,
que destroi ou danifica o bem segurado.

INDENIZACAO

Valor que a Seguradora deve pagar ao Segurado ou beneficiario em caso de sinistro coberto
pelo contrato de seguro, ndao podendo ultrapassar, em hipétese alguma, o Limite Maximo de
Indenizacdo da Cobertura contratada e o Limite Maximo de Garantia da apdlice.

INDENIZACAO INTEGRAL
Indenizacao caracterizada sempre que os prejuizos e/ou as despesas relativas ao conserto do
veiculo forem iguais ou superiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor contratado.
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INDENIZACAO PUNITIVA

Indenizacdes decorrentes de processos civis e penais, como punicdo a qualquer acaoilitica do
Segurado, ndo destinadas a repor a perda do Segurado ou de terceiro reclamante (“Punitive
Damages"). Aindenizacao punitiva é risco excluido desta apdlice.

INICIO DE VIGENCIA
Data a partir da qual as coberturas dos riscos propostos serao garantidas pela Seguradora.

INSPECAO DE RISCOS
Inspecdo feita por peritos para verificacdo das condicdes do objeto do seguro.

INVALIDEZ PERMANENTE
Perda, reducao ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgao, que
implique na reducao ou abolicao da capacidade para o exercicio pleno das atividades normais.

1.O.F.
Imposto sobre operagdes financeiras (incide sobre os contratos de seguro, exceto sobre se-
guros rurais conforme Decreto-Lei 73/66).

LIMITE MAXIMO INDENIZAVEL
Valor maximo a ser pago pela Seguradora, contratado para cada cobertura, determinado pelo
Segurado e expresso na apolice.

LIQUIDACAO DE SINISTROS
Pagamento da indenizacao (ou reembolso) relativa a um sinistro.

LUCROS CESSANTES

Sao lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisacao de atividades e do movimento de
negocios do Segurado, ou do Terceiro prejudicado, no caso de Seguro de Responsabilidade
Civil. Os “lucros cessantes” sao classificados como “perdas financeiras”.

MA-FE

E o comportamento desonesto, desleal, com vicios, por parte de uma pessoa, com o objetivo
de induzir ou manter outra pessoa em erro, e, assim obter uma vantagemiilicita.

OFICINAS REFERENCIADAS
Oficinas particulares e Concessionarias que, por meio de contrato, prestam servicos a Segu-
radora.

PECAS GENUINAS

Sao aquelas vendidas pelo fabricante a montadora de veiculos e distribuidos para os conces-
sionarios ou para as distribuidoras de pecas que arepresentam e que, em geral, trazem o logo-
tipo, simbolo ou marca da montadora.

PECAS ORIGINAIS NAO GENUINAS

Saoaquelas vendidas pelo fabricante arede de varejo independente, que ndo ostentam o logo,
marca ou simbolos da montadora em suas estruturas e que mantenham todas as suas especi-
ficacoes técnicas e funcionalidades originais.

PERIODO DE VIGENCIA
Ver VIGENCIA DO CONTRATO.

PESSOAS COM PERMISSAO PARA CONDUZIR O VEICULO
As pessoas, habilitadas de acordo com as leis de transito do Brasil, que tém o direito e dirigir o
veiculo segurado, conforme determinado na especificacao.
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PREMIO
Importéncia paga pelo Segurado ou estipulante/proponente a Seguradora para que esta as-
suma a responsabilidade do risco a que o Segurado esta exposto.

PREMIO UNICO
Valor a ser pago para a garantia dorisco, calculado para a vigéncia integral da apdlice, podendo
ser pago a vista ou parcelado.

PREJUIZO
Qualquer dano ou perda sofrida pelos bens ou interesses segurados em razao da ocorréncia
de sinistro com os bens ou interesses segurados.

PRESCRICAO
No seguro, é a perda do direito de acao parareclamar os direitos ou a extincdo das obrigacdes
previstas nos contratos em razao do transcurso dos prazos fixados em lei.

PRINCIPAL CONDUTOR

Pessoa legalmente habilitada a conduzir o veiculo segurado e que o utiliza no minimo 03 (trés)
dias da semana. Havendo mais de um condutor nesta condicdo deverao ser utilizados os da-
dos da pessoa mais jovem entre eles.

PROPONENTE
Pessoa fisica ou juridica que se dispde a contratar o seguro junto a Seguradora.

PROPOSTA

Documento que precede a emissao da Apdlice, contendo declaracdo dos elementos essen-
ciais do interesse a ser garantido pela Seguradora e do risco, com base nos quais a Seguradora
decidira se aceita contratar o seguro ou nao e, caso aceite, calculara o valor do Prémio.

PRO RATA TEMPORIS
E o célculo do prémio do seguro, proporcional aos dias de vigéncia do contrato.

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE RISCO

Conjunto de perguntas sobre a utilizacao do veiculo, que constam da proposta de seguro, com
objetivo de precificar adequadamente o risco, motivo pelo qual deve ser respondido pelo Se-
gurado, de modo claro e preciso.

RAIO

Fendmeno atmosférico que se verifica quando uma nuvem carregada de eletricidade atinge
um potencial eletrostatico tao elevado que a camada de ar existente entre ela e o0 solo deixa
de serisolante, permitindo assim que uma descarga elétrica a atravesse, ocasionando danos
ao bem segurado.

RAMO
Conjunto de coberturas diretamente relacionadas ao objeto ou objetivo do plano de seguro.

RATEIO
Condicao contratual que prevé a possibilidade de o Segurado assumir uma proporc¢ao da inde-
nizacao do seguro quando o valor segurado € inferior ao valor efetivo do bem segurado.

RECLAMACAO

Apresentacdo, pelo Segurado, a Seguradora, do seu pedido de indenizacdo. A reclamacao
deve vir acompanhada da prova da ocorréncia do risco, do seguro do bem, e também do pre-
juizo sofrido pelo reclamante.
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REGULACAO DE SINISTRO

E o procedimento administrativo por meio do qual, a partir do recebimento do Aviso de Si-
nistro do Segurado, a Seguradora analisa a causa, natureza e extensao do danos, bem como
do cumprimento das obrigacdes legais e contratuais, e do montante estimado dos prejuizos
eventualmente incorridos.

REGULADOR
E o técnico indicado pela Seguradora para proceder a liquidacio dos sinistros.

REINTEGRACAO
Recomposicao do Limite Maximo de Indenizacao relativo a uma ou mais das coberturas con-
tratadas, ap0s ter sido efetuado o pagamento de alguma indenizacdo ao Segurado.

RENOVACAO

Ao término da vigéncia de um seguro, normalmente é oferecida ao Segurado a possibilidade
de dar continuidade ao contrato. O conjunto de normas e procedimentos a serem cumpridos,
para que se efetive tal continuidade, € denominado “renovacao do contrato”.

RESSARCIMENTO
Direito que a Seguradora possui de recuperar do terceiro responsavel pelo sinistro, ou de sua
Seguradora, quando for o caso, o valor pago a titulo de indenizacao.

RISCO
E o acontecimento futuro e incerto, ou de data incerta, potencialmente danoso.

RISCO ABSOLUTO

E o tipo de contratacao de seguro em que a Seguradora responde pelos prejuizos cobertos
realmente verificados, até o valor do limite maximo de indeniza¢do da cobertura atingida ou o
limite maximo de responsabilidade da apdlice.

RISCO COBERTO
Risco, previsto no seguro, que, em caso de concretizacao, da origem aindenizacdo e/ou reem-
bolso ao Segurado.

RISCO EXCLUIDO

Todo evento danoso em potencial, ndo elencado entre os riscos cobertos na apdlice de seguro
€, implicitamente, um risco excluido. No entanto, para evitar litigios decorrentes de interpre-
tacao incorreta do risco coberto, e também porque alguns dos possiveis riscos excluidos po-
dem ser redefinidos como riscos cobertos em Coberturas Basicas ou Adicionais, os riscos ex-
cluidos sao elencados de forma explicita nos contratos de seguro, seja nas Condicdes Gerais,
seja nas Condicdes Especiais. Portanto, este € o conceito restrito de risco excluido: sdo poten-
ciais eventos danosos, elencados no contrato, mas NAO contemplados pelo seguro,istoé,em
caso de ocorréncia, causando danos ao Segurado (ou a sua responsabilizacdo pelos mesmos,
no Seguro de Responsabilidade Civil), ndo haveria indenizacdao ao Segurado.

RISCO NAO COBERTO
Ver RISCO EXCLUIDO.

ROUBO

Subtracao da coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou violéncia
a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia,
conforme definido no Artigo 157 do Cédigo Penal Brasileiro.
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SALVADOS
Sao bens tangiveis resgatados de um sinistro, afetados ou ndo por danos materiais, que te-
nham valor comercial.

SEGURADO
E a pessoa, fisica ou juridica, que tendo interesse seguravel, contrata o seguro em seu benefi-
cio pessoal ou de terceiros.

SEGURADORA/SEGURADOR
Empresa autorizada pela SUSEP a funcionar no Brasil e que, recebendo o prémio, assume os
riscos descritos no contrato de seguro.

SEGURO
Ver CONTRATO DE SEGURO.

SEGURO A PRAZO CURTO

Seguro contratado por prazo inferior a 1 (um) ano. O seu custo é determinado pelo produto
do prémio correspondente ao seguro de prazo anual por indices de uma tabela, denominada
tabela de prazo curto.

SEGURO APRAZO LONGO

E aquele contratado por periodo superior a 1 (um) ano e, geralmente, com duragcdo méaxima de
5 (cinco) anos. Seu custo é determinado pelo produto do prémio correspondente ao seguro de
prazo anual por indices de uma tabela, denominada tabela de prazo longo.

SEGURO PLURIANUAL
Ver SEGURO A PRAZO LONGO.

SINISTRO
Ocorréncia de acontecimentos previstos no contrato de seguro e que cause prejuizos ao Segura-
do.

SUB-ROGACAO
Direito que a lei confere ao Segurador, que pagou a indenizacdo ao Segurado, de assumir seus
direitos contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

SUBTRACAO
Ato de tomar para si aquilo que nao esta sob a sua legitima posse ou de que nao seja de sua
propriedade, elemento este que esta presente nas tipificacdes dos crimes de furto e roubo.

SUSEP
Superintendéncia de Seguros Privados.

TABELA DE REFERENCIA

Tabela publicada em revistas especializadas, jornais de grande circulacao ou por meio eletré-
nico, elaborada por instituicao de notéria competéncia, que contém a cotacao atualizada do
veiculo no mercado.

TARIFA

Conjunto de informacdes técnicas, tabelas e rotinas de calculo correspondentes a cada risco
coberto de um mesmo Plano de Seguro. E com base na tarifa que a Seguradora calcula os pré-
mios dos seguros que lhe sdo propostos.
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TAXA
E o elemento necessario a fixacao do prémio.

TERCEIRO

Pessoa culpada ou prejudicada no acidente, exceto o proprio Segurado ou seus ascendentes,
descendentes, socios, procuradores, representantes, conjuge e irmaos, bem como quaisquer
pessoas que com ele residam ou que dele dependam economicamente, bem como os sdcios,
diretores, administradores e controladores da pessoa juridica.

TUMULTO

Acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeracao, que perturbe a ordem publica através
da pratica de atos predatérios, para cuja repressao nao haja a necessidade de intervencao das
Forcas Armadas (Exército, Marinha ou Aeronautica).

VALOR DETERMINADO
Quantia fixa garantida ao Segurado, no caso de indenizagao integral do veiculo, fixadaem moeda
nacional e estipulada pelas partes no ato da contratacdo do seguro.

VALOR DE MERCADO REFERENCIADO

Quantia variavel garantida ao Segurado, no caso de indenizacdo integral do veiculo, expressa
em moeda corrente nacional, fixada de acordo com a tabela de referéncia de cotacao para ve-
iculo, previamente estipulada na proposta do seguro, conjugada com fator de ajuste, em per-
centual a ser aplicado sobre a tabela estabelecida para o calculo do valor da indenizacao, na
data de ocorréncia do sinistro.

OBS.: Estara definida na apdlice de seguro, a tabela que substituira a tabela de referéncia indi-
cada, caso a mesma seja extinta, houver interrupcao na publicacao ou deixar de ser publicada.

VALOR DE NOVO
Valor constante na tabela de referéncia para o veiculo zero quildmetro.

VENDAVAL
Ventos com velocidade superior a 15 m/s (54km/h).

vicio

Conceito juridico que designa, na celebracao de contratos, procedimento desonesto de uma
ou ambas as partes, classificavel como dolo, coacao, ou fraude, e que pode tornar nulos ou
anulaveis tais contratos. O conceito preciso de “vicio” pode ser encontrado no Caodigo Civil.

VICIO INTRINSECO
Condicao natural de certas coisas, que as torna suscetiveis de se destruir ou avariar, esponta-
neamente e sem intervencao de qualquer causa exterior.

ViC10 PROPRIO
Ver VICIO INTRINSECO.

VIGENCIA
Prazo que determina o inicio e o fim da validade das garantias contratadas.

VISTORIA
Ver INSPECAO DE RISCOS.

Q)

i
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VISTORIA DE SINISTRO
Inspecao efetuada pela Seguradora, através de peritos habilitados, em caso de sinistro, para
verificar a natureza, causa e extensao dos danos ou prejuizos sofridos.

VISTORIA PREVIA
Inspecao realizada pela Seguradora, antes da aceitacao do risco, para verificacao das caracte-
risticas e condicdes do veiculo a ser segurado.

3. CLAUSULA: FORMA DE CONTRATACAO

3.1. Este seguro é contratado a Risco Absoluto, ou seja, a Seguradora garantira o pagamento
dos prejuizos até o valor do Limite Maximo de Indenizacao indicado na Apolice/Certificado/de
Seguro para cada cobertura afetada pelo sinistro, salvo quando mencionada outra forma de
contratacao na Clausula 8 - Coberturas do Seguro.

4. CLAUSULA: AMBITO GEOGRAFICO

4.1. Considera-se como ambito geografico todo o territorio nacional, salvo disposicao em
contrario na Clausula 8 - Coberturas do Seguro.

5.CLAUSULA: COBERTURAS
Este plano de seguro é composto pelas seguintes coberturas:
5.1. Basicas:
a) Cobertura Basican® 1 - Compreensiva (Colisdo, Incéndio e Roubo/Furto);
b) Cobertura Basica n® 2 - Incéndio e Roubo/Furto; e
c) Cobertura de Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos - RCFV.
5.2. Adicionais/Opcionais:
a) Cobertura - Acidente Pessoal de Passageiro (Morte, Invalidez e Dmho);
b) Cobertura - Acessorios;
c) Cobertura - Carroceria e Equipamentos;
d) Cobertura - Blindagem;
e) Cobertura - Dano Moral e Dano Estético;
f) Cobertura—Extensao de Perimetro de Cobertura Casco para Paises da Américado Sul;

g) Cobertura—Extensao de Perimetro de Cobertura de Responsabilidade Civil Facultati-
va de Veiculos —RCF-V para Paises da América do Sul;

h) Cobertura - Garantia Valor de Novo - 90 (hoventa) dias;
i) Cobertura - Garantia Valor de Novo - 180 (cento e oitenta) dias;

J) Cobertura - Garantia Valor de Novo - 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias;

FROTA - CONDICOES GERAIS
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k) Cobertura - Despesas Extraordinarias;

1) Extensao da Garantia Compreensiva para Tumultos;

m) Cobertura - Danos Corporais a Dirigentes, Sécios, Empregados e Prepostos;
n) Cobertura - Danos Materiais a Dirigentes, Sécios, Empregados e Prepostos;
o) Cobertura para Caminhao Basculando;

p) Extensao de Cobertura de RCF a veiculos rebocados; e

q) Cobertura de Danos Materiais e/ou Danos Corporais causados a terceiros por rebo-
que e semirreboques destrelados de rebocadores.

ri

E obrigatéria a contratacao de pelo menos uma cobertura basica. As coberturas adicionais
sao de contratacao facultativa pelo Segurado, mediante pagamento de prémio adicional.

6. CLAUSULA: RISCOS EXCLUIDOS/ PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

6.1. As exclusoes a seguir sao aplicaveis a todas as coberturas, clausulas e condicées con-
tratadas. Sem prejuizo de outras exclusoes previstas nas Condicoes Contratuais, a Segu-
radora nao se responsabilizara por qualquer indenizacao prevista nesta apdlice, referente a
qualquer prejuizo ocorrido, decorrente de:

I. Danos ocorridos quando for verificado que o veiculo segurado foi dirigido, utiliza-
do, conduzido e/ou manobrado por pessoa que esteja sob acao de alcool, drogas, en-
torpecentes ou outra substancia psicoativa que determine dependéncia, quando da
ocorréncia do sinistro, bem como se o condutor do veiculo se negar a realizar o teste
de embriaguez requerido por Autoridade Competente e desde que haja nexo de cau-
salidade comprovado pela Seguradora, entre o estado de embriaguez/alcodlico ou de
efeito de drogas ou entorpecentes do condutor do veiculo e o evento que provocou os
danos. O consumo de alcool pelo condutor em desacordo com o previsto pelo Cédigo
Nacional de Transito podera ser caracterizado por qualquer meio de prova admitido
emdireito;

Il. Danos quando o veiculo segurado estiver sendo utilizado em qualquer parte de ae-
rédromo, campo de pouso ou aeroporto apropriada para decolagem e pouso de aero-
naves ou movimento de aeronaves na superficie;

lll. Danos quando o veiculo segurado for utilizado em competicées, apostas e provas
de velocidade ou de trilha, excecao feita a cobertura de Acidentes Pessoais de Passa-
geiro;

IV. Responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou convencées, salvo
se as referidas responsabilidades existissem para o Segurado mesmo na falta de tais
contratos e convencoes;

V. Danos resultantes de prestacao de servicos especializados de natureza técnico-
profissional a que se destine o veiculo e nao relacionados com sua locomocao;

VI. Perdas ou danos direta ou indiretamente resultantes de:

a) Irradiacao ionizante ou contaminacao por radioatividade de qualquer combusti-
vel nuclear irradiado ou de qualquer lixo nuclear;
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b) Propriedades radioativas, toxicas, explosivas ou de outra maneira perigosa, de
qualquer conjunto explosivo nuclear ou componente nuclear do mesmo.

VII. Qualquer consequéncia de guerra, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilida-
des (com declaracdo de guerra ou nao), guerra civil, rebelido, revolucao, poder militar
ou usurpado, ato terrorista;

VIIl. Qualquer acidente, lesao, perdas ou danos resultantes de:

a) Greve, motim, tumulto, comocao civil, vandalismo, detencao, apreensao, con-
fisco, ou qualquer tentativa dos mesmos;

b) Tufao, furacao, ciclone, tornado, erupcao vulcanica, terremoto ou outra convul-
sao da natureza.

IX. Contaminacao ou poluicao por qualquer causa;

X. Calco hidraulico, definido como simples aspiracao de agua pelo motor e todos os
danos ao veiculo dele decorrentes, direta ou indiretamente, exceto nos casos de ala-
gamento ou enchente, inclusive nos casos de veiculos guardados em subsolo e desde
que nao tenha sido comprovado que tenha ocorrido por culpa grave equiparavel ao
dolo do condutor;

Xl. Danos ocorridos exclusivamente a pintura do veiculo segurado;

XIl. Perdas ou danos sofridos pelo veiculo segurado ou ocasionados a veiculos de ter-
ceiros quando o mesmo (veiculo segurado) estiver sendo rebocado por veiculo nao
apropriado a esse fim;

XIll. Qualquer indenizacdao ou reembolso no caso de danos a terceiros, se o veiculo se-
gurado nao estiver em bom estado de conservacao, seguranca e apto a trafegar;

XIV. Perdas e/ou danos sofridos (direta ou indiretamente) pelo veiculo segurado e/
ou qualquer indenizacao ou reembolso no caso de danos (diretos ou indiretos) a ter-
ceiros quando o veiculo segurado (Veiculos de Carga, Pick-Ups em geral, Caminhdes,
Reboques e Semi-Reboques ou qualquer outro veiculo que esteja sendo utilizado com
a finalidade de carga) transportar, de maneira irregular, qualquer tipo de substancia
inflamavel;

XV. Travamento, queima ou dano parcial ou total do motor do veiculo segurado, por
motivo de falta de agua, 6leo ou combustivel;

XVI. Qualquer ocorréncia causada pela fuga do condutor do veiculo segurado a perse-
guicao ou acao policial ou militar;

XVII. Qualquer indenizacao prevista nesta apolice, referente a qualquer prejuizo ocor-
rido quando o veiculo segurado nao for de propriedade do Segurado / Estipulante /
Beneficiario da apdlice;

XVIIl. Acidentes diretamente ocasionados pela inobservancia as disposicoes legais,
tais como lotacao maxima de passageiros, limitacao de transito do veiculo no local,
dimensao, peso e acondicionamento de carga transportada, bem como danos sofri-
dos por pessoas transportadas em locais nao especificamente destinados e apropria-
dos a tal fim;
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XIX. Desgaste pelo uso, fadiga, deteriorizacao gradativa de qualquer parte do objeto
Segurado, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidacao, ferru-
gem, escamacoes, incrustacoes, cavitacao e corrosao de origem mecanica, térmica
ou quimica;

XX. Perdas ou danos ocorridos quando em transito por estradas ou caminhos impedi-
dos, nao abertos ao trafego, ou de areias fofas ou movedicas;

XXI. Desaparecimento, extravio ou danos a carga ou volumes transportados, bem
como danos causados a animais transportados, ainda que a legislacao permita;

XXII. Danos causados pelo veiculo segurado durante o tempo em que esteve em po-
der de terceiros em razao de roubo, furto ou sequestro;

XXIIl. Perdas ou danos decorrentes de causas que nao as advindas de acidentes de
transito envolvendo o veiculo segurado;

XXIV. Danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo
praticado pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro. Nos seguros contratados por pessoas juridicas, esta exclusao aplica-se aos s6-
cios controladores, aos seus dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios e
aos seus respectivos representantes legais;

XXV. Perdas ou danos causados por veiculo segurado conduzido por pessoa sem car-
teira de habilitacao legal, com a carteira de habilitacao nao apropriada a categoria do
veiculo, com o exame médico vencido e nao renovado por indeferimento do compe-
tente orgao de transito e, finalmente, por pessoa em situacao de impedimento para
conduzir veiculos automotores por saldo de pontuacao em excesso, conforme o codi-
go brasileiro de transito;

XXVI. Perdas ou danos ocorridos em transito, por estradas ou caminhos impedidos,
nao abertos ao trafego, praias ou terrenos arenosos, e/ou trilhas;

XXVII. Danos ocasionados a objetos levados para fins comerciais ou que representem
valores negociaveis, como dinheiro em moeda ou papel, cheques, titulos, apdlices,
selos, colecoes, documentos e obrigacoes de qualquer espécie, metais preciosos e
suas ligas, trabalhadas ou nao, pedras preciosas e semipreciosas e pérolas ndao engas-
tadas, esculturas e quadros;

XXVIil. Danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes, conjuge e ir-
maos, bem como a quaisquer parentes ou pessoas que com ele residam ou que dele
dependam economicamente, salvo quando contratado clausula adicional;

XXIX. Estados de convalescenca (apds a alta médica) e as despesas de acompanhan-
tes;

XXX. Despesas de estada, alimentacao, passagens e quaisquer outras despesas que
nao tenham sido realizadas pelo préprio acidentado;

XXXI. As intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizacao de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

XXXII. Prejuizos patrimoniais e lucros cessantes nao resultantes diretamente da res-
ponsabilidade por danos corporais e materiais cobertos pelo presente contrato;
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XXXIII. Prejuizo a titulo de indenizacao por atraso ou omissao do Segurado na condu-
cao do processo contra ele aberto pelo terceiro prejudicado;

XXXIV. Reclamacées relacionadas com doencas profissionais, doencas do trabalho ou
similares;

XXXV. Qualquer perda por ataque cibernético, dano, responsabilidade, custo ou des-
pesa direta ou indiretamente causados por:

XXXV.1) O uso ou incapacidade de usar qualquer computador, sistema de compu-
tador, programa de software de computador, processo, ou qualquer outro sistema
eletroénico;

XXXV.2) Qualquer virus de computador ou cédigo malicioso;

XXXV.3) Qualquer fraude referente a computador que esteja relacionada aos itens
XXXV.1 e XXXV.2.

6.2. NAO OBSTANTE O QUE EM CONTRARIO POSSAM DISPOR AS CONDICOES GERAIS,
ESPECIAIS E/OU PARTICULARES DO PRESENTE SEGURO, FICA ENTENDIDO E CONCOR-
DADO QUE, PARA EFEITO INDENITARIO, NAO ESTARAO COBERTOS DANOS E PERDAS
DIRETA E INDIRETAMENTE POR ATO TERRORISTA, CABENDO A SEGURADORA, NESTE
CASO, COMPROVAR COM DOCUMENTACAO HABIL, ACOMPANHADA DE LAUDO CIR-
CUNSTANCIADO QUE CARACTERIZE A NATUREZA DO ATENTADO, INDEPENDENTE-
MENTE DE SEU PROPOSITO E DESDE QUE TENHA SIDO DEVIDAMENTE RECONHECIDO
COMO ATENTATORIO A ORDEM PUBLICA PELA AUTORIDADE PUBLICA COMPETENTE.

6.3. EXCLUSAO DE DOENCAS TRANSMISSIVEIS:

6.3.1. Nao obstante qualquer outra disposicao em contrario contida nesta apdlice, em
seus endossos e/ou aditivos, fica entendido e acordado que este Contrato exclui e nao
cobre qualquer perda, dano, responsabilidade, reclamacao, multa, penalidade, julga-
mento, custo, despesa ou outro valor direta ou indiretamente decorrente de:

a) Uma Doenca Transmissivel;
b) O medo ou a ameaca (real ou percebida) de uma Doenca Transmissivel; ou

c) Qualquer acao tomada para controlar, prevenir, suprimir ou de qualquer forma
relacionada a qualquer incidéncia, surto, epidemia ou pandemia ou ameaca de inci-
déncia, surto, epidemia ou pandemia de uma Doenca Transmissivel.

6.3.2. Para fins desta exclusao, “perda, dano, responsabilidade, reclamacao, multa,
penalidade, julgamento, custo, despesa ou outro valor” inclui, mas nao esta limitado
a: responsabilidade de qualquer tipo a terceiros, perda de receita ou renda e/ou cus-
tos de substituicao de deterioracao, depreciacao, ou perda de valor ou comercializa-
cao de, ou perda de uso de, qualquer propriedade, bem como qualquer custo para lim-
par, higienizar, remediar, desintoxicar, remover, monitorar ou testar com respeito a:

a) Uma Doenca Transmissivel; ou
b) Qualquer bem que seja ou possa ser afetado por tal Doenca Transmissivel.

6.3.3. Para fins desta exclusao, entende-se por “Doenca Transmissivel” qualquer do-
enca, enfermidade, infeccao, doenca ou sindrome que possa ser transmitida, direta
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ou indiretamente, por qualquer substancia ou agente, entre ou de qualquer organis-
mo para outro organismo (seja da mesma espécie ou de qualquer outra espécie) onde:

6.3.3.1. Tal substancia ou agente seja, inclua, seja composto de, ou contenha qual-
quer virus, bactéria, priao, parasita ou outro organismo ou micro-organismo, ou
qualquer variacao, mutacao ou evolucao dos mesmos, vivos ou ndo; e

6.3.3.2. Tal doenca, infeccao, enfermidade, sindrome, substancia ou agente pode
ou faz:

a) Causar ou ameacar causar qualquer dano a saide humana ou ao bem-estar
humano;

b) Causar ou ameacar causar qualquer dano, deterioracao, perda de valor, co-
mercializacao ou perda de uso de qualquer propriedade; ou

c) De outra forma causar ou ameacar causar qualquer perda de receita, renda,
participacao no mercado ou patrocinio de qualquer tipo.

6.3.4. Esta exclusao se aplica a toda e qualquer extensao de cobertura, coberturas
adicionais, excecoes a qualquer exclusao e/ou qualquer outra concessao de cobertu-
ra que sejam ou possam ser fornecidas nos termos deste Contrato de seguro e seus
endossos.

6.3.5. Nem o conteudo desta exclusao nem sua auséncia de quaisquer acordos ou con-
tratos prévios (de qualquer espécie) entre ou entre as Partes estabelecera ou consti-
tuira, para qualquer finalidade, qualquer forma de cobertura ou responsabilidade com
relacdo a qualquer Doenca Transmissivel (incluindo, mas nao se limitando ao Corona-
virus (COVID- 19) e suas variacées, mutacao ou evolucao) sob quaisquer desses acor-
dos ou contratos prévios.

7. CLAUSULA: DISPOSICOES GERAIS E DEVERES GERAIS DO SEGURADO

7.1. Informacoes sobre orisco

7.1.1. Aresponsabilidade da Seguradora de indenizar esta condicionada ao Segurado ou
outra pessoa com direito a indenizacao, comunique, logo que tenha conhecimento, toda
e qualquer alteracao ocorrida durante a vigéncia do seguro com relacao ao risco Segura-
do, ao uso e a propriedade do veiculo.

7.1.2. A responsabilidade sobre a analise do registro nacional de transportadores
rodoviarios de cargas (RNTRC), da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT)
e de seus transportadores auténomos de cargas (TAC - Transportador Auténomo de
Cargas Subcontratado) é do Segurado, o qual s6 podera contratar Transportadores
Auténomos (TAC's) devidamente registrados.

7.2. Aceitacao, Renovacao e Alteracao do Seguro

7.2.1. A proposta, as declaragdes realizadas pelo Segurado, a apdlice, a especificacao e
quaisquer endossos serao interpretados em conjunto e qualquer palavra ou expressao
a qual um significado especifico tenha sido atribuido em qualquer deles tera o mesmo
significado onde quer que apareca. A emissao da apolice, do certificado ou do endosso
sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitacdo da proposta.
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7.2.2. Aaceitacao do seguro esta sujeita a analise dorisco. A analise dorisco considera as
informacgdes declaradas na proposta de seguro e as respostas apresentadas no "Ques-
tionario de Avaliacdo de Risco”, anexo a Proposta de Seguro de Automéveis - Frota.

7.2.3. A Seguradora tera 15 (quinze) dias, a partir do recebimento da proposta, para for-
malmente recusar o risco proposto e apresentar os motivos que levou a recusa, seja
para seguros novos, renovacgoes ou alteracoes que impliquem em modificacao do risco.
Decorrido este prazo, sem que tenha havido recusa por parte da Seguradora, a apolice
sera emitida de acordo com as informacdes descritas na proposta de seguro.

7.2.4. No caso de solicitacao de documentos complementares, para analise do risco, o
prazo definido no subitem anterior ficara suspenso, voltando a correr a partir da dataem
que se der a entrega da documentacao.

a) Nos casos em que a aceitacao da proposta dependa de contratacao ou alteracao
da cobertura de resseguro facultativo, o prazo acima previsto sera suspenso, até
que oressegurador se manifeste formalmente. Nesta hipotese, é vedada a cobran-
ca de prémio total ou parcial, até que seja integralmente concretizada a cobertura
de resseguro e confirmada a aceitacao da proposta. A Seguradora devera informar
por escrito, ao proponente, seu representante legal ou corretor de seguros, sobre
ainexisténcia de cobertura.

7.2.5. A renovacao ocorrera mediante preenchimento de nova proposta de seguro, de-
vidamente assinada pelo Segurado ou por seu representante legal, e devera ocorrer até
o término da vigéncia do contrato.

7.2.6. Este seguro é por prazo determinado tendo a Seguradora a faculdade de ndo reno-
var a apolice na data de vencimento, sem devolucao dos prémios pagos nos termos da
apolice. Apenas para os casos de apolices coletivas por estipulacdo, a Seguradora quan-
dondo houver interesse emrenovar a apolice, devera comunicar ao Estipulante median-
te aviso prévio de 30 (trinta) dias que antecedam o final de vigéncia da apdlice.

7.2.6.1. No caso de ndao renovacao da apdlice coletiva, as coberturas do certificadoin-
dividual permanecerao em vigor pelo periodo correspondente aos prémios ja pagos.

7.2.7. Se o Segurado nao tiver pago o prémio antecipadamente, a cobertura do seguro
so tera efeito a partir da data de aceitacdo da Seguradora.

7.2.8. No caso de recusa de risco o encerramento da cobertura provisoéria devera ocorrer
apos 2 (dois) dias uteis, contados da comunicacao formal de tal recusa ao proponente, seu
representante legal ou corretor de seguros. Na hipétese da proposta ter sido recepciona-
da com adiantamento do prémio, a cobertura do seguro podera ser encerrada imediata-
mente apos a formalizacdo da recusa pela Seguradora e, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a mesma devolvera o adiantamento recebido, deduzindo a parcela proporcional
ao periodo de cobertura concedido, atualizado pela variacdo positiva do IPCA/IBGE ou,
caso este esteja extinto, pelo INPC/IBGE, calculada entre o ultimo indice publicado antes
da data do recebimento do adiantamento de prémio e aquele publicado imediatamente
anterior a data da efetiva restituicao.

7.2.8.1. Caso nao seja cumprido o prazo maximo definido anteriormente, o valor a ser
pago ao proponente estara sujeito a aplicacado de juros moratorios de 0,5% (zero vir-
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gula cinco por cento) ao més, a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo
fixado para devolucao do prémio até a data da efetiva restituicao pela Seguradora.

7.2.9. O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar a
emissao de endosso, para alteracao do limite da garantia contratualmente previsto, fi-
cando a critério da Seguradora sua aceitacao ou alteracdao do prémio, quando couber.

7.2.10. A alteracdo do Contrato de Seguro somente podera ser feita mediante a Proposta
assinada pelo Proponente, seu representante legal ou por Corretor de Seguros habilitado.
A proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao exame e aceitacao do risco.
Cabera a Seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo que identi-
fique a proposta por ela recepcionada, com indicacdo da data e hora de seu recebimento.

7.2.11. A auséncia de manifestacdo por escrito da Seguradora nos prazos previstos an-
teriormente caracterizara a aceitacao tacita do seguro.

7.3.Vigéncia do Seguro

7.3.1. As apolices e os endossos terao seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e
quatro) horas das datas para tal fim neles indicadas, salvo quando indicados horarios
deinicio e fim de vigéncia.

7.3.2. Para as propostas de seguro recepcionadas sem pagamento de prémio, o inicio
de vigéncia da cobertura coincidira com a data de sua aceitacao ou com data distinta,
desde que expressamente acordado entre as partes.

7.3.3. Para as propostas de seguro recepcionadas com adiantamento de valor, para
futuro pagamento parcial ou total do prémio, o inicio de vigéncia da cobertura sera:

a) Com vistoria prévia: a data darealizacao e aceite da vistoria prévia;

b) Veiculo 0 km: a partir da data de recepcao da proposta pela Seguradora, desde
que a cobertura provisoria tenha sido solicitada a Seguradora, e antes da saidado
veiculo zero quildmetro do revendedor ou concessionario autorizado pelo fabri-
cante;

c) Renovacao desta Seguradora: a partir da data de recepcdao da proposta pela
Seguradora, desde que o envio tenha sido efetuado até o vencimento da apolice
vincenda.

7.3.4. Nos casos de seguros por viagem, a cobertura sera apenas no periodo especifi-
cado entre carregamento e inicio de viagem e descarregamento e fim de viagem, de-
vidamente indicados nas apodlices e endossos e declarados nos documentos fiscais de
embarque.

7.4. Concorréncia de Apodlices

7.4.1. O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os
mesmos bens e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intencao, previamente,
por escrito, a todas as Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito a indeniza-
cao.

7.4.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsa-
bilidade civil, cuja indenizacdo esteja sujeita as disposicdes deste contrato, sera consti-
tuido pela soma das seguintes parcelas:
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a) Despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apés a
ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) Valores das reparacdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julga-
do e/ou por acordo entre as partes, nesta ultima hipotese com a anuéncia expressa
das Seguradoras envolvidas.

7.4.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas
demais coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante
e/ou apos a ocorréncia do sinistro;

b) Valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado
e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) Danos sofridos pelos bens segurados.

7.4.4. A indenizacao relativa a qualquer sinistro nao podera exceder, em hipétese algu-
ma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

7.4.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que
garantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apdlices distintas, a dis-
tribuicdo de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas devera obedecer as se-
guintes disposicoes:

l. Sera calculada a indenizacao individual de cada cobertura como se o respectivo
contrato fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias,
participacoes obrigatorias do Segurado, limite maximo de indenizacao da cober-
tura e cladusulas de rateio;

Il. Sera calculada a “indenizacao individual ajustada” de cada cobertura, na forma
abaixo indicada:

a) Se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indeniza-
coes correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior
que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizacao individual de cada
cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indeniza-
cao individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizacées individuais
ajustadas relativas as coberturas que nao apresentem concorréncia com outras
apolices serao as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e limi-
tes maximos de indenizacao. O valor restante do limite maximo de garantia da
apolice sera distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os preju-
izos e os limites maximos de indenizacao destas coberturas;

b) Caso contrario, a “indenizacao individual ajustada” sera a indenizacao indivi-
dual, calculada de acordo com o inciso | deste artigo.

lll. Sera definida a soma das indenizacées individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apolices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de
acordo com o inciso Il deste artigo;

IV. Se a quantia a que se refere o inciso lll deste artigo for igual ou inferior ao preju-
izo vinculado a cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participara com
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arespectiva indenizacao individual ajustada, assumindo o Segurado a responsabi-
lidade pela diferenca, se houver;

V. Se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cober-
tura concorrente, cada Seguradora envolvida participara com percentual do preju-
izo correspondente a razao entre a respectiva indenizacao individual ajustada e a
quantia estabelecida naquele inciso.

7.4.6. A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-a na mesma proporcao da cota de
participacao de cada Seguradora na indenizacdo paga.

7.4.7. Salvo disposicao em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior
parte da indenizacao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota par-
te, relativa ao produto desta negociacao, as demais participantes.

Esta clausula nao se aplica a Cobertura de Acidentes Pessoais Passageiros - APP.
7.5. Franquia / Participacao Obrigatéria do Segurado

7.5.1. Quantia fixa, definida na apdlice, que, em caso de sinistro, representa a parte do
prejuizo apurado que podera deixar de ser paga pela Seguradora, dependendo das dis-
posicdes do contrato.

7.5.2. Fica a critério da Seguradora a cobranca de franquia. Neste caso, o valor da fran-
quia constara na apolice de seguros e sera por evento ou sinistro.

7.5.3. Nos casos de indenizacao parcial causada por incéndio, queda de raio ou explosao
e nos casos de indenizacao integral do veiculo, a franquia nao sera aplicada.

7.5.4. Se, em uma mesma reclamacao, forem constatados danos decorrentes de mais
de um acidente, a franquia ou franquias serao aplicadas a cada acidente isoladamente.

7.6. Pagamento de Prémio

7.6.1. Os prémios desta apodlice e endossos poderao ser pagos em parcelas mensais
e sucessivas. As parcelas sao acrescidas dos adicionais de fracionamento e impostos.
Caso o vencimento de qualquer uma das parcelas venha a ocorrer em data em que nao
haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util subse-
quente. A Seguradora encaminhara o documento de cobranca diretamente ao Segurado
ou seu representante legal ou, ao corretor de seguros, observada a antecedéncia mini-
ma de 5 (cinco) dias uteis, em relagdo a data do respectivo vencimento. Se o Segurado
pretender antecipar o pagamento do prémio parcelado, total ou parcialmente, os adicio-
nais de fracionamento (juros) pactuados serao reduzidos na mesma proporcao.

7.6.2. O ndo pagamento do prémio de qualquer endosso tornara sem efeito a alteracao
na apolice que |Ihe for correspondente, vigorando o seguro nas mesmas condicdes con-
tratadas antes da emissao do mesmo.

7.6.3. O nao pagamento da primeira parcela do prémio do seguro dentro do seu ven-
cimento acarreta na perda do direito a indenizacao, independentemente da data de
ocorréncia do sinistro.

7.6.4. Quando o pagamento da indenizacao acarretar o cancelamento do contrato de
seguro, as parcelas vincendas do prémio deverao ser deduzidas do valor da indenizacao,
excluido o adicional de fracionamento.
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7.6.5. No caso de seguro com prémio fracionado, o nao pagamento de qualquer das
parcelas posteriores a primeira reduzira a vigéncia deste seguro e o mesmo sera ajus-
tado, observando o niumero de dias correspondente ao percentual do prémio calcula-
do a partir da razao entre o prémio efetivamente pago e o prémio devido, conforme
a tabela de prazo curto constante do inciso “b" do subitem 7.10.1 destas condicoes
gerais.

7.6.5.1. Se, da comparacao do valor pago com o valor total anualizado devido na apolice
ou aditivo, resultar percentual nao previsto naquela tabela, o numero de dias do prazo
de vigéncia ajustado sera o que corresponder ao percentual imediatamente superior.

7.6.6. O Segurado pode, entretanto, restabelecer a cobertura da apdlice pelo periodo
inicialmente contratado, desde que retome o pagamento do prémio devido dentro do
prazo estabelecido no subitem 7.6.5 acima, sendo facultada a Seguradora a cobranca de
juros legais equivalentes aos praticados no mercado financeiro. Caso o Segurado nao
providencie o pagamento do prémio devido dentro desse prazo, o seguro ficara automa-
ticamente e de pleno direito cancelado.

7.6.7. Se ocorrer sinistro cuja cobertura estejaamparada por este seguro, dentro do pra-
zo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que tenha
sido efetuado, o direito a indenizacao nao ficara prejudicado.

7.6.7.1. Fica entendido e ajustado que nos casos de seguros por viagem, qualquer in-
denizacao somente sera devida apos o pagamento do prémio segurado, o que deve
ser feito, no maximo, até a data-limite prevista para este fim na ficha de compensacao
ou documento equivalente.

7.6.8. Se o0 Segurado trocar de veiculo durante a vigéncia da apdlice, a Seguradora restituira ou
cobrara a diferenca de prémio proporcional que couber pelo periodo a decorrer, desde que tal
alteracdo seja comunicada a Seguradora e seja elaborada a respectiva Proposta de endosso.

7.6.9. A Seguradora irda comunicar formalmente ao Segurado ou ao seu representante
legal, por meio de comunicacao por escrito ou por qualquer meio que se possa compro-
var, os possiveis ajustamentos dos prazos de vigéncia do contrato, conforme estabele-
cido nos paragrafos anteriores.

7.6.10.Em caso de cancelamento da apdlice, conforme estabelecido nos paragrafos anterio-
res, a Seguradora ird comunicar prévia e formalmente ao Segurado ou ao seu representante
legal, por meio de comunicacao por escrito ou por qualquer meio que se possa comprovar.

7.6.11. No caso de recebimento indevido de prémio, o valor devido a titulo de restitui-
cao sera devolvido, corrigido pela variagdo do IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo/Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), correspondente ao
periodo decorrido entre a data de recebimento do prémio e a data da respectiva devolu-
cdo. No caso de extincdo do IPCA/IBGE, a Seguradora passara a utilizar o INPC/FGV (in-
dice Nacional de Precos ao Consumidor/Fundacao Getulio Vargas), ou o indice que vier
a substitui-lo.

7.6.12. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago
a vista, mediante financiamento obtido junto a instituices financeiras, nos casos em
que o Segurado deixar de pagar o financiamento.
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7.7.Procedimentos em caso de sinistro e Pagamento de Indenizacao para todas as coberturas

l. Os detalhes de qualquer ocorréncia referente a riscos cobertos por este contrato, per-
das ou danos e todos os desenvolvimentos posteriores, deverao ser comunicados a Se-
guradora tao logo seja razoavelmente possivel.

Il. Os reparos referentes a danos cobertos por este seguro sé podem ser iniciados apos
expressa autorizacdo da Seguradora.

lll. O Segurado devera encaminhar a Seguradora, de imediato, qualquer reclamacao, ci-
tacdo judicial ou intimacao, carta ou documento que receber e que esteja relacionado
com um sinistro coberto por este seguro.

IV. No caso de roubo, furto ou qualquer outro ato criminoso que possa acarretar sinistro
sob a apolice, o Segurado devera avisar a policiaimediatamente e cooperar na obtencao
de qualquer dado que colabore com a elucidacao do fato ocorrido. Caso o veiculo segu-
rado seja localizado oficialmente antes da efetivacao do pagamento da indenizacao,
independentemente da entrega da documentacao para a Seguradora, esta possui a
prerrogativa de suspender o pagamento e retornar o processo de regulacao de sinis-
tro para eventual devolucao do veiculo ao Segurado ou liberacao dos reparos devida-
mente cobertos na apdlice e que superem a franquia contratada.

V. Qualquer acordo, judicial ou extrajudicial, somente podera ser feito com consenti-
mento formal e prévio da Seguradora.

VI. Na hipotese de o Segurado recusar acordo recomendado pela Seguradora e aceito
pelos terceiros e/ou seus beneficiarios, fica desde ja estipulado que a Seguradora nao
respondera por eventual diferenca em relacdo a quantia pela qual o sinistro seria liquida-
do com base naquele entendimento.

VII. No caso de indenizacao integral de veiculo com alienagao fiduciaria, além dos proce-
dimentos anteriores, o Segurado devera optar por:

a) Recebimento integral daindenizagao: Liquidar diretamente o saldo devedor e apre-
sentar o termo de baixa da alienacao fiduciaria;

b) Recebimento do saldo remanescente: encaminhar carta da Instituicdo Financeira
com informacao do débito. A Seguradora emitira cheque nominativo, ou crédito em
conta corrente identificado, a Instituicdo pelo valor do débito. Mediante apresentacao
do termo de baixa da alienacao fiduciaria, a Seguradora pagara ao Segurado a diferen-
ca entre o valor do prejuizo indenizavel e a liquidacao do referido débito.

VIIl. Para liquidacao dos sinistros de Automével deverao ser apresentados os seguintes
documentos minimos essenciais aplicaveis a qualquer cobertura:

a) Comunicacao formal do sinistro;
b) Comprovante da ultima parcela (apélice ou endosso), quando necessario;
c) Copia da Certidao de ocorréncia policial ou laudo pericial, quando necessario;

d) Cépia da carteira nacional de habilitacdo do motorista que conduzia o veiculo no
momento do acidente;
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e) Coépia do documento de identidade (R.G.) do motorista que conduzia o veiculo no
momento do acidente;

f) Copia do certificado de propriedade do veiculo segurado (DUT).

g) Documento oficial utilizado para averbacao dos embarques, conhecimento de
transporte eletrénico (Cte);

h) Manifesto eletrénico do documento fiscal (MDF-e);

i) Cédigo identificador de operagao de transporte (CIOT).

IX. Nos casos de Indenizacao Integral por Colisdo, Incéndio ou Roubo/Furto, além dos do-
cumentos definidos noinciso Vlll acrescentam se os seguintes documentos essenciais:

a) Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores - IPVA (do veiculo segura-
do) dos dois ultimos anos;

b) Chaves do veiculo segurado, se possivel;

c) 42 via da liberacao de importacao quando se tratar de veiculo estrangeiro (Guia de
Importacao);

d) Nota Fiscal de saida, para os casos de veiculos de propriedade de pessoa juridica;
e) Certidao negativa de multas do DETRAN e DNER;

f) Termo de responsabilidade por multas supervenientes ao pagamento do sinistro;
g) Certidao negativa da Divisdao de Roubos e Furtos de Veiculos;

h) Certidao de Propriedade do Veiculo (DUT de Transferéncia) devidamente preen-
chido com os dados de seu proprietario e da Seguradora;

i) Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculos (porte obrigatoério);

j) Copiaautenticada do contrato social em caso de veiculos de propriedade de pessoa
juridica;

1) Baixa de Alienacao Fiduciaria, caso o veiculo esteja alienado a alguma instituicao fi-
nanceira.

X. Nos casos de Acidentes Pessoais Passageiros ou de Responsabilidade Civil - Danos Cor-
porais a Terceiros que resultem em Despesas Médicas ou Invalidez Permanente, além dos
documentos definidos no inciso VIl acrescentam-se os seguintes documentos essenciais:

a) Copia do documento de identidade (R.G.) da vitima;

b) Laudo médico informando invalidez temporaria ou definitiva, reducao ou perda de
capacidade de algum membro ou grau de invalidez, reducao ou perda de capacidade
permanente de algum 6rgao, membro, sentido ou funcgao;

c) Relatério médico de alta definitiva se for necessario;

d) Relatorio ou Boletim de atendimento médico do hospital ou clinica que atendeu a
vitima;

e) Recibos de honorarios médicos;

f) Recibos de internacao;
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g) Recibos de medicamentos com as respectivas receitas médicas;

h) Comprovante de recebimento do seguro obrigatorio - DPVAT (Danos Pessoais de
Veiculos Automotores de Vias Terrestres), exclusivamente para Cobertura de Res-
ponsabilidade Civil.

XI. Nos casos de Acidentes Pessoais Passageiros ou de Responsabilidade Civil - Danos
Corporais a Terceiros que resultem em Morte, além dos documentos definidos no inciso
VIl acrescentam-se os seguintes documentos essenciais:

a) Copia do documento de identidade (R.G.) da vitima;

b) Laudo do exame cadavérico (I.M.L.);

c) Certidao de 6bito;

d) Comprovantes de rendimento da vitima, quando for o caso;

e) Comprovante de dependéncia econdémica ou certidao de casamento, quando for o
caso;

f) Certidao de nascimento dos filhos da vitima, quando for o caso;
g) Certidao de casamento atualizada da vitima, quando for o caso.

XIll. A comprovacao da qualidade dos beneficiarios, bem como a fixagao do valor indeni-
zavel sera feita de acordo com a legislacao civil vigente.

XIlll. Mediante duvida fundada e justificada, além da documentacao acima, poderao ser
solicitados novos documentos considerados, na sequéncia da regulacdo do sinistro,
como necessarios a sua liquidagao.

XIV. Faz parte do dever do Segurado fornecer a Seguradora quaisquer documentos ne-
cessarios ao esclarecimento de fatos e circunstéancias relativos ao sinistro, que sejam a
qualquer tempo exigido durante a sua regulacao.

7.8. Reintegracao

7.8.1. Em relacdo as coberturas basicas numeros 1 e 2, ocorrendo sinistro que resulte
em pagamento de indenizagao parcial, a reintegracao do valor Segurado sera automati-
ca sem cobranca de prémio adicional.

No entanto, se na vigéncia da apolice,a somadasindenizac6es pagas emrazao dos sinistros
ultrapassar o limite maximo de indenizacao, a apodlice sera automaticamente cancelada.

7.8.2.Em qualquer das coberturas contratadas, a excecao das coberturas basicas numeros
1 e 2, as indenizacOes pagas serao deduzidas do valor Segurado da respectiva cobertura.

7.8.3. O Segurado podera solicitar por escrito, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis da
data do sinistro, a reintegracao do valor Segurado relativamente a cada sinistro. Haven-
do concordancia por parte da Seguradora, que se pronunciara no prazo maximo de 15
(quinze) dias, sera cobrado um prémio adicional correspondente ao periodo compreen-
dido entre a data do sinistro e o vencimento do seguro.

7.9. Perda de Direitos

7.9.1. Além dos casos previstos em lei ou ja mencionados nestas condicées, a Segura-
dora nao sera obrigada ao pagamento de qualquer indenizacao se:

SEGURO AUTOMOVEIS - FROTA - CONDICOES GERAIS

Ok

(7
5

/N

y €



essor$

Seguradora do Grupo SCOR

1.0 Segurado nao tiver pago o prémio do seguro dentro do prazo estabelecido na
especificacao, observado o disposto no item “7.6" acima;

Il. O Segurado deixar de cumprir as obrigacées ou condicdes convencionadas nesta
apolice;

lll. O veiculo segurado for dirigido, conduzido ou manobrado por pessoas que nao
possuam habilitacao legal e apropriada, ou que possuindo, esta esteja suspensa,
cancelada ou bloqueada ou vencida ha mais de 30 (trinta) dias;

IV. O veiculo for usado para fim diverso do indicado nesta apdlice;

V. O sinistro for devido a culpa grave ou dolo do Segurado, mesmo que eventual,
ou dos seus beneficiarios ou dos seus representantes legais, ou do condutor do ve-
iculo no momento do sinistro, excecao feita a cobertura de Responsabilidade Civil,
para a qual prevalecem as restricoes constantes das respectivas clausulas. Tratan-
do-se de pessoa juridica, incluem-se neste conceito os sécios controladores, diri-
gentes, administradores legais, beneficiarios e representantes legais de cada uma
dessas pessoas;

VL. Se, por qualquer meio, no momento da contratacao, durante a vigéncia do segu-
ro ou apds a ocorréncia de um sinistro, procurar obter beneficios ilicitos ou ao qual
nao tenha direito do seguro a que se refere este contrato;

VII. Se o Segurado, seu representante ou seu corretor nao tiver prestado declara-
coes verdadeiras e completas ou tiverem omitido circunstancias de seu conheci-
mento que pudessem ter influido na aceitacao do risco ou no calculo do custo do
seguro para orisco assumido pela Seguradora, inclusive no que dizrespeito ao des-
crito no questionario de avaliacao de risco, além de estar o Segurado obrigado ao
pagamento do prémio vencido;

Entretanto, se a inexatidao ou omissao nas declaracées nao resultar de ma-fé, a
Seguradora adotara os seguintes procedimentos:

a) Na hipétese de nao ocorréncia de sinistro: cancelamento do seguro retendo
do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao periodo decorrido,
ou permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel;

b) Na hipotese de ocorréncia de sinistro semindenizacao integral: cancelamento
do seguro, ap6s o pagamento da indenizacao, retendo do prémio originalmente
pactuado acrescido da diferenca cabivel de prémio, a parcela proporcional ao
periodo decorrido, ou permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca
de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser indenizado;

c) Na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizacao integral: cancelamento
do seguro apos o pagamento da indenizacao, deduzindo do valor a ser indeniza-
do, a diferenca de prémio cabivel.

VIIl. Se houver alteracoes de agravacao de risco sem que o Segurado tenha comuni-
cado imediatamente a Seguradora e tenha sido comprovado que silenciou de ma-fé;

A Seguradora, desde que o faca por escrito e nos 15 (quinze) dias seguintes ao re-
cebimento do aviso, podera comunicar sua decisao de cancelar o contrato ou, me-
diante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada;
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O cancelamento do seguro, entretanto, s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apés a noti-
ficacao, devendo ser restituida ao Segurado a diferenca do prémio, calculada pro-
porcionalmente ao periodo a decorrer;

Na hipétese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenca
de prémio cabivel.

IX. Se o Segurado agravar intencionalmente o risco, ou ndao adotar medidas razoa-
veis e possiveis para mitiga-lo, evita-lo ou reduzir seus prejuizos ou extensao;

X. Se o Segurado nao comunicar o sinistro a Seguradora tao logo tome conheci-
mento da ocorréncia ou se nao adotar as providéncias imediatas para minorar suas
consequéncias;

XI. Se o Segurado, seu representante ou seu corretor nao tiver prestado declaracées
verdadeiras e completas ou tiverem omitido circunstancias de seu conhecimento que
pudessem ter influido na comunicacao, regulacao e liquidacao do sinistro reclamado;

XIl. Se o sinistro for ocasionado por apropriacao indébita, estelionato, extorsao e
furto mediante fraude;

XIIl. Havendo sinistro envolvendo vitimas fatais ou com lesées corporais, o Segu-
rado, seu representante legal, beneficiarios ou o condutor do veiculo, ndao registrar
o respectivo boletim de ocorréncia policial, omitir socorro, dificultar ou impedir a
realizacao da pericia criminal ou inquérito policial necessario para apuracao das cir-
cunstancias do evento.

Tratando-se de pessoa juridica, incluem-se neste conceito os socios controlado-
res, dirigentes, administradores legais, beneficiarios e representantes legais de
cada uma dessas pessoas;

XIV. Se o Segurado nao der imediato aviso as autoridades policiais em caso de desa-
parecimento, roubo, furto ou incéndio total ou parcial do veiculo e\ou seus acessorios;

XV. O Segurado nao providenciar toda a documentacao solicitada e necessarias a
apuracao, regulacao e liquidacao do sinistro.

7.10. Cancelamento do Seguro

7.10.1. O contrato de seguro podera ser cancelado, total ou parcialmente, a qualquer tem-
po com o consentimento de ambas as partes, observadas as seguintes disposicoes:

a) Na hipotese derescisao por iniciativa da Seguradora, estaretera do prémio rece-
bido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao periodo coberto.

b) Na hipétese de rescisao a pedido do Segurado, a Seguradora retera, além dos
emolumentos, a parcela do prémio recebido, de acordo com a Tabela de Prazo Cur-
to, abaixo especificada.
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% do % do
Prazo Prémio Prazo Prémio

Anual Anual
15 dias 13 195 dias 73
30dias 20 210 dias 75
45 dias 27 225 dias 78
60 dias 30 240 dias 80
75 dias 37 255 dias 83
90 dias 40 270dias 85
105 dias 46 285 dias 88
120 dias 50 300 dias 90
135 dias 56 315dias 93
150 dias 60 330dias 95
165 dias 66 345 dias 98
180 dias 70 365 dias 100

c) Nos seguros por viagem, o presente contrato podera ser rescindido, a qualquer mo-
mento, mediante acordo entre as partes, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

7.10.2. Se da comparacao do valor pago com o valor total anualizado devido na apdlice ou
aditivo, resultar percentual ndo previsto nesta tabela, o numero de dias do prazo de vi-
géncia ajustado sera o que corresponder ao percentual imediatamente inferior.

7.10.3. O valor devido a titulo de restituicdo sera devolvido, no prazo méaximo de 10 (dez) dias
corridos, corrigido pela variacdo do IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo/ Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), correspondente ao periodo
decorrido entre a data de recebimento da solicitacdo de cancelamento ou a data do efetivo
cancelamento, se o mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora, e a data da respectiva de-
volucao.

No caso de extincao do IPCA/IBGE, a Seguradora passara a utilizar o INPC/FGV (indice
Nacional de Precos ao Consumidor/Fundacao Getuilio Vargas), ou o indice que vier a subs-
titui-lo.

7.10.4. A apolice estara automaticamente cancelada nas hipéteses abaixo:

a) Nao pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista ou qualquer outra parcela
da apolice e endossos em seu vencimento, observado o disposto no item “7.6" acima;

b) Indenizacao integral do veiculo segurado, ou se a série de indenizacées pagas atingi-
rem o Limite Maximo de Indenizacao para as coberturas especificamente discrimina-
das e/ou atingir o Limite Maximo de Garantia expressamente estabelecido na apélice;

c) Ocorréncia de fraude ou tentativa de fraude, devidamente comprovada; e
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d) O Segurado, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos do seguro em re-
feréncia.

7.10.4.1. No caso de cancelamento da apdlice, em decorréncia de sinistro de indeni-
zacao integral do veiculo segurado, ndo havera devolucao do prémio das demais co-
berturas contratadas e nao utilizadas, em decorréncia da concessao de desconto pela
contratacao simultanea com a cobertura do veiculo.

7.11. Obrigacoes do Segurado

7.11.1. Sao obrigacoes do Segurado, proprietario, condutor, responsavel legal, loca-
tario, socios, dirigentes ou beneficiarios:

a) Manter o veiculo segurado sempre em bom estado de conservacao e seguranca
e apto para trafegar;

b) Comunicar imediatamente a Seguradora a locacao, empréstimo ou transferén-
cia do veiculo de sua posse ou propriedade;

c) Comunicar a Seguradora qualquer alteracao nas caracteristicas do veiculo oure-
lativas ao seu uso ou a regiao de sua circulacao habitual;

d) Tomar o mais depressa possivel todas as providéncias a seu alcance para prote-
ger, salvaguardar, manter e minimizar as perdas ou danos no veiculo segurado, a
fim de evitar a agravacao dos prejuizos ocorridos;

e) Dar imediato aviso as autoridades policiais em caso de desaparecimento, roubo
ou furto, total ou parcial do veiculo segurado;

f) Dar imediato aviso a Seguradora qualquer ocorréncia que envolva o veiculo se-
gurado, informando detalhadamente o ocorrido com o veiculo (local exato, hora,
dia, circunstancias do acidente, nome, endereco e o niumero de habilitacao do con-
dutor no momento do evento, nome e endereco de testemunhas), providéncias de
ordem policial que tenham sido tomadas e tudo mais que possa contribuir para es-
clarecimento a respeito da ocorréncia;

g) Em caso de roubo ou furto do veiculo segurado que possua rastreador e/ou locali-
zador e/ou bloqueador, comunicar o fato imediatamente a Central de Atendimento da
empresa de monitoramento para que se inicie o processo de recuperacao do veiculo;

h) Comunicar a Seguradora o recebimento de citacao, intimacao, notificacao judi-
cial ou ndo, ou documento similar relacionado ao sinistro, fornecendo documen-
tacao e todas as informacoes necessarias e habeis, de modo a possibilitar a iden-
tificacao do caso no Judicidrio, cartorios e outros integrantes do mesmo, sendo
respeitados os possiveis prazos determinados pela justica, devidamente transita-
dos em julgado e elaboracao da tese de defesa ou estratégia de acordo;

i) Dar aviso as autoridades policiais, em caso de acidentes com vitimas, passagei-
ros e terceiros nao transportados, devendo o Segurado ou seu representante legal
registrar a ocorréncia no local, Delegacia mais proxima ou na Patrulha Rodoviaria,
quando o acidente ocorrer em estradas, identificando sempre que possivel todas
as testemunhas, veiculos e pessoas envolvidas no evento;

J) Providenciar toda a documentacao requisitada pela Seguradora em caso de sinistro;
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k) Avisar a Seguradora sobre alocalizacao do veiculo roubado ou furtado, mesmo apés o
pagamento da indenizacao, para que sejam realizadas as baixas nos sistemas internos;

1) Em caso de acidente causado por terceiros, obter, quando possivel, 0o nome, ende-
reco, telefone e placa do veiculo do causador do sinistro, bem como o nome, endereco
e telefone de testemunhas e, nos casos em que o(s) terceiro(s) envolvido(s) tenha(m)
seguro, informar o nome da Seguradora e numero da apdlice;

m) Aguardar a autorizacao da Seguradora para iniciar a reparacao de quaisquer danos;

n) Providenciar a retirada do veiculo do patio ou lugar definido pelo 6rgao competente,
em caso de localizacao do mesmo antes do pagamento da indenizacao.

o) Apenas firmar contrato e realizar averbacoes de transportadores auténomos de
cargas (TAC's) devidamente registrados e aptos junto a ANTT e com RNTRC ativo;

7.12. Estipulante
7.12.1. Obrigacoes do Estipulante

l. Fornecer a Seguradora todas as informacoes necessarias para a analise e aceitacdo
dorisco, previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

Il. Manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos Segurados, al-
teracdes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no
futuro, resultar em sinistro, de acordo com o definido contratualmente;

lll. Fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes relativas ao
contrato de seguro;

IV. Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranca, na forma
estabelecida pelo art. 7° da Resolucao CNSP n° 107/2004, quando este for de suares-
ponsabilidade;

V. Repassar os prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

VI. Repassar aos Segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a apolice,
quando for diretamente responsavel pela sua administracao;

VII. Discriminar a razao social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora res-
ponsavel pelo risco, nos documentos e comunicagdes referentes ao seguro, emitidos
para o Segurado;

VIIl. Comunicar de imediato a Seguradora a ocorréncia de qualquer sinistro ou expec-
tativa de sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver conheci-
mento, quando esta comunicacao estiver sob sua responsabilidade;

IX. Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquida-
cao de sinistros;

X. Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar irregu-
lares quanto ao seguro contratado;

Xl. Fornecer a SUSEP quaisquer informacoes solicitadas, dentro do prazo por ela es-
tabelecido; e
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XIl. Informar a razao social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora, bem como
o percentual de participacao norisco, no caso de cosseguro, em qualquer material de
promocao ou propaganda do seguro, em caractere tipografico maior ou igual ao do
estipulante.

Nos seguros contributarios, o nao repasse dos prémios pelo estipulante, nos prazos contratu-
almente estabelecidos podem acarretar a suspensao ou o cancelamento da cobertura.

7.12.2. Vedacoes ao Estipulante

E expressamente vedado ao estipulante e ao subestipulante, nos seguros contribu-
tarios:

l. Cobrar dos Segurados quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especifi-
cados pela Seguradora;

Il. Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um nimero de Segura-
dos que represente, no minimo, trés quartos do grupo Segurado;

lll. Efetuar propaganda e promocao do seguro sem prévia anuéncia da Seguradora,
e sem respeitar a fidedignidade das informacées quanto ao seguro que sera con-
tratado; e

IV. Vincular a contratacao de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a
hipétese em que tal contratacao sirva de garantia direta a estes produtos.

E obrigatoério constar do certificado individual e da proposta de adesao o seu percentual e va-
lor da remuneracao do estipulante, devendo o Segurado ser também informado sobre os va-
lores monetarios deste pagamento sempre que nele houver qualquer alteracao.

Deve ser informado que qualquer modificacdo ocorrida na apdlice vigente que implicar em
onus ou dever para os Segurados dependera da anuéncia prévia e expressa de Segurados que
representem, no minimo, trés quartos do grupo Segurado.

A Seguradora € obrigada a informar ao Segurado a situacdo de adimpléncia do estipulante ou
subestipulante, sempre que solicitado.

7.13.Bonus

7.13.1. E um indicador de experiéncia expresso em classes, concedido ao Segurado na
renovacao do seguro, desde que nao tenham ocorrido sinistros indenizaveis durante a
vigéncia, alteracao de cobertura ou mudanca de categoria do veiculo. Tem carater pes-
soal e intransferivel e esta diretamente vinculado ao Segurado.

7.13.2. O bdnus é unico e abrange as coberturas CASCO e RCF.

7.13.3. Aconcessao de bénus devera ser aplicada considerando todos os critérios dare-
novacao (com ou sem sinistro), alteracdo de cobertura e mudanca de categoria do ve-
iculo. As regras sao cumulativas, portanto havera somatério de todos os critérios para
compor a classe de bonus final.

7.13.4. Para os casos onde ocorrer renovacao do seguro, com vigéncia decorrida maior
ou igual que 335 dias, ndo sera necessario o cancelamento da apdlice. Para renovacoes
sem sinistro, a classe de bonus sera estipulada conforme Tabela 1.1:
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Tabela 1.1

Renovacao >= 335 dias

Periodo
Sem sinistro
Até 30dias Acrescentar 1 classe
Entre 31 e 60 dias Manter a classe
Entre 61 e 90 dias Reduzir 1 classe
Entre 91 e 120 dias Reduzir 2 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 3 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 4 classes

Entre 181 e 210dias Reduzir 5 classes
Entre 211 e 240dias Reduzir 6 classes
Entre 241 e 270dias Reduzir 7 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 8 classes
Entre 301 e 330 dias Reduzir 9 classes

Acima de 330 dias

Reduzir 10 classes

7.13.5. Para os casos onde ocorrer renovacao do seguro, com vigéncia decorrida menor
que 335 dias, a classe de bénus sera estipulada, conforme Tabela 1.2. O critério se aplica
para renovacao sem sinistro e para os casos onde ocorrer renovacao do seguro cancela-
do por falta de pagamento do prémio ou por iniciativa do Segurado.

Tabela 1.2

Renovacao < 335 dias

Periodo
Sem sinistro
Até 30 dias Manter a classe
Entre 31 e 60 dias Reduzir 1 classe
Entre 61 e 90 dias Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120 dias Reduzir 3 classes
Entre 121 e 150dias Reduzir 4 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 5 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 6 classes

Entre 211 e 240 dias

Reduzir 7 classes

Entre 241 e 270 dias

Reduzir 8 classes

Entre 271 e 300 dias

Reduzir 9 classes

Acima de 300 dias

Reduzir 10 classes
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7.13.6. Para os casos de renovacao sem sinistro com vigéncia decorrida menor que 335
dias, o cancelamento da apdlice vigente sera obrigatério. Caso contrario, a classe de
bdnus sera zerada.

7.13.7. Para os casos onde ocorrer renovacao do seguro com sinistro, serao reduzidas
proporcionalmente as demais classes de bénus em relacao a quantidade de sinistros

ocorridos na apolice anterior, conforme Tabela 1.3:

Tabela 1.3

Periodo de
Renovacao

Quantidade de Sinistros Indenizados e/ou Avisados (em aberto)
na vigéncia da apolice que esta sendo renovada

1

2

3

4

Até 30dias

Reduzir 1 classe

Reduzir 2 classes

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Entre 31 e 60 dias

Reduzir 2 classes

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Entre 61 e 90 dias

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Entre91 e 120dias

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Entre 121 e 150dias

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Entre 151 e 180dias

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 181 e 210dias

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 211 e 240dias

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 241 e 270dias

Reduzir 9 classes

Entre 271 e 300 dias

Entre 301 e 330dias

Acimade 330dias

Reduzir 10
classes

Reduzir 10
classes

Reduzir 10
classes

Reduzir 10
classes

7.13.8. Para calculo da classe de bonus, os sinistros podem ser de qualquer tipo. Exem-
plos: colisao, roubo/furto do veiculo e/ou acessorios, carrocarias, equipamentos espe-
ciais, RCF e APP.

7.13.9. Os atendimentos prestados aos Segurados por planos de assisténcia 24 horas,
assim como os servicos de reparo de vidros, carro reserva e outros servicos ndo serao
considerados para efeito de reducao de classe de bonus.

7.13.10. Se, em decorréncia de um mesmo evento, forem reclamados dois ou mais tipos de
sinistro, sera considerado como um unico sinistro para efeito do calculo da classe de bonus.

7.13.11. Casos de sinistros que ocorrerem a Indenizacao Integral, devera ser considera-
da a data de liquidacao do sinistro.

7.13.12. Se durante a vigéncia ou na renovacao do seguro houver alteracao de cobertu-
ra(s) e/ou categoria, o bédnus na renovacao devera seguir a regra, conforme Tabelas 1.4
e 1.5, abaixo:
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Tabela 1.4

Alteracoes de Coberturas

Critério

Alteracao (reducao ou ampliacdo) de tipos de franquias

B6nus Normal

Inclusao de cobertura Compreensiva em apolices de RCFV
DE: Somente RCFV

PARA: RCFV + Cobertura Compressensiva (Colisao, Incéndio e
Roubo)

Reduzir 1 Classe de
B6nus

Inclusao de cobertura Colisao/Incéndio para apolice de
cobertura apenas Incéndio/Roubo

DE: Incéndio/Roubo

PARA: Incéndio/Roubo+ Colisdo

Reduzir 1 Classe de
B6nus

Alteracao da cobertura Colisao/Incéndio para apdlice com
cobertura apenas Incéndio/Roubo

DE: Colisao/Incéndio

PARA: Incéndio/Roubo

Reduzir 1 Classe de
Bbénus

Inclusao ou Exclusao de Clausulas Especiais

B6énus Normal

Alteracdes entre demais coberturas

B6nus Normal

Tabela 1.5

Alteracoes de Categorias Tarifarias

Critério

DE: Passeio, Esportivo e Pick-ups
PARA: Outra Categoria

Reduzir 1 Classe

DE: Motos
PARA: Outra Categoria

Reduzir 1 Classe

Alteracdes entre as demais categorias tarifarias

B6nus Normal

Renovacao categoria PCD SEM ALTERACAO de veiculo

B6nus Normal

7.13.13. Concessoes do Bonus quando Apdlices Coletivas/Frota forem do mesmo Se-

gurado

O bbnus deve ser aplicado a cada apolice/item sendo possivel seu aproveitamento
quando houver a troca de um veiculo por veiculo novo e quando houver a exclusao do

item na apdlice coletiva.

Em caso de exclusao de item sera obedecida a regra de cancelamento de apdlice, obede-

cendo aos dias e ocorréncia de sinistros.

7.14. Avarias Prévias

7.14.1. As avarias preexistentes ao inicio de vigéncia estao excluidas da cobertura assu-
mida pela Seguradora. Na ocorréncia de um sinistro indenizavel, o valor correspondente
a essas avarias sera de total responsabilidade do Segurado, exceto nos casos de indeni-

zacao integral.
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7.15. Vistoria Prévia

7.15.1. Avistoria prévia nao caracteriza cobertura provisoria para o veiculo, e simumins-
trumento para a Seguradora avaliar a aceitacao ou nao dorisco.

7.15.2. O Segurado devera apresentar o veiculo para realizacdo de vistoria prévia sem-
pre que for solicitado pela Seguradora e especialmente nos seguintes casos:

a) Seguro novo;

b) Renovacao de congénere;

c) Substituicao de veiculo;

d) Aditamentos a apdlice;

e) Pagamento em atraso;

f) Quando o veiculo for consertado em oficina nao referenciada pela Seguradora.

7.16. Dispositivos de Seguranca

7.16.1. Tendo em vista o veiculo, sua regido de circulacao e seu valor Segurado, a Segu-
radora podera oferecer ao Segurado um rastreador ou bloqueador ou localizador em re-
gime de comodato ou ainda solicitar a ele que instale em seu veiculo algum destes equi-
pamentos para a aceitacao dorisco.

7.16.1.1. Para saber se o veiculo se enquadra em alguma das regras acima basta efe-
tuar um orcamento do seguro.

7.16.2. Regime de comodato: Ocorrendo sinistro entre a data de transmissao da pro-
posta de seguro e o dia da instalacao do equipamento, havera cobertura securitaria des-
de que a vistoria prévia, caso seja necessaria, tenha sido realizada. Nao sendo instalado o
equipamento no prazo acima previsto (primeira data agendada para a instalacao do equi-
pamento) a cobertura securitaria ficara suspensa até que ele seja instalado no veiculo.
Fora destas condicdes ndo havera cobertura securitaria.

7.16.3. Instalacdo por conta do Segurado: Havera cobertura securitaria somente apos a
instalacdo do equipamento, proposta em poder da Seguradora e vistoria prévia realiza-
da, caso seja necessaria.

7.16.4. Em hipétese alguma havera cobertura securitaria para sinistros ocorridos em ve-
iculo onde haja necessidade de instalacao de rastreador ou bloqueador para aceitacao
do risco, sem a devida instalacdo do equipamento, se a taxa de manutencao do servico
de monitoramento nao estiver com o pagamento em dia, ou se por qualquer outro moti-
Vo 0 equipamento nao estiver ativo.

7.17. Encargos de traducao

Os eventuais encargos relativos a traducao dos documentos necessarios a liquidacao do
sinistro, quando comprovadamente pagos pelo Segurado serao reembolsados em moeda
brasileira liquido da franquia estipulada na apdlice, nos casos que preveem sua aplicacao,
feita a conversao a taxa de cambio vigente na data do pagamento da indenizacao.
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7.18. Salvados e Transferéncia de Direitos para a Seguradora

7.18.1. Ocorrido um sinistro que atinja o(s) veiculo(s) Segurado(s) por esta apdlice, o Se-
gurado ndo podera fazer o abandono dos salvados, qualquer que seja a extensao dos da-
NoS ou prejuizos, e devera tomar, desde logo, todas as providéncias cabiveis no sentido
de protegé-los, resguarda-los e minorar os prejuizos, evitando a agravacao dos danos.

7.18.2. Efetuado o pagamento de qualquer indenizacdo, os salvados passarao a pro-
priedade da Seguradora, competindo ao Segurado, providenciar e entregar a Segurado-
ra, todos os documentos que comprovem a propriedade, livres e desembaracados de
quaisquer 6nus, sobre o objeto Segurado e, no caso de produto importado, a prova da
nacionalizacdo e liberacdo alfandegaria, sendo as despesas, impostos, taxas ou qualquer
outro custo necessario a estes procedimentos, de responsabilidade do Segurado.

7.18.3. A Seguradora podera providenciar o melhor aproveitamento dos salvados, fican-
do, no entanto, entendido e acordado que quaisquer medidas tomadas por ela ndo impli-
carao no reconhecimento de obrigacao de indenizacdo, nem na admissao do abandono
destes por parte do Segurado.

7.18.4. Os salvados poderao ser removidos da Oficina para o patio da Seguradora. Sen-
do, porém, apoés a analise do sinistro, verificado que nao ha cobertura securitaria, o Se-
gurado devera retird-los do patio da Seguradora em 05 (cinco) dias uteis, apos ele ter
sido comunicado que o evento ndo esta coberto pelo contrato de seguro.

7.19. Sub-rogacao

7.19.1. Paga a indenizacao, a Seguradora sub-roga-se, nos limites do valor respectivo,
nos direitos e acoes que competirem ao Segurado contra o autor do dano.

7.19.2. Salvo dolo, a sub-rogacao nao tem lugar se o dano for causado por seu cénjuge,
seus dependentes ou ascendentes, ou afins.

7.19.3. E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da Se-
guradora, os direitos a sub-rogacao.

7.20. Prescricao
Decorridos os prazos estabelecidos no Cadigo Civil Brasileiro opera-se a prescricao.
7.21.Foro

O foro competente para dirimir quaisquer questoes ou duvidas referentes a este contrato
sera o do domicilio do Segurado. Na hipétese de inexisténcia de relacao de hipossuficiéncia
entre as partes, sera valida a eleicao de foro diferente do domicilio do Segurado.
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b) Danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros na
tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar o bem segurado.

9. CLAUSULA: COBERTURAS BASICAS
9.1. Cobertura Basica n® 1 - Compreensiva (Colisao, Incéndio e Roubo/Furto)
9.1.1. Riscos Cobertos e Objeto do Seguro

A Cobertura Basica n® 1 — Compreensiva tem por objeto indenizar o Segurado pelos pre-
juizos ou danos materiais que venham a ocorrer no veiculo segurado em decorréncia de:

a) Colisao, abalroamento ou capotagem acidental;
b) Queda acidental em precipicios ou pontes;

c) Queda acidental sobre o veiculo de qualquer agente externo que nao faca parte in-
tegrante deste ou nao esteja afixado, como, também, da carga transportada deste,
desde que em decorréncia de acidente de transito, ndo se entendendo, como tal, a
simples frenagem;

d) Incéndio ou explosao acidental, raio e suas consequéncias;
e) Indenizagao parcial ou integral por roubo ou furto do veiculo;

f) Submersao nao intencional, parcial ou total do veiculo em agua doce proveniente de
enchentes ou inundagdes, inclusive nos casos de veiculos guardados em subsolo;

g) Granizo.

9.1.2. O veiculo segurado sob a Coberturan® 1-Compreensiva estara sujeito a aplicacao
da franquia contratada e constante na Apolice/Endosso de seguro.

9.1.3. Esta cobertura podera ser contratada isoladamente.
9.2. Cobertura Basica n° 2 - Incéndio e Roubo/Furto
9.2.1. Riscos Cobertos e Objeto do Seguro

A Cobertura Basica n° 2 —Incéndio e Roubo/Furto tem por objetivo indenizar ao Segurado
0s prejuizos que venha a sofrer em consequéncia de danos materiais ao veiculo segurado
provenientes de:

a) Incéndio ou explosao acidental, raio e suas consequéncias, mesmo que resultante de atos
danosos praticados por terceiros, entendendo-se como tal exclusivamente o ato isolado ou
esporadico e que nao se relacione com os riscos excluidos do presente seguro;

b) Roubo ou furto total do veiculo.

9.2.2. O veiculo segurado sob a Cobertura n® 2 —Incéndio e Roubo/Furto estara sujeito a
aplicacao da franquia contratada e constante na Apodlice/Endosso de seguro.

9.2.3. Esta cobertura podera ser contratada isoladamente.
9.3. Exclusdes das Coberturas (n° 1 - Compreensiva e n° 2 -Incéndio e Roubo/Furto)

9.3.1. Além do estabelecido nos Riscos Excluidos/Prejuizos nao indenizaveis na Clau-
sula 6, constante destas Condicoes, a Seguradora nao sera responsavel por:
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l. Perda ou depreciacao pelo uso, desgaste normal, falha mecanica ou elétrica, que-
bra ou qualquer falha de equipamentos eletrénicos;

Il. Roubo ou furto isolado e danos causados aos pneus, rodas, estepes e camaras de
ar (exclusivamente);

lll. Desvalorizacao do valor do veiculo segurado, em virtude da remarcacao do chassi,
pintura, polimento, recuperacao ou troca de pecas de partes, bem como qualquer ou-
tra forma de depreciacdao que o mesmo venha a sofrer, inclusive aquela decorrente de
sinistro ou pelo uso do bem;

IV. Quaisquer perda ou danos causados por aditivos de combustivel, falta de 6leo ou
agua;

V. Perda ou danos causados ao veiculo segurado quando conduzido em qualquer lugar
que nao seja estrada ou rua construida para o fim de circulacao de veiculos terrestres
do mesmo tipo do veiculo segurado, ou que esteja interditado ao trafego ou em areias
fofas ou movedicas;

V1. Perda ou danos a acessorios nao colocados pelo fabricante como padrao para o mo-
delo do veiculo segurado, a ndo ser que tenha sido contratada clausula de cobertura
para acessorios;

VII. Perda ou dano ocasionado ao equipamento de gas natural, nos casos de substitui-
cao do tipo de combustivel original do veiculo, mesmo que a substituicao tenha sido
comunicada a Seguradora, a nao ser que tenha sido contratada a cobertura especifica
de acessorios com a devida cobranca de prémio adicional e especificacao na apdlice ou
endosso;

VIII. Submersao total ou parcial em agua salgada;
IX. Roubo ou furto exclusivo do Dispositivo de Seguranca e danos isolados a este;

X. Roubo ou furto exclusivo da adaptacao para deficientes fisicos e danos isolados a
este;

XI. Lucros cessantes, danos emergentes e outras perdas financeiras, direta ou indi-
retamente resultantes da paralisacao do veiculo segurado, mesmo que relacionadas
com os riscos cobertos.

9.4. Pagamento de Indenizacao

l. A responsabilidade da Seguradora nao ultrapassara o valor das pecas perdidas ou
danificadas e o custo de instalacao de tais pecas ou, em caso de indenizacao integral,
conforme definido noinicio destas condicdes, ao valor fixado na apodlice, nos casos de
Valor Determinado, ou nos casos de Valor de Mercado Referenciado de acordo com
o valor do veiculo constante na tabela de referéncia da data de ocorréncia do sinistro.

Valor devido pelo roubo ou furto do veiculo segurado, ou danos decorrentes de um
mesmo acidente coberto pelo seguro onde a soma dos prejuizos ocorridos, resultan-
te de um mesmo sinistro, seja igual ou superior ao valor definido a partir da aplicacao
do percentual de 75% (setenta e cinco por cento) sobre o:

a) Valor contratado, devidamente descrito na especificacdo do seguro, nos casos
de Valor Determinado; ou
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b) Valor do veiculo, apurado pela aplicagao do fator de ajuste contratado sobre o
valor do veiculo segurado na tabela de referéncia, em vigor na data de ocorréncia
do sinistro, nos casos de Valor de Mercado Referenciado.

Il. Ap6s o pagamento da indenizacao integral a Seguradora tera o direito de posse e pro-
priedade do veiculo danificado, roubado ou furtado. Neste caso, a Seguradora indenizara
o Segurado em no maximo 30 (trinta) dias apos a entrega dos documentos basicos, sem
prejuizo do disposto no item V das “Clausulas Aplicaveis a esta Cobertura”;

lll. Em caso de duvida justificavel, a Seguradora podera solicitar novos documentos.
Nesse caso, sera suspensa a contagem do prazo acima e reiniciada, pelo prazo remanes-
cente, apds a apresentacao da nova documentacao;

IV. A indenizacao devida, mas ndo paga no prazo de 30 (trinta) dias, conforme estabelecido
no item Il e desde que observado o item Il sera corrigida pela variacdo do IPCA/IBGE (indi-
ce Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica)
correspondente ao periodo decorrido entre a data do sinistro e a do efetivo pagamento;

V. No caso de extincdo do IPCA/IBGE, a Seguradora passara a utilizar o INPC/FGV (indi-
ce Nacional de Precos ao Consumidor/Fundacao Getulio Vargas), ou o indice que vier a
substitui-lo;

VL. A indenizacdo devida, mas ndo paga no prazo de 30 (trinta) dias, conforme previsto
nos subitens anteriores, sera, ainda, acrescida dos juros moratorios contados a partir do
primeiro diaimediatamente posterior ao término do prazo de 30 (trinta) dias, equivalen-
tes a taxa vigente para a mora do pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional;

VII. A Seguradora pode exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem
como o resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produ-
ziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizacao no prazo devido. Alternativa-
mente, podera solicitar copia da certidao de abertura do inquérito que porventura tiver
sidoinstaurado;

VIIl. Caso o veiculo segurado seja localizado oficialmente antes da efetivacao do paga-
mento da indenizacao, independentemente da entrega da documentacao para a Segu-
radora, esta possui a prerrogativa de suspender o pagamento e retornar o processo de
regulacao de sinistro para eventual devolucao do veiculo ao Segurado ou liberacao dos
reparos devidamente cobertos na apoélice e que superem a franquia contratada;

IX. Comprovada a indenizagao integral (N.R) por sinistro, ou por roubo ou furto, de vei-
culo adquirido com isencao do Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1), com a con-
sequente baixa junto ao Departamento de Transito competente, nao ha a exigéncia do
pagamento do IPI dispensado na aquisicao, em decorréncia do recebimento de seguro,
com a assuncao, pela empresa Seguradora, dos direitos relativos ao veiculo;

X. Em caso de indenizacao parcial, a Seguradoraindenizara o proprietario legal do veiculo
segurado, mediante acordo entre as partes, optando por uma das seguintes formas:

a) Reparo do veiculo;

b) Reembolso do valor pago a oficina pelo Segurado - deduzidas as franquias devidas
- desde que o conserto do veiculo tenha sido autorizado pela Seguradora. Os servicos
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poderao ser diretamente faturados em nome da Seguradora, cabendo ao Segurado
apenas o pagamento da franquia e de servicos nao relacionados ao sinistro coberto.

Xl. As pecas avariadas que necessitem de substituicao serao substituidas por outras de
reposicao genuinas ou originais ndo genuinas, de mesma especificacdo técnica do fabri-
cante, nos termos do Codigo de Defesa do Consumidor;

XIl. Nos reparos dos veiculos segurados, quando realizados em oficinas referenciadas,
serao empregadas pecas automotivas genuinas ou originais;

XIll. Se houver falta de peca(s) no mercado, o Segurado recebera o valor da(s) pecals)
conforme tabela da montadora e o valor da mao de obra para reposicao. Nessa hipétese,
a Seguradora nao pagara a indenizagao integral;

XIV. Se a(s) pecal(s) ndo estiver(em) disponivel(is) no mercado, a Seguradora nao se res-
ponsabilizara por perdas e/ou danos que o Segurado venha a sofrer decorrentes da de-
mora na entrega do veiculo;

XV. Se o Segurado optar pela oficina de sua preferéncia, os valores e descontos nos pre-
cos dos servicos devem observar o praticado no mercado. A oficina deve estar regula-
rizada junto aos 6rgaos competentes de acordo com a legislacao vigente de cada locali-
dade e aceitar efetuar o reparo utilizando pecas genuinas ou originais, conforme previsto
nestas Condicdes Gerais;

XVLI. Sera de inteira responsabilidade do Segurado o pagamento:

a) De eventual cobranca por estadia (diarias de patio) do veiculo pelo periodo em que
permanecer na oficina nao referenciada; e

b) De eventual diferenca a maior de valores praticados pela oficina nao referenciada
em comparacao com o padrao praticado nas oficinas referenciadas pela Seguradora.

XVILI. A oficina escolhida para a recuperacao do veiculo sera a responsavel pela quali-
dade e prazos dos servicos.

9.5. Clausulas aplicaveis a esta Cobertura

l. Se para o veiculo segurado existir alguma restricao ou reserva sobre a propriedade,
o pagamento da indenizacao integral sera feito ao proprietario legal, na medida de seu
direito, observando:

a) Veiculos arrendados: aindenizacao sera integralmente paga através de cheque no-
minativo, ou crédito em conta corrente identificado, e com anuéncia do Segurado, ao
arrendador;

b) Veiculos com alienacao fiduciaria: o Segurado podera optar por duas formas de pa-
gamento de indenizacao, conforme especificado nos incisos “a” e “b" do subitem VI
do item 7 “Procedimentos em Caso de Sinistro e Pagamento de Indenizacao” destas
Condigoes.

Il. Exclusivamente nos casos de Valor de Mercado Referenciado, ocorrendo um sinistro
coberto cujos danos deem causa a indenizacao integral, desde que seja o primeiro sinis-
tro ocorrido e reclamado na vigéncia do contrato e o veiculo ndo tenha suas caracteris-
ticas originais alteradas, a Seguradora efetuara o pagamento da indenizacao que sera o
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resultado da aplicacao do fator de ajuste contratado sobre o valor do veiculo constante
da coluna “0 km" da tabela de referéncia, desde que tenha contratado qualquer cobertu-
ra de Garantia de Valor de Novo. Para validade desta clausula, o veiculo deve ser Segura-
do, nesta Seguradora, desde a data de sua saida do revendedor autorizado (comprovada
através da nota fiscal de compra). Podera ser considerado veiculo "0 km" o veiculo que
tenha saido do revendedor autorizado em até 30 dias, com no maximo 500 km (quil6-
metros), com apresentacao da nota fiscal de compra com respectiva data de emissao e
data de saida do veiculo e realizacado de vistoria prévia. Em caso de Sinistro, a nota fiscal
podera ser solicitada pelo departamento de sinistros;

lll. A responsabilidade da Seguradora por perda ou danos a radios, toca-fitas ou toca
CDs e equipamentos de comunicacgao por radio - incluindo componentes e equipamen-
tos auxiliares - colocados como padrao pelo fabricante, observara:

a) Nos caso de Valor Determinado, o limite fixado na apdlice, a ndo ser que tenha sido
discriminada verba separada para esses bens na especificacao;

b) Nos casos de Valor de Mercado Referenciado, nao ultrapassara o valor médio de
mercado do veiculo segurado, conforme definido nestas condi¢des, a ndo ser que te-
nha sido discriminada verba separada para esses bens na especificacao.

IV. Se quaisquer acessorios ou pecas de reposicdo necessarias para o conserto do veiculo
segurado nao estiverem disponiveis nos estoques mantidos no Brasil, a Seguradorateraa
opcao de pagar em dinheiro o custo de tais acessoérios ou pecas, limitado:

a) Ao preco cotado no mais recente catalogo ou lista de precos emitidos pelo fabri-
cante ou seus representantes no Brasil.

Casonao existatal catalogo ou lista de precos, a Seguradora tomara por base o ultimo
preco valido na lista do fabricante no exterior, mais o custo de transporte (exceto por
via aérea) até o Brasil, e o valor do imposto de importacao;

b) Ao custo de instalacdo de tais pecas e acessorios.

V. O prazo para pagamento da indenizagao, por parte da Seguradora, é limitado a 30 (trinta)
dias contados a partir da entrega, pelo Segurado ou Beneficiario, da documentacao basica
necessaria para a regulacdo do sinistro, definida na Clausula 6 destas Condicoes Gerais. Caso
o veiculo segurado seja localizado oficialmente antes da efetivacao do pagamento da in-
denizacao, independentemente da entrega da documentacao para a Seguradora, esta
possui a prerrogativa de suspender o pagamento e retornar o processo de regulacdo de
sinistro para eventual devolucao do veiculo ao Segurado ou liberacao dos reparos devida-
mente cobertos na apélice e que superem a franquia contratada;

VI. O Segurado utilizara, para reparacao do veiculo sinistrado, a oficina de sua melhor
conveniéncia.

9.6. BENS NAO COMPREENDIDOS NAS COBERTURAS BASICAS (n° 1 - Compreensiva e
n° 2 - Incéndio e Roubo/Furto)

Ficam excluidos do presente seguro de automével, salvo quando contratada, mediante
pagamento de prémio adicional, a clausula adicional de acessorios e/ou equipamentos.
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9.6.1. Acessorios

O presente seguro nao cobrira qualquer acessorio, original de fabrica ou nao, tais
como, mas nao limitados a: radio, CD/DVD/MP3 player e automotivo multifuncao
e ou multimidia, conjugados ou nao, amplificadores; equalizadores; pintura perso-
nalizada ou adesivados; televisores; telefonia celular veicular; qualquer aparelho de
som ou imagem e aparelhos transmissor-receptores de radio e médulos de poténcia,
alto falantes, fardis auxiliares, sensor de estacionamento e bancos em couro, exceto
quando estiverem discriminados separadamente neste contrato, com cobranca de
prémio adicional especifico e instalado de forma permanente no veiculo.

9.6.2. Opcionais

Outros acessorios, que ndao mencionados no item 9.6.1, tais como, sistema hidraulico
de direcao e ar-condicionado, somente estarao cobertos pelo presente seguro quan-
do tiverem seus valores incorporados ao valor do Limite Maximo de Indenizacao do
veiculo e relacionados na Proposta de Seguro, com existéncia comprovada pela nota
fiscal de compra de veiculo ou na vistoria prévia.

9.6.3. Equipamentos

O presente seguro nao cobrira qualquer equipamento que, embora instalado, nao se
relacione com o funcionamento do veiculo, tais como: aparelhos de raios-x, guinchos
“munck”, unidades frigorificas, rodas especiais (exceto originais de fabrica), adaptado-
res para portadores de limitacao fisica, capota, capota de fibra, protetor de cacamba,
kit gas, exceto quando estiverem discriminados separadamente no contrato de seguro,
com cobranca de prémio adicional e instalados de forma permanente no veiculo.

9.7. Cobertura de Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos - RCFV

9.7.1. Riscos Cobertos e Objeto do Seguro

l. Esta cobertura, cuja contratacdo podera ocorrer de forma isolada, tem por objetivo
garantir ao Segurado, até o limite maximo de indenizacao especificado na apdlice, o re-
paro, reposicao ou reembolso, por responsabilidade civil referente aos riscos de danos
involuntarios, corporais ou materiais causados a terceiros, em decorréncia de acidentes
originados por:

a) Qualquer veiculo segurado ou sua carga (observando os riscos excluidos da Clau-
sula XIV, item 6.1);

b) Qualquer trailer, reboque, semirreboque ou outro veiculo sem propulsdao mecanica,
ou sua carga, quando estiver, no momento do acidente coberto, comprovadamente
atrelado ao veiculo propulsor coberto pela apélice, sendo rebocado conforme permi-
tido pela lei.

9.7.2. Limite Maximo de Indenizacao das Coberturas:

a) Garantia de Danos Materiais: apos a constatacao dos danos materiais causados a
terceiros, a Seguradora podera optar pelo reembolso ao Segurado das despesas com-
provadas ouindenizar diretamente o envolvido até o Limite Maximo de Indenizacdo con-
tratado para esta cobertura - Primeiro Risco Absoluto;

b) Garantia de Danos Corporais: apds a constatacao dos danos corporais causados a
terceiros, a Seguradora podera optar pelo reembolso ao Segurado das despesas com-
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provadas ouindenizar diretamente o envolvido até o Limite Maximo de Indenizacao con-
tratado para esta cobertura - Segundo Risco. Por se tratar de cobertura a Segundo Risco,
a garantia de Danos Corporais correspondera em cada reclamacao, somente pela parte
daindenizacao que exceder os limites vigentes na data do sinistro, para as coberturas do
seguro obrigatério DPVAT - Danos Pessoais Causados por Veiculos Automotores de Via
Terrestre, previstas noart. 2odalLeino 6.194 de 19/12/1974.

9.7.3. Exclusoes desta Cobertura

9.7.3.1. Além do estabelecido nos Riscos Excluidos / Prejuizos nao Indenizaveis na
Clausula 6, constante destas Condicoes, a Seguradora nao sera responsavel por:

. Danos causados aos empregados ou representantes legais do Segurado,
quando a seu servico;

Il. Danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes, conjuges,
irmaos ou qualquer pessoa que dependa economicamente de, ou resida com o
Segurado;

lll. Danos causados a sdcios ou a dirigentes da empresa do Segurado, salvo se
contratada a cobertura especifica;

IV. Culpa grave equiparavel a atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, s6-
cios controladores, seus dirigentes e administradores legais, beneficiarios ou
por seus respectivos representantes;

V. Danos ao veiculo segurado ou a qualquer outro bem pertencente ao Segu-
rado, em seu poder ou custédia, de sua familia, de qualquer pessoa economi-
camente dependente do Segurado ou qualquer pessoa que estiver dirigindo o
veiculo segurado;

VI. Acidentes diretamente ocasionados pela inobservancia as disposicoes le-
gais, tais como lotacao maxima de passageiros, limitacao de transito do veiculo
no local, dimensao, peso e acondicionamento de carga transportada, bem como
danos sofridos por pessoas transportadas em locais nao especificamente desti-
nados e apropriados a tal fim;

VII. Danos decorrentes de acidente ocorrido em funcao do transito por estradas
nao autorizadas para o trafego de veiculos;

VIil. Danos estéticos quer sejam eles provenientes de acao judicial ou de acordo
amigavel, salvo se contratada a cobertura especifica;

IX. Danos morais quer sejam eles provenientes de acao judicial ou de acordo
amigavel, salvo se contratada a cobertura especifica;

X. Multas e fiancas impostas ao Segurado e as despesas de qualquer natureza
relativa a ac6es ou processos criminais;

XI. Prejuizos patrimoniais e lucros cessantes nao resultantes diretamente da
responsabilidade por danos materiais e corporais cobertos por este seguro;

XIl. Danos ocorridos durante as operacoes de carga e descarga;

XIIl. Danos corporais ou materiais causados aos passageiros do veiculo segura-
do, mesmo que terceiros;
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XIV. Danos causados pelo semirreboque (carreta) que nao esteja comprovada-
mente atrelado ao rebocador (cavalo mecanico, veiculo propulsor) coberto pela
apolice no momento do acidente;

XV. Danos cuja reparacao o Segurado se compromete a fazer sem a prévia e ex-
pressa autorizacao da Seguradora;

XVI. Despesas decorrentes da paralisacao do veiculo, tais como aluguel de outro
veiculo, utilizacao de taxi e demais meio de locomocao;

XVII. Danos materiais e corporais causados a terceiros e a passageiros do veicu-
lo segurado, durante o periodo em que o veiculo, roubado ou furtado, estiver em
poder dos meliantes e/ou até a entrega do veiculo ao Segurado;

XVIIl. Culpa grave equiparavel a atos ilicitos dolosos praticados pelos conduto-
res, usuarios e locatarios;

XIX. Perdas ou danos decorrentes de causas que nao as advindas de acidentes
de transito envolvendo o veiculo segurado;

XX. Pacientes transportados por ambulancias.

9.7.4. Pagamento de Indenizacao

I. A indenizacdo sera devida em reembolso do que o Segurado for obrigado a pagar,
em virtude de sentenca judicial transitada em julgado, desde que nao caracterizada
por revelia, ou de acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, por danos
involuntarios, corporais e/ou materiais causados a terceiros durante a vigéncia deste
contrato e que decorram de risco coberto nele previsto, no prazo de 30 (trinta) dias, a
contar da apresentacao de todos os documentos necessarios para a regulacao do si-
nistro. Em caso de duvida justificavel, a Seguradora podera solicitar novos documen-
tos. Nesse caso, sera suspensa a contagem do prazo acima e reiniciada a partir do dia
util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias;

Il. Nos casos de danos corporais, este seguro somente respondera, em cada recla-
macao, pela parte da indenizacao que exceder os limites vigentes para as cobertu-
ras do seguro obrigatorio de “Danos Pessoais Causados a Veiculos Automotores de
Via Terrestre - DPVAT,

lll. Aindenizacao devida, mas ndo paga no prazo de 30 (trinta) dias, sera acrescida dos
juros moratérios contados a partir do primeiro diaimediatamente posterior ao térmi-
no do prazo de 30 (trinta) dias, equivalentes a taxa vigente para a mora do pagamento
de impostos devidos a Fazenda Nacional;

IV. Os demais valores (incluindo a indenizacdo) das obrigacdes pecuniarias das Se-
guradoras sujeitam-se a atualizacdo monetaria pela variacao positiva do indice esta-
belecido no plano, na hipétese de nao cumprimento do prazo para o pagamento da
respectiva obrigacao pecuniaria, a partir da data de exigibilidade;

A atualizacdo sera efetuada com base na variacao apurada entre o ultimo indice publi-
cado antes da data de exigibilidade da obrigacao pecuniaria e aquele publicado ime-
diatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.
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A critério da Seguradora, a atualizacao podera ser aplicada a partir da data de exigibili-
dade mesmo que a obrigacao tenha sido paga dentro do prazo previsto.

Para efeito deste item, considera-se a seguinte data de exigibilidade:
* Para os seguros de danos, a data de ocorréncia do evento.

V. A Seguradora pode exigir atestados ou certidoes de autoridades competentes,
bem como oresultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que
produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizacao no prazo devido. Al-
ternativamente, podera solicitar copia da certidao de abertura do inquérito que por-
ventura tiver sido instaurado;

VI. Nos seguros de danos em que haja pedido de reembolso de valores pagos pelo
Segurado a terceiros e que tenha garantia securitaria, devendo o Segurado dar cién-
cia prévia a Seguradora de tal pagamento, cuja indenizacdo corresponda a reembolso
de despesas efetuadas, os valores de tais indenizacdes ficam sujeitos a atualizacao
monetaria, quando a Seguradora nao cumprir o prazo de 30 dias, contratado nas Con-
dicoes Gerais, para pagamento da indenizacao. Esta atualizacdo se dara a partir da
data do efetivo dispéndio pelo Segurado a terceiro até a data do efetivo reembolso
feito pela Seguradora com base na variacao positiva do indice indicado na Clausula de
Atualizacdo de Valores Contratados e Encargos Moratorios destas Condicoes Gerais.

9.7.5. Custos e Despesas

Serdoigualmente reembolsaveis:

l. Despesas com custas judiciais do foro civil e com honorarios de advogados nomea-
dos pelo Segurado, desde que o evento que originou a acao judicial contra o Segurado
e o pedido do terceiro, estejam amparados pelo contrato seguro. Essas despesas, a
critério do Segurado, poderao ser pagas antecipadamente, mediante apresentacao
da contestacao protocolizada, ou ao final do processo judicial. No caso dos honora-
rios, o reembolso nao podera ultrapassar 10% do valor dos pedidos cobertos ou da
importancia segurada, o que for menor, limitado a R$ 20.000,00 (vinte mil reais). Quan-
to as custas judiciais, havera reembolso somente com relacao aos pedidos cobertos;

Il. Os valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segu-
rado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa,
até o Limite Maximo de Indenizacdo contratado para a garantia de Danos Materiais.

9.7.6. Franquia

9.7.6.1. Quantia fixa, definida na apolice, que, em caso de sinistro, representa a parte
do prejuizo apurado que podera deixar de ser paga pela Seguradora, dependendo das
disposicdes do contrato.

9.7.6.2. Fica a critério da Seguradora a cobranca de franquia para a cobertura de Res-
ponsabilidade Civil Facultativa de Veiculos - RCFV. Neste caso, o valor da franquia
constara na apolice de seguros e sera por evento ou sinistro.

9.7.6.3. Se, emuma mesma reclamacao, forem constatados danos decorrentes de mais
de um acidente, a franquia ou franquias serao aplicadas a cada acidente isoladamente.
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10. CLAUSULA: COBERTURAS OPCIONAIS/ADICIONAIS

10.1. Cobertura - Acidente Pessoal de Passageiro

l. Objetivo do seguro: a Seguradora indenizara o motorista ou qualquer passageiro pe-
los riscos de morte acidental e/ou invalidez permanente total e parcial e/ou despesas
meédico-hospitalares decorrente de acidente pessoal até o limite maximo indenizavel
especifico para cada uma das coberturas, por passageiro, estipulado na apdlice, obser-
vando para os casos de invalidez permanente a aplicacao do percentual contido no item
10.1.1.2. referente a lesao efetivamente comprovada, desde que decorrentes exclusi-
vamente de acidente de transito viario ocorrido com o veiculo segurado. Consideram-
-se passageiros todas as pessoas que estiverem sendo transportadas, inclusive o moto-
rista, limitado o niumero de passageiros a lotacao oficial do veiculo;

Il. Este seguro inicia-se quando o passageiro ou motorista entra no veiculo segurado e
termina quando ocorre o seu desembarque;

lll. Esta cobertura somente podera ser contratada em complemento a cobertura basica.
10.1.1. Riscos Cobertos

As coberturas para este seguro sao as abaixo descritas, exclusivamente emrazao de aci-
dente de transito viario ocorrido com o veiculo segurado, respeitadas as conjugacoes
disponibilizadas pela Seguradora e os riscos excluidos destas Condicdes Gerais:

a) Cobertura de Morte Acidental;

b) Cobertura de Invalidez Permanente Total e Parcial por Acidente;
c) Despesas Médico-Hospitalares.

10.1.1.1. Cobertura de Morte Acidental:

l. Quando contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) legall(is) do condutor ou do pas-
sageiro o pagamento do respectivo Capital Segurado em caso de morte causada,
exclusivamente, por acidente viario com o veiculo segurado, e desde que coberta
por este seguro, observada as demais clausulas das Condicoes Gerais e destas
Condicoes Especiais.

Il. Conforme Art. 8° da Circular SUSEP 302/05, as garantias que preveem o pa-
gamento do Capital Segurado em caso de morte para Segurados menores de 14
(quatorze) anos destinam-se exclusivamente ao reembolso das despesas com o
funeral, que devem ser comprovadas mediante apresentacao de contas originais
especificadas, que podem ser substituidas, a critério da Seguradora, por outros
comprovantes satisfatorios, observando-se que:

a) Incluem-se entre as despesas com funeral as havidas com o translado;

b) Nao estdo cobertas as despesas com aquisicao de terrenos, jazigos, proces-
so crematorio ou carneiros. A indenizacao pela morte da vitima (condutor ou
passageiro) sera paga ao beneficiario(s), de acordo com a ordem de vocacao
hereditaria prescrita nos artigos 791, 792 e 793 do Cadigo Civil Brasileiro, obe-
decendo ainda, o disposto no artigo 226 da Constituicao Federal.
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10.1.1.2. Cobertura de Invalidez Permanente Total e Parcial por Acidente

I. Quando contratada, garante a vitima - condutor e/ou ao passageiro - uma inde-
nizacao complementar aindenizacao recebida pelo seguro DPVAT, que serve como
redutor do valor indenizatorio, nas hipoteses e nos graus estabelecidos na tabela
para calculo da Indenizacao em caso de Invalidez Permanente por Acidente, pro-
porcional ao valor do Capital Segurado contratado para esta Cobertura, caso haja
a perda, reducao ou impoténcia funcional definitiva total ou parcial de um membro
ou 6rgao, em virtude de lesao fisica causada por Acidente pessoal devidamente
coberto, mediante comprovacao por laudo médico e desde que tais lesdes sejam
insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperacao pelos meios terapéuticos disponiveis
no momento de sua constatacao, observadas as demais clausulas das Condigcdes
Gerais e Especiais da Apdlice;

Il. Nao ficando abolidas por completo as funcdes do membro ou 6rgao lesado, a
indenizacao por perda parcial é calculada pela aplicacao, a percentagem previstana
tabela para sua perda total, do grau de reducao funcional apresentado. Na falta de
indicacdo da percentagem de reducao e, sendo informado apenas o grau dessa re-
ducao (maximo, médio ou minimo), aindenizacado sera calculada, respectivamente,
na base das percentagens de 75% (setenta e cinco por cento), 50% (cinquenta por
cento) e 25% (vinte e cinco por cento);

lll. Nos casos nao especificados na tabela, a indenizacao é estabelecida tomando-
-se por base a diminuicao permanente da capacidade fisica do Segurado, indepen-
dentemente de sua profissao;

IV. Quando do mesmo acidente resultar invalidez de um membro ou 6rgao, a in-
denizacao deve ser calculada somando-se as percentagens respectivas, cujo to-
tal ndo pode exceder a 100% (cem por cento). Da mesma forma, havendo duas ou
mais lesdes em um mesmo membro ou 6rgao, a soma das percentagens corres-
pondente ndao pode exceder a da indenizacao prevista para sua perda total;

V. Para efeito de indenizagao, a perda ou agravo da reducao funcional de um mem-
bro ou érgao ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de invali-
dez definitiva;

VI. A perda de dentes e os danos estéticos nao dao direito a indenizacao por inva-
lidez permanente;

VII. A invalidez permanente deve ser comprovada através de declaracao médica.
A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdo oficiais de previdéncia, ou
assemelhadas, nao se caracteriza por si s6 o estado de invalidez permanente;

VIIl. Divergéncia sobre a causa, natureza ou extensao das lesées, bem como a ava-
liacao da incapacidade, devem ser submetidas a uma junta médica constituida por
3 (trés) membros, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, sendo um nomeado pela Se-
guradora, outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois
nomeados. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver desig-
nado; os do terceiro serao pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Segura-
dora. O prazo para constituicdo a junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias
a contar da data da indicacdo do membro nomeado pelo Segurado.
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TABELA PARA CALCULO DA INDENIZACAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE

dedos médios

DERMANENAE DISCRIMINAGAO % SOBRE CS
Perda total da visdao de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros inferiores 100
Perda total do uso de um membro superior e um inferior 100
E:' Perda total do uso de ambos os pés 100
E Perda total do uso de ambos os membros superiores 100
Perda total do uso de ambas as maos 100
Perda total do uso de uma das maos e de um dos pés 100
Alienacao mental total incuravel 100
Perda total da visao de um olho 30
" Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 50
x Mudez incuravel 40
§ Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20
a) Perda total da visdo de um olho, quando o Segurado ja
?S' nao tiver a outra vista 70
o Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
E Fratura ndao consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro da colu- 25
na vertebral
Perda total do uso de um dos membros superiores 70
Fratura ndo consolidada de um dos umeros 50
Ancilose total de um dos ombros 25
» Ancilose total de um dos punhos 20
2 Perda total do uso de um dos polegares, exclusive o
g metacarpiano 18
‘S_J Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
§ Perda total do uso de um dos dedos anulares 09
8 Perda total do uso de uma das maos 60
s Fratura ndo consolidada
'-f de um dos segmentos radioulnares 30
3:' Ancilose total de um dos cotovelos 25
O Perda total do uso de um dos polegares, inclusive o
g metacarpiano 23
Perda total do uso da falange distal do polegar 09
Perda total do uso de um dos dedos minimos ou um dos 12

Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar:
indenizacao equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo.
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INVALIDEZ ~ % sobre impor-
PERMANENTE DISCRIMINAGAO tancia sequrada
Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada da rétula 20
Ancilose total de um dos joelhos 20
Ancilose total de um quadril 20
Amputacgdo do 1°. (primeiro) dedo 10
Encurtamento de um dos membros inferiores:
" De 5 (cinco) centimetros ou mais 15
o De 4 (quatro) centimetros ou mais 10
©)
I De 3 (trés) centimetros 06
Ll
L Sem
Z Menos de 3 (trés) centimetros . -
N indenizacao
Q Perda total do uso de um dos pés 50
foa)
b
Ll
E Fratura ndo consolidada de um dos segmentos 25
< tibio-peroneiros
O
@
<
e Fratura ndo consolidada de um pé 20
Ancilose total de um dos tornozelos 20
Perda parcial de um dos pés, isto &, perda de todos os 25
dedos e de uma parte do mesmo pé
Amputacado de qualquer outro dedo 03

Perda total do uso de uma falange do 1°. dedo:
Indenizacdo equivalente a 1/3 do respectivo dedo.

10.1.1.3. Despesas Médicas, Hospitalares e Odontolégicas (DMHO)

Quando contratada, garante a vitima — condutor e/ou ao passageiro, o reembolso
complementar a indenizacao recebida pelo seguro DPVAT, que serve como redutor
do valor indenizatorio das despesas médicas e dentarias, bem como as diadrias hos-
pitalares incorridas a critério médico, efetuadas pelo Segurado para seu tratamento,
desde que iniciado nos 30 (trinta) primeiros dias contados da data do acidente. E de-

verao ser comprovadas com notas fiscais/recibos originais e relatério(s) médico(s).

Cabe a vitima a livre escolha dos prestadores de servicos Médicos, Hospitalares e

Odontologicos, desde que legalmente habilitados.
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A comprovacao das Despesas Médicas, Hospitalares e Odontologicas devera ser fei-
ta mediante a apresentacao dos comprovantes originais das despesas e dos relato-
rios do médico assistente.

10.1.2. Acumulo de Indenizacoes

a) As indenizagoes por Morte Acidental e Invalidez Permanente Total ou Parcial por Aci-
dente ndo se acumulam;

b) Se, depois de paga umaindenizacao por Invalidez Permanente Por Acidente verificar-
-se a morte do condutor e/ou do passageiro do veiculo segurado em consequéncia do
mesmo acidente, a Seguradora pagara a indenizacao devida pelo caso de Morte, dedu-
zida aimportancia ja paga por Invalidez Permanente, ndo exigindo, entretanto, a devo-
lucao da diferenca se aindenizagcao paga ultrapassar a estipulada para o caso de Morte.

10.1.3. Limite de Indenizacao

10.1.3.1. As coberturas e limites maximos de indenizacao por pessoa sao os cons-
tantes da Apolice, devendo ainda ser observado:

a) A Seguradora, em hipotese alguma, respondera por qualquer indenizacao superior
aquelas estabelecidas na apdlice para cada cobertura contratada, ficando o Segurado da
apolice como o unico responsavel pelas diferencas que venha a pagar amigavelmente ou
cumprindo sentencajudicial, ao condutor e/ou aos passageiros ou aos seus beneficiarios;

b) Os Limites Maximos Agregados de indenizagdo por acidente sao os obtidos pela
multiplicacao do Limite Maximo por pessoa pelo numero de passageiros permiti-
dos no veiculo segurado (lotacao oficial);

c) Caso a soma das indenizacoes pagas por cada cobertura em virtude de um mes-
mo acidente atinja o Limite Maximo Agregado de indenizacdo, tal cobertura ficara
imediatamente cancelada;

d) Havendo indenizacao paga por essa cobertura e nao tendo o Segurado feito uso
do direito de Reintegracdo como estabelece o item “7.8" das Disposicdes Gerais,
sera deduzida do capital Segurado por passageiro a parcela correspondente ao va-
lor da indenizacao paga dividida pelo numero de passageiros do veiculo segurado;

e) O valor indenizado por esta apdlice € complementar ao valor ja recebido pelo
seguro DPVAT, sendo este um fator redutor do montante indenizatoério;

f) E possivel a reintegracao do Limite Maximo Agregado e do Limite Maximo de In-
denizacao por pessoa, mediante solicitacao do Segurado, aceitacao pela Segura-
dora, cobranca de prémio adicional e emissao do endosso respectivo.

Considera-se como data do evento, para efeito deste Seguro, a data da ocorréncia do acidente.
10.1.4. Exclusdes desta Clausula

Estarao excluidos das coberturas de Morte Acidental (MA), Invalidez Permanente To-
tal ou Parcial por Acidente (IPA) e Despesas Médicas, Hospitalares e Odontologicas
(DMHO) os eventos ocorridos em consequéncia de acidente de transito com o veiculo
mencionado na apoélice:
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a) Quaisquer doencas (inclusive as profissionais), quaisquer que sejam as suas cau-
sas, ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente,
pelo acidente, ressalvadas as infeccGes, estados septicémicos e embolias, resul-
tantes de ferimento visivel;

b) Acidentes médicos;

c) Tratamento de exame clinico, cirurgico ou medicamentoso nao exigido direta-
mente pelo acidente;

d) As intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizacao de exames, tra-
tamentos clinicos ou cirurgicos quando nao decorrentes de acidente coberto;

e) Os envenenamentos, ainda que acidentais, por absorcao de substancias toxicas
ou entorpecentes;

f) Quaisquer perturbacées mentais, nervosas e emocionais, salvo a alienacao men-
tal total e incuravel, decorrente de acidente coberto;

g) Ato reconhecidamente perigoso, ressalvado o disposto no artigo 799 do Cédigo
Civil vigente, que nao seja motivado por necessidade justificada;

h) Danos causados por atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo benefi-
ciario ou pelo representante legal de um ou de outro, conforme previsto no Cédigo
Civil vigente;

i) As perturbacées e intoxicacGes alimentares de qualquer espécie, bem como as
intoxicacoes decorrentes da acao de produtos quimicos, drogas ou medicamentos,
salvo quando prescritos por médico, em decorréncia de acidente coberto;

J) O suicidio ou tentativa de suicidio, voluntario e premeditado nos primeiros dois
anos de vigéncia inicial do contrato;

k) Estados de convalescenca (apds a alta médica);
I) Despesas de acompanhantes;

m) Aparelhos que se refiram a érteses (aparelho ou equipamento que venha a sus-
tentas ou corrigir alguma parte do corpo humano) de qualquer natureza e a prote-
ses (substituicao de um érgao ou parte dele por uma peca artificial) de carater per-
manente, salvo as proteses ou orteses implantadas pela primeira vez e as proteses
por perda de dentes naturais;

n) A perda de dentes e os danos estéticos;

o) Quaisquer acidentes que ocorrerem aos passageiros do veiculo se este estiver
com lotacao excedente a admitida nestas Condic6es Gerais, ressalvados os casos
de forca maior. Em caso de acidente ocorrido durante viagem em que se verifique
excesso de lotacao, resultante de forca maior, aindenizacao que seria devida a cada
um dos passageiros acidentado sera reduzida na proporcao da lotacao segurada
para a que existia no veiculo na ocasidao do acidente;

p) Lucros Cessantes resultantes da paralisacao, temporaria ou definitiva, das ati-
vidades profissionais do Segurado ou passageiro ou tripulante do veiculo segurado
que estiveram em tratamento médico, hospitalar ou odontolégico ou que tiverem
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constatada sua invalidez permanente total ou parcial, mesmo quando em conse-
quéncia de qualquer risco coberto pela apdlice;

q) Quaisquer acidentes que ocorrerem ao(s) passageiro(s) ou tripulante(s) do ve-
iculo se este for posto em movimento ou dirigido por motorista que nao possua
habilitacao legal e apropriada para conduzi-lo, ressalvados os casos de forca maior;

r) Qualquer tipo de doenca ou as lesoes fisicas preexistentes a ocorréncia do aci-
dente de transito;

s) Atos de hostilidade;
t) Danos causados a pacientes transportados por ambulancias; e

u) Quaisquer tipos de eventos decorrentes de agravamento de risco ocasionados
intencionalmente pelo Segurado, situacao em que este perdera o direito a Cober-
tura do seguro, conforme disposto no artigo 768 do Cadigo Civil.

10.2. Cobertura - Acessodrios

Para efeito de contratacdo, entendem-se como acessérios originais de fabrica ou nao: CD/
DVD/MP3 player e automotivo multifuncdo e ou multimidia; radio; amplificadores, equaliza-
dores e modulos de poténcia; alto falantes; bancos em couro, fardis auxiliares; sensor de esta-
cionamento.

Os acessorios devem ser relacionados em vistoria prévia ou especificados na Nota Fiscal do
veiculo.

Fica estipulado que os acessorios relacionados na Apdlice/Endosso, com Limites Maximos de
Indenizacao individuais, enquanto estiverem fixados ao veiculo segurado, desde que pago ores-
pectivo prémio, estarao garantidos contra os riscos estipulados na Cobertura Basica, sendo:

a) Cobertura Basica n° 1 - Compreensiva;
b) Cobertura Basica n° 2 - Incéndio e Roubo/Furto.
Os acessorios relacionados estarao cobertos conforme seguinte regra:

1. Roubo/Furto qualificado exclusivo do acessorio: havera cobertura securitaria e de-
duzira da indenizacao o valor da franquia, estipulado na Apodlice/Endosso para o veiculo;

2. Roubo/Furto do veiculo recuperado sem o acessorio: havera cobertura securitaria e
deduzira da indenizacao o valor da franquia, estipulado na Apodlice/Endosso para o veiculo;

3. Perda Parcial do veiculo: havera cobertura securitaria quando, em decorréncia de Per-
da Parcial do veiculo, o acessério for passivel de indenizacao integral ou parcial, e deduzi-
ra da indenizagao o valor da franquia, estipulada na Apdlice/Endosso para o veiculo;

4.Indenizacao Integral do veiculo: havera cobertura securitariaem virtude de indenizacao
integral do veiculo, sem deducao da franquia estipulada na Apdlice/Endosso do veiculo.

Importante:

- Na indenizacao integral ou na substituicao de pecas do veiculo, os salvados pertence-
rao a Seguradora.
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- Os Limites Maximos de Indenizacao indicados na Proposta ndo implicam no reconheci-
mento de prévia determinacao de valores, constituindo, apenas, os Limites Maximos de
Indenizacao exigiveis, de acordo com as condicoes de cobertura desta Apdlice/Endosso.

10.2.1. Franquia

10.2.1.1. A franquia, quando houver, estara prevista na especificacao desta Apolice
para acessorios e sera deduzida dos prejuizos parciais indenizaveis, por evento, inde-
pendentemente da franquia relativa ao casco.

10.2.1.2. Em cada sinistro ocorrido e coberto pelo seguro, o Segurado participara dos
respectivos prejuizos com uma franquia, quando houver, expressa na Apolice para os
acessorios, conforme abaixo:

a) A franquia, quando houver, serd aplicada para cada indenizacdo efetuada por
ocorréncia de dano parcial, decorrente de roubo, furto ou colisdao dos mesmos;

b) Em caso de Indenizagao Integral do acessoério coberto, concomitante com a do
veiculo, ndo sera aplicada qualquer franquia.

Estdo amparados em sinistro coberto e indenizavel, o radio, o toca CDs de série e os aces-
sorios fixados em carater permanente no veiculo segurado conforme regras a seguir.

10.2.2. Opcionais originais de fabrica
Entendem-se como opcionais originais de fabrica:

Aerofdlios; Air bag; Ar-Condicionado; Ar quente; Cambio Automatico; Computador de
bordo; Direcao Hidraulica; Freios ABS.

a) Nao é necessario discriminar na apolice nem determinar valor Segurado, pois o va-
lor Segurado para o veiculo ja os contempla tendo em vista que eles sao originais de
fabrica;

b) Garante, na ocorréncia de um dos riscos previstos na cobertura contratada para o
veiculo, cobertura securitaria para os opcionais, fixados em carater permanente no
veiculo segurado, desde que eles facam parte do modelo original do veiculo;

c) Os opcionais devem ser relacionados em vistoria prévia ou especificados na Nota
Fiscal do veiculo.

10.2.3. Regra de Indenizacao e Franquia
* Nao havera cobertura securitaria para danos exclusivos dos opcionais.

* O Limite Maximo de Indenizacdo em caso de indenizacao Integral do veiculo segurado
sera o fator de ajuste contratado para a cobertura de casco.

* Franquia: Sera descontada da indenizacao a franquia, quando houver, estipulada na
apolice para o veiculo.

Na indenizacdo integral ou substituicdo de pecas do veiculo, os salvados pertencerao a
Seguradora, ou seja, tais acessoérios nao poderao ser retirados do veiculo.
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1. Roubo/Furto exclusivo do opcional: ndo havera cobertura securitaria;
2. Roubo/Furto do veiculo recuperado sem o opcional: ndo havera cobertura securitaria;

3. Perda Parcial do veiculo: havera cobertura securitaria quando, em decorréncia de
Perda Parcial do veiculo o opcional sofrer danos, e deduzira da indenizacdo o valor da
franquia estipulada na apdlice para o veiculo;

4. Indenizacao Integral do veiculo: aindenizacdo do seguro ocorrera de acordo com o fator
de ajuste contratado para o veiculo da apdlice. Nao ha indenizacao adicional para o opcional.

10.2.4. Riscos e Prejuizos excluidos
* Acessorios especiais que nao estejam fixados em carater permanente no veiculo;
* Adesivos;

* Nao havera cobertura para o roubo e/ou furto exclusivo da frente removivel de apa-
relhos de som eimagem automotivos, nem para o controle remoto;

* Dispositivo antifurto/antirroubo, rastreador, DVD, kit de viva voz, micro system ou
similares, radiocomunicacao ou similares, GPS ou similares;

* Na ocorréncia de sinistro coberto de colisao parcial ou total do veiculo segurado ou
roubo/furto recuperado, nao havera indenizacao dos acessorios e opcionais, que nao
sofrerem danos/avarias que comprometam seu funcionamento, sendo estes devol-
vidos ao Segurado;

* Kit gas sem a homologacao dos 6rgaos competentes e inspecoes exigidas por lei em
decorréncia da transformacao;

* Roubo ou furto exclusivo dos pneus e cdmaras de ar e danos isolados a elas; GPS movel
e/ou Navegadores, aparelho nao fixado ao veiculo em carater permanente, mesmo sendo
original de fabrica, nao é considerado acessorio e, portanto, nao tera cobertura.

10.3. Cobertura - Carroceria e Equipamentos

Para efeito de contratacao, entendem-se como Carroceria e EqQuipamentos:

* Carroceria (fixada no veiculo segurado em carater permanente);
* Plataforma Elevatoéria / Elevadores;

* 3°e 4°Eixos;

» Cabine suplementar para transporte de passageiros;

* Guinchos e Guindastes;

* Rodas especiais;

* Unidade Frigorifica;

» Capota Maritima;

» CapotadeFibra;

* Protetor de Cacambea;

* Calibrador automatico de pneus;
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* Tacografo;

» Adaptacao Deficiente Fisico;

* Kit Gas;

* Outros relacionados em vistoria prévia e mediante aceitacao.

A carroceria ou equipamentos devem ser relacionados em vistoria prévia ou especificados na
Nota Fiscal do veiculo.

Na indenizacao integral ou substituicao de pecas do veiculo, os salvados pertencerao a Se-
guradora.

Fica estipulado que a Carroceria e Equipamentos relacionados na Apdlice, com Limites Maxi-
mos de Indenizagao individuais, enquanto estiverem fixados ao veiculo segurado, desde que
pago o respectivo prémio, estarao garantidos contra os riscos estipulados na Cobertura Ba-
sica e sujeitos a franquia indicada na Apdlice, sendo:

a) Cobertura Basica 1 - Danos Acidentais, Incéndio, Roubo ou Furto - a carroceria e os
equipamentos relacionados estardao cobertos conforme seguinte regra:

1. Roubo/Furto exclusivo da carroceria ou equipamento: havera cobertura securi-
taria com indenizacao até o Limite Maximo de Indenizacao, com deducao do valor da
franquia estipulado na apdlice para a carroceria ou equipamento;

2.Roubo/Furto do veiculo recuperado sem a carroceria ou equipamento: havera co-
bertura securitaria com indenizacao até o Limite Maximo de Indenizacao, com dedu-
cao do valor da franquia estipulado na apdlice para a carroceria ou equipamento;

3. Perda Parcial do veiculo: havera cobertura securitaria quando, em decorréncia de
Perda Parcial do veiculo, a carroceria ou equipamento sofrer indenizacao integral. Sera
deduzido da indenizacao o valor da franquia estipulada na apdlice para a carroceria ou
equipamento;

4. Indenizacao Integral do veiculo: havera cobertura securitaria em virtude de indeni-
zacao integral do veiculo, sem deducao da franquia estipulada na apdlice a carroceria
ou equipamento;

Os Limites Maximos de Indenizacao indicados na Proposta ndo implicam no reconhecimento
de prévia determinacao de valores, constituindo, apenas, os Limites Maximos de Indenizacao
exigiveis, de acordo com as condicoes de cobertura desta Apdlice.

10.3.1. Franquia

A franquia obrigatoria prevista nesta Apdlice para carroceria ou equipamentos sera dedu-
zida dos prejuizos parciais indenizaveis, por evento, independentemente da franquia rela-
tiva ao casco.

Em cada sinistro ocorrido e coberto pelo seguro, o Segurado participara dos respectivos
prejuizos com uma franquia obrigatoria expressa na Apdlice para a carroceria ou equipa-
mentos, conforme abaixo:

a) A franquia sera aplicada para cada indenizacdo efetuada por ocorréncia de dano
parcial, decorrente de roubo, furto ou colisao dos mesmos;
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b) Em caso de Indenizacdo Integral da carroceria ou equipamento coberto, concomi-
tante com a do veiculo, ndo sera aplicada qualquer franquia.

10.3.2. Regra de Indenizacao

Na indenizacao integral ou substituicdo de pecas do veiculo, os salvados pertencerao
a Seguradora, ou seja, tais carrocerias e equipamentos ndao poderao ser retirados do
veiculo.

10.3.3. Riscos e Prejuizos excluidos
* Carroceria e Equipamentos que nao estejam fixados em carater permanente no veiculo;

* Na ocorréncia de sinistro coberto de colisdao parcial ou total do veiculo segurado ou
roubo/furto recuperado, nao havera indenizacao da carroceria ou equipamento, que
nao sofrerem danos/avarias que comprometam seu funcionamento, sendo estes de-
volvidos ao Segurado;

* Operacao de carga e descarga.
10.4. Cobertura - Blindagem

Fica estipulado que a Blindagem relacionada na Apdlice, com Limite Maximo de Indenizacao
individual, enquanto estiver fixado ao veiculo segurado, desde que pago o respectivo prémio,
estara garantido contra os riscos estipulados na Cobertura Basica e sujeitos a franquia indica-
da na Apdlice, sendo:

a) Cobertura Basica 1 - Danos Acidentais, Incéndio, Roubo ou Furto - a blindagemrela-
cionada estara coberta conforme seguinte regra:

1. Roubo/Furto exclusivo da blindagem: havera cobertura securitaria com indeniza-
¢ao até o Limite Maximo de Indenizacao, com deducao do valor da franquia estipulado
na apdlice para o veiculo;

2. Roubo/Furto do veiculo recuperado sem a blindagem: havera cobertura securi-
taria com indenizacao até o Limite Maximo de Indenizacao, com deducao do valor da
franquia estipulado na apdlice para o veiculo;

3. Perda Parcial do veiculo: havera cobertura securitaria quando, em decorréncia de
Perda Parcial do veiculo a blindagem sofrer indenizacao integral ou parcial, e deduzira
daindenizacao o valor da franquia estipulada na apdlice para o veiculo;

4. Indenizacao Integral do veiculo: havera cobertura securitaria em virtude de inde-
nizacdo integral do veiculo, sem deducao da franquia estipulada na apodlice ao veiculo
segurado.

* A contratacao da cobertura de blindagem é obrigatoéria para todos os veiculos que
possuam esta adaptacao;

* Quando o veiculo possuir a blindagem original de fabrica, esta estara contemplada
no valor do veiculo segurado;

* Em caso de perda parcial, o veiculo blindado sera reparado com pecas e itens de blin-
dagem comercializadas no Brasil;
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* Os Limites Maximos de Indenizacado indicados na Apdlice nao implicam no reconheci-
mento de prévia determinacao de valores, constituindo, apenas, os Limites Maximos de
Indenizacao exigiveis, de acordo com as condicdes de cobertura desta Apdlice;

* Para veiculos Okm que ainda ndo tenham sido emplacados, e que, portanto, ainda
nao possuem o CRLYV, se aceita o termo de solicitacao/requerimento de autorizacao
para blindar, devidamente protocolado no Exército juntamente com a copia da nota
fiscal de blindagem, porém, em caso de indenizagao integral, sera necessario que a
informacao de “veiculo blindado” conste no campo de observagdes do CRLV do vei-
culo.

10.4.1. Documentos necessarios para aceitacao e emissao de veiculos blindados:
a) Documentos exigidos para emissao da apdlice:

I. Nota fiscal referente a instalacdo da blindagem e/ou vistoria prévia e/ou Certifi-
cado de registro de blindagem de veiculo.

A Seguradorareserva-se o direito da ndo aceitacdao do Seguro caso uma das docu-
mentacdes acima mencionadas ndo estejam em conjunto com a Proposta de Se-
guros. Em caso de nao aceitacao do seguro por parte da Seguradora, a proposta de
seguro sera devolvida ao Corretor de Seguros no prazo maximo de 15 dias a contar
do protocolo de entrega da proposta a Seguradora.

b) Documentos exigidos em caso de sinistros:

Em caso de ocorréncia de sinistros com veiculos blindados Segurados na presente
apolice, adiciona-se a documentacao exigida:

l. Termo de responsabilidade de blindagem, expedido pela Blindadora;

Il. Registro de veiculo blindado, expedido pela Policia Civil - Departamento de Pro-
dutos Controlados - DPC para veiculo blindado antes de 2002;

lll. Certificado de registro de blindagem de veiculo, expedido pelo Ministério do
Exeército - CR, para veiculos blindados a partir de 2002;

IV. Registro provisério de veiculo (vigente em relacao a data da instalagao da blinda-
gem por 90 dias) expedido antes do certificado de registro de blindagem do veiculo.

A Seguradora nao sera responsavel por qualquer indenizacdo prevista nesta apdlice, na au-
séncia da apresentacao dos documentos citados nositenslell,oulllelV.

10.4.2. Franquia

Para blindagem, sera deduzida somente a franquia estipulada na apdlice para o veiculo
segurado.

10.4.3. Riscos e Prejuizos excluidos

* Blindagem sem o Certificado de Registro da Secretaria de Seguranca Publica, con-
tendo o titulo de registro emitido pelo Exército;

* Blindagem sem o CRLV com a informacao de veiculo blindado;

* No caso de erro e/ou omissao da existéncia da blindagem no veiculo segurado, nao
havera cobertura para o veiculo.

SEGURO AUTOMOVEIS - FROTA - CONDICOES GERAIS

Ok

(7
5

/N

A



essor

*.74

Seguradora do Grupo SCOR

10.5.

10.6.

10.7.

Cobertura - Dano Moral e Dano Estético

I. Caso contratada esta cobertura opcional, juntamente com a cobertura basica de Res-
ponsabilidade Civil Facultativa de Veiculos Danos Corporais - RCFV-DC, o Segurado es-
tara também garantido contra os prejuizos que for obrigado a pagar por forca de decisao
judicial transitada em julgada ou de acordo amigavel previamente autorizado pela Segu-
radora, relativamente a dano moral e a dano estético decorrente de acidente de transito
envolvendo o veiculo segurado;

Il. A responsabilidade da Seguradora para esta cobertura opcional estara limitada ao va-
lor contratado constante na especificacao da apolice;

lll. Estao excluidas as condenacdes por dano moral e estético impostas ao Segurado,
motivadas por outros fatos que nao acidentes cobertos e indenizaveis por este segu-
ro, bem como as condenacées aplicadas ao Segurado em funcao de sua omissao na
conducdo do(s) processo(s) instaurado(s) pelo(s) terceiro(s) prejudicado(s).

Cobertura-Extensao de Perimetro de Cobertura Casco para Paises da América do Sul

l. Esta cobertura garante ao Segurado, mediante pagamento de prémio adicional, o
atendimento em sinistro coberto e indenizavel ocorrido com o Casco, em qualquer pais
da América do Sul;

Il. O reparo do veiculo sera realizado em territério nacional. Estao excluidos desta co-
bertura os gastos com alocomocao do Segurado de um local para o outro;

lll. Os valores relativos a traducao dos documentos necessarios a liquidacao do sinistro,
quando comprovadamente pagos pelo Segurado serao reembolsados em moeda brasi-
leira liquido da franquia estipulada na apolice, nos casos que preveem sua aplicacao, feita
a conversao a taxa de cambio vigente na data do pagamento da indenizacao;

IV. Esta cobertura é exclusiva para danos ocorridos ao veiculo segurado, portanto para
garantir o atendimento RCF-V deve ser contratada a cobertura Carta Verde e/ou Carta
Azul (RCTR-VI-Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario).

Cobertura-Extensao de Perimetro de Cobertura de Responsabilidade Civil Facultati-

va de Veiculos = RCFV para Paises da América do Sul

l. Esta cobertura garante ao Segurado, em qualquer pais da América do Sul, mediante pa-
gamento de prémio adicional e durante a vigéncia da apdlice, o atendimento de sinistros
cobertos e indenizaveis referentes aos riscos descritos na Coberturas de Responsabili-
dade Civil Facultativa de Veiculos de Danos Materiais e/ou Danos Corporais a Terceiros,
devidamente identificada na referida apdlice.

Il. A contratacao desta Cobertura de Extensao de Perimetro de Cobertura RCFV nao
desobriga o segurado e/ou proprietario do veiculo de:

a) No caso de veiculo de passeio ou utilitario, de uso particular, da obrigacao legal de
contratar o Seguro Carta Verde, o qual sera exigido pelas autoridades para ingresso
do veiculo nos paises do MERCOSUL, ou;

b) No caso de veiculo de carga e de veiculo comercial para transporte de pessoas (in-
clusive taxi, lotacao e veiculo de locadora), da obrigacao legal de contratar o Segu-
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ro RCT-VI (Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario) ou Carta Azul, o qual
sera exigido pelas autoridades para ingresso do veiculo nos paises da América do Sul.

lll. Esta Cobertura de Extensao de Perimetro de Cobertura RCFV sera sempre uma
cobertura complementar, a 2° risco, aos Seguros Carta Verde e RCTR-VI (Seguro de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario), Carta Azul, até o limite da im-
portancia segurada discriminada na apdlice, da parte da indenizacao que exceder os
limites dos seguros obrigatérios a 1° risco.

IV. Os sinistros devem obrigatoriamente ser reivindicados no territorio brasileiro.
10.8. Cobertura - Garantia Valor de Novo - 90 (noventa) dias

Caso o Segurado tenha contratado esta cobertura com o devido pagamento do prémio adicio-
nal, juntamente com a Cobertura Basican® 1 —-Compreensiva, desde que seja através do Valor
de Mercado Referenciado, na ocorréncia de indenizacao integral derivada de colisdo, roubo ou
furto total, emveiculos "0 km", estende-se o prazo de ocorréncia de sinistro indicado na alinea
Il dos correspondentes subitens 9.5. destas condices gerais, do inicio de vigéncia da apolice/
endosso para 90 (noventa) dias, conforme critérios a seguir:

* O veiculo ndo tenha suas caracteristicas originais alteradas;
* O seguro tenha sido contratado como zero quilédmetro;

* Alndenizacao Integral tenha ocorrido dentro do prazo de 90 (noventa) dias, contados
da data de saida do veiculo de revendedor ou concessionario autorizado pelo fabricante;

* AIndenizacao Integral seja o primeiro sinistro da Apdlice.

Se o veiculo segurado sair de linha durante o periodo de reposicao, a indenizacao sera efetu-
ada, considerando a ultima publicacao da Tabela de Referéncia especificada na apdlice, que
possua valor de Okm para o veiculo segurado.

10.9. Cobertura - Garantia Valor de Novo - 180 (cento e oitenta) dias

Caso o Segurado tenha contratado esta cobertura com o devido pagamento do prémio adicio-
nal, juntamente com a Cobertura Basica n® 1 —Compreensiva, desde que seja através do Valor
de Mercado Referenciado, na ocorréncia de indenizacao integral derivado de colisao, roubo ou
furto total, em veiculos "0 km", estende-se o prazo de ocorréncia de sinistro indicado na alinea
Il dos correspondentes subitens 9.5. destas condigdes gerais, do inicio de vigéncia da apolice/
endosso para 180 (cento e oitenta) dias, conforme critérios a seguir:

* O veiculo ndo tenha suas caracteristicas originais alteradas;
* O seguro tenha sido contrato como zero quilometro;

* A Indenizacdo Integral tenha ocorrido dentro do prazo de 180 (cento e oitenta) dias,
contados da data de saida do veiculo de revendedor ou concessionario autorizado pelo
fabricante;

* AIndenizacao Integral seja o primeiro sinistro da Apdlice.

Se o veiculo segurado sair de linha durante o periodo de reposicao, a indenizacao sera efetu-
ada, considerando a ultima publicacao da Tabela de Referéncia especificada na apdlice, que
possua valor de Okm para o veiculo segurado.
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10.10. Cobertura - Garantia Valor de Novo - 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias

Caso o Segurado tenha contratado esta cobertura com o devido pagamento do prémio adicio-
nal, juntamente com a Cobertura Basican® 1 -Compreensiva, desde que seja através do Valor
de Mercado Referenciado, na ocorréncia de indenizacao integral derivado de colisao, roubo ou
furto total, emveiculos "0 km", estende-se o prazo de ocorréncia de sinistro indicado na alinea
Il dos correspondentes subitens 9.5. destas Condicdes Gerais, doinicio de vigéncia da apdlice/

endosso para 365 (trezentos e sessenta cinco) dias, conforme critérios a seguir:

* O veiculo ndo tenha suas caracteristicas originais alteradas;
*» O seguro tenha sido contratado como zero quilometro;

* A Indenizacao Integral tenha ocorrido dentro do prazo de 365 (trezentos e sessenta e
cinco) dias, contados da data de saida do veiculo de revendedor ou concessionario auto-
rizado pelo fabricante;

* Alndenizacao Integral seja o primeiro sinistro da Apdlice.

Se o veiculo segurado sair de linha durante o periodo de reposicao, a indenizacao sera efetu-
ada, considerando a ultima publicacdo da Tabela de Referéncia especificada na apolice, que
possua valor de Okm para o veiculo segurado.

10.11. Cobertura - Despesas Extraordinarias

l. Caso o Segurado tenha contratado esta cobertura e pago o devido prémio adicional,
fica garantido o reembolso, até o limite do valor constante da especificacdo da apdlice,
sem necessidade de comprovacao, das despesas extras realizadas em decorréncia de
sinistro liquidado por indenizacao integral, tais como a regularizacao da documentacao;

Il. No caso de indenizacao integral em decorréncia de colisao, o Segurado nao tera direi-
to ao reembolso previsto nesta clausula se, por acordo, o salvado referente ao veiculo
sinistrado ficar em poder do proprio Segurado.

10.12. Extensao da Garantia Compreensiva para Tumultos

l. Fica entendido e acordado que, mediante pagamento do respectivo prémio adicional,
esta apodlice passa a dar cobertura também para os danos materiais causados ao veiculo
segurado diretamente pela acdo destrutiva de pessoas durante a ocorréncia de tumulto,
greve e “lockout”;

Il. Definicoes:

a) Tumulto: acdo de pessoas, com caracteristica de aglomeracao, que perturbe a or-
dem publica através da pratica de atos predatorios, para cuja repressao nao haja ne-
cessidade de intervencao das Forcas Armadas;

b) Greve: ajuntamento de mais de trés pessoas da mesma categoria ocupacional que
se recusam a trabalhar ou a comparecer onde o dever os chama;

c) “"Lock-out": cessacao da atividade por ato ou fato do empregador.
10.13. Cobertura - Danos Corporais a Dirigentes, Sécios, Empregados e Prepostos (Clausula 112)

Tendo sido pago o prémio adicional correspondente, a Seguradora garantira ao Segurado: o
reembolso das quantias pagas em decorréncia de danos corporais que o veiculo segurado
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causar, exclusivamente, aos dirigentes, sécios, empregados e prepostos do Segurado e, ain-
da, as pessoas que dele dependam economicamente, desde que o acidente se verifique fora
dos locais de propriedade, ou ocupados pelo Segurado.

Exclusées:
a) Danos aos passageiros que estejam dentro do veiculo segurado;

b) Danos aos veiculos de propriedade dos dirigentes, socios, empregados e prepostos
do Segurado e das pessoas que dele dependam economicamente;

c) Sinistros que ocorrerem dentro das propriedades do Segurado ou em locais ocupa-
dos por ele em razao da sua atividade empresarial;

d) Riscos previstos nas Condicoes Gerais do Seguro para a cobertura de Casco, RC-
F-V e APP.

Limite Maximo de Indenizacao

O Limite Maximo de Indenizacao sera a cobertura estipulada na apolice para o RCF-V Da-
nos Corporais.

10.14. Cobertura - Danos Materiais a Dirigentes, Socios, Empregados e Prepostos (Clausula 113)

Tendo sido pago o prémio adicional correspondente, a Seguradora garantira ao Segurado: o
reembolso das quantias pagas em decorréncia de danos materiais que o veiculo segurado
causar, exclusivamente, aos dirigentes, socios, empregados e prepostos do Segurado e, ain-
da, as pessoas que dele dependam economicamente, desde que o acidente se verifique fora
dos locais de propriedade, ou ocupados pelo Segurado.

Exclusoes:
a) Danos aos passageiros que estejam dentro do veiculo segurado;

b) Sinistros que ocorrerem dentro das propriedades do Segurado ou em locais ocupa-
dos por ele em razao da sua atividade empresarial;

c) Riscos previstos nas Condic6es Gerais do Seguro para a coberturade Casco, RCF-V e APP.
Limite maximo de indenizacao

O limite maximo de indenizacao sera a cobertura estipulada na apodlice para o RCF-V Da-
nos Materiais.

10.15. Cobertura para Caminhao Basculando

Com esta cobertura, o veiculo segurado e sua carroceria estao garantidos contra acidentes
que ocorrerem aos mesmos durante a operacao de basculamento, respeitados os Limites
Maximos de Indenizacdo estipulados na apdlice. NAO PODERA SER CONTRATADA ISOLADA-
MENTE. A franquia para esta cobertura correspondera a franquia do veiculo e sera deduzida
dos prejuizos parciais indenizaveis do mesmo.

10.15.1. Franquia

Em caso de sinistro desta natureza, sera descontada da indenizacao a franquia estipula-
da na apodlice para o veiculo.

SEGURO AUTOMOVEIS - FROTA - CONDICOES GERAIS

Ok

(7
5

/N

A



essor$

Seguradora do Grupo SCOR

10.15.2. Riscos Excluidos

Além das exclusoes previstas na Clausula 6 - Riscos Excluidos / Prejuizos nao indeni-
zaveis, nao estarao cobertos ainda, por esta cobertura os danos causados:

a) Ao veiculo segurado, pela carroceria basculante, quando ele estiver em transito;

b) A terceiros, em virtude do acionamento acidental ou proposital da carroceria
basculante.

10.16. Extensao de cobertura de RCF a veiculos rebocados

Com esta cobertura, fica garantido o reembolso das despesas que o Segurado for obrigado a
pagar a terceiros por danos materiais causados exclusivamente ao veiculo rebocado (auto-
motor de via terrestre), durante seu transporte pelo veiculo segurado (guincho ou platafor-
ma), desde que decorrentes de evento coberto e respeitado o Limite Maximo de Indenizacao
estipulado na apdlice para a cobertura de Danos Materiais. Consideram-se cobertos os danos
materiais ocasionados ao veiculo rebocado (automotor via terrestre), de terceiros em poder
do Segurado, durante a operacao de reboque:

a) Em virtude de prestacao de servicos especializados de natureza técnico-profissional a
que se destine o veiculo segurado e nao relacionados com sua locomocao;

b) Durante as operacoes de seu carregamento e descarregamento no veiculo segurado.
10.16.1. Franquia:

Sera deduzida da indenizacao a franquia estipulada na apdlice para esta cobertura. A
franquia sera aplicada por evento e por veiculo rebocado sinistrado.

10.16.2. Riscos Excluidos:

Além das exclusoes previstas na Clausula 6 - Riscos Excluidos/ Prejuizos nao indeni-
zaveis, nao estarao cobertos:

a) Aindenizacao integral ou parcial do veiculo rebocado decorrente de roubo e/ou furto;
b) Danos existentes no veiculo rebocado, antes de se iniciar a operacao de reboque;

c) Danos materiais, danos corporais, danos morais e estéticos causados a terceiros
pelo veiculo rebocado e/ou transportado que nao tenham sido decorrentes de co-
lisdo parcial ou colisao total ocasionada pelo veiculo segurado; e

d) Danos materiais, danos corporais, danos morais e estéticos causados a terceiros
pelo veiculo rebocado e/ou transportado em virtude do mal acondicionamento do
veiculo rebocado ou transportado pelo veiculo segurado.

10.17. Cobertura de Danos Materiais e/ou Danos Corporais causados a terceiros por rebo-
que e semirreboques destrelados de rebocadores.

Com esta cobertura, fica garantido o reembolso das despesas que o Segurado for obrigado a pa-
gar a terceiros, em decorréncia de evento coberto, ocorrido exclusivamente quando o(s) rebo-
que(s) ou semirreboque(s) estiver (em) desatrelado(s) do veiculo propulsor, respeitando os Limi-
tes Maximos de Indenizacao estipulados na apdlice para Danos Materiais e/ou Danos Corporais.
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11. CLAUSULA: CLAUSULA DE SANCAO E EMBARGO

Fica entendido e acordado que, respeitado todo o conteudo das Condicdes Gerais, Cobertu-
ras de Seguro, Clausulas Especificas e Clausulas Particulares do presente contrato de seguro,
a Seguradora suspendera o pagamento de indenizacdes devidas nos casos em que o Segu-
rado ou seu(s) beneficiario(s) ou pais (es), estiver(em) inserido(s) em listas de embargos ou
sancoes expedidas por 6rgaos nacionais ou internacionais de combate a lavagem de dinheiro
e financiamento ao terrorismo ou esteja(m) sujeito(s) as sancoes previstas na legislacao Bra-
sileira ou Internacional, conforme descrito nas listas de embargos e sancoes, ndo se limitando
a estas:

a) Organizacao das Nacoes Unidas - ONU: https://nacoesunidas.org/conheca/

b) Reino Unido e Unido Europeia: https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanc-
tions/

c) Office of Foreign Assets Control— OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros
dos EUA): https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/

d) Gafi — Grupo de Acao Financeira contra Lavagem de Dinheiro e financiamento de Terro-
rismo: http://www.fazenda.gov.br/assuntos/prevencao-lavagem-dinheiro/alertas-pld-ft

As listas referidas nas alineas de a) a d) poderao sofrer atualizagdes de acordo com seus Or-
gaos Reguladores. Havendo, em meio a vigéncia da apdlice, a inclusdo do Segurado, de seus
beneficiarios ou pais(es) nas listas de embargos e Sancdes, as indenizacoes atreladas a este
seguro, estardo suspensas, pelo periodo em que o Segurado, seus beneficiarios ou pais (es)
estiverem incluidos em Listas de Sancdes e Embargos, desde as 24 horas do dia da inclusao
até as 24 horas do dia da exclus@o ou eventual solucao judicial. Ratificam-se os demais Ter-
mos, Clausulas e Condi¢des ndo modificados por esta Clausula Particular.

12. CLAUSULA: CLAUSULAS ESPECIAIS

Nem todas as clausulas relacionadas abaixo serdo aplicaveis ao seguro contratado, mas so-
mente aquelas especificadas na apolice de seguro e anexos.

12.1. Clausula Especial para Seguros com Garantia Unica para a cobertura de Responsabili-
dade Civil - RCFV

A partir da contratacao desta clausula especial, ficam alterados os termos do subitem I) do
item 9.7.1, Riscos Cobertos e Objeto do Seguro e item 9.7.2 - Limite Maximo de Indeniza-
cao das Coberturas constante nas Condicoes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil
- RCFV. Os novos termos estao dispostos nesta clausula:

12.1.1. Limite de indenizacao e garantia

12.1.1.1. Apresente cobertura prevé um limite de indenizacdo unico, conforme especifi-
cado na apolice, por veiculo, para as garantias de Danos Materiais e de Danos Corporais.

12.1.1.1.1. Entende-se como garantia de Danos Materiais a obrigacao de reembolso
assumida pela Seguradora, no tocante areclamacoes de terceiros decorrentes de da-
nos a propriedade material.
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12.1.1.2. Entende-se como garantia de Danos Corporais a obrigacao de reembolso as-
sumida pela Seguradora, no tocante a reclamacdes de terceiros decorrentes de danos
corporais.

12.1.1.2.1. A garantia de Danos Corporais concedida pelo presente contrato somen-
terespondera, em cada reclamacao, pela parte da indenizacao que exceder os limites
vigentes na data do sinistro para as coberturas do seguro obrigatorio de “Danos Pes-
soais Causados por Veiculos Automotores de Via Terrestre”- DPVAT - previstas no
art. 2°dalLein®6.194,de 19/12/74.

12.1.2. Limite de responsabilidade

O limite de indenizacao para a garantia unica de Danos Materiais e de Danos Corporais, dis-
criminado no subitem 12.1.1.1., representa o limite maximo de responsabilidade da Segu-
radora, por reclamacao ou série de reclamacoes resultantes de um evento ou séries de
eventos.

Para efeito da limitacao prevista neste subitem, considerar-se-a a soma das importéancias

reembolsadas pela Seguradora ao Segurado, nos termos das alineas “a" e "b", doitem 1 -
Objetivo do Seguro, das Condicdes Gerais.

A soma das importancias reembolsadas pela Seguradora ao Segurado nao poderao ex-
ceder, em hipotese alguma, o valor mencionado no subitem 12.1.1.1. acima, ficando esta
cobertura automaticamente cancelada quando tal valor for atingido.

Ratificam-se os demais itens da clausula 9.7. - Responsabilidade Civil - RCFV, nao altera-
das pela presente Clausula Especial.

12.2. Clausula Especial - Rastreador Proprio

No caso de instalagao do dispositivo de rastreamento indicado pela Seguradora, no(s) item(ns)
da apdlice/endosso, concedido em regime de COMODATO pela Seguradora pelo periodo de
vigéncia, fica estabelecido que a ndo observancia das instrucdes nos paragrafos a seguir, a Se-
guradora ficara isenta do pagamento de indenizagao integral (Roubo/Furto).

a) Em caso de roubo ou furto do veiculo, comunicar as autoridades policiais, registrando
boletim de ocorréncia (B.O.) e imediatamente comunicar a Empresa de rastreamento;

b) Proceder a revisao gratuita do equipamento a cada periodo de 1 (um) ano enquanto o
item estiver vigente na Seguradora ou na ocorréncia dos seguintes eventos:

b.1) Instalacdo ou retirada de equipamentos elétricos ou eletrénicos como alarmes,
equipamentos de som, vidros elétricos, blindagem;

b.2) Colisao.

c) Para os eventos relacionados abaixo comunicar a Seguradora para eventual retirada
do equipamento e/ou alteracao de dados cadastrais;

c.1) Alteragao de regido de circulagédo do veiculo segurado;
c.2) Cancelamento do item ou substituicdo do mesmo na apdlice/endosso;

c.3) Término de vigéncia da apolice/endosso caso ndo renovado com a Seguradora.

SEGURO AUTOMOVEIS - FROTA - CONDICOES GERAIS

Ok

(7
5

/N

y €



*.74

essor

Seguradora do Grupo SCOR

A nao devolucao do equipamento nos termos do item “c” implicara em multa resciséria no
valor da compra do equipamento registrado em nota fiscal na data da aquisicao.

12.3. Clausula Especial - Rastreador de Terceiro

Para os casos de instalagcao do dispositivo de rastreamento de propriedade do Segurado, no(s)
item(ns) da apdlice/endosso, informados pelo Segurado pelo periodo de vigéncia do item, de-
vera constar na proposta a Marca/Modelo do dispositivo.

O Segurado devera manter o equipamento em perfeitas condicdes, com os pagamentos do
servico em dia e devera atender todas as exigéncias da prestadora para o funcionamento do
equipamento.

A nao observancia das instrucoes acima, a Seguradora ficara isenta do pagamento de indeni-
zacgao integral (Roubo/Furto).

Caso haja desisténcia do servico de rastreamento, o Segurado devera comunicar imediata-
mente a Seguradora.
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