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SEGURO EMPRESARIAL - GARAGENS — (Compreensivo Empresarial)

Seguem neste documento, as CondicGes Gerais dos servicos contratados através da Apdélice de
Seguros vigente nesta Seguradora, para seu conhecimento.
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DISPOSICOES PRELIMINARES

A aceitacdo deste seguro por parte da Seguradora estard sujeita a andlise do risco, conforme
sua metodologia e critérios.

O registro deste plano de Seguro junto a Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP ndo
implica, por parte da Autarquia, no incentivo ou recomendagdo a sua comercializagao.

O Segurado também podera consultar a situacdo cadastral de seu Corretor de Seguros por meio
do “site” www.susep.gov.br, utilizando o seu numero de seu registro na SUSEP, nome
completo, CNPJ ou CPF.

As condicBes contratuais e regulamentos deste produto sdo protocolizados pela Seguradora

junto a SUSEP e também poderdo ser consultados pelo endereco eletronico www.susep.gov.br,
de acordo com o numero do processo constante da apdlice.

PROCESSO SUSEP 15414.901193/2016-07
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GLOSSARIO

Os termos abaixo terdo os seguintes significados na apdlice:

ABALROAMENTO
Choque entre um corpo movel, de propulsdo prdpria, contra um corpo imdvel, no caso deste

seguro, a estrutura civil do estabelecimento Segurado.

ACEITAGCAO DO RISCO
E a aprovacio, pela Seguradora, de proposta de seguro a ela submetida pelo Proponente para a

contratacdo do seguro, apds a andlise do risco.

ACIDENTE
Qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou a coisa

atingida, provocando danos a vitima ou coisa.

ACIDENTE PESSOAL
Evento danoso, caracterizado por causar exclusivamente danos corporais, e para o qual devem
concorrer, necessariamente, todas as seguintes circunstancias:
a) dar-se em data perfeitamente conhecida;
b) manifestar-se de forma subita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa vitimada
exclusivamente a partir do exterior;
c¢) ndo ser provocado intencionalmente pela prépria pessoa vitimada;
d) ser a Unica causa dos danos corporais;
e) provocar a morte ou a invalidez permanente, total ou parcial, da vitima, ou acarretar-

lhe a necessidade de submeter-se a tratamento médico.
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ADITIVO

Ver endosso.

AGRAVAGAO DE RISCO
Sdo circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da ocorréncia do risco

assumido pela Seguradora, independente ou ndo da vontade do Segurado.

AJUSTADOR

Ver Regulador.

AMBITO GEOGRAFICO

Termo que determina o territério de abrangéncia de uma determinada cobertura ou da apdlice.

APOLICE
Documento que formaliza o contrato de seguro celebrado entre o Segurado e a Seguradora que
discrimina o bem ou interesse segurado, as coberturas contratadas e direitos e obriga¢des do

Segurado e Seguradora.

APROPRIACAO INDEBITA
Ato ilicito que consiste em apossar-se de coisa alheia movel, de que tem a posse ou a detencao,

sem consentimento do dono.

ARBITRAGEM
E a resolucdo de um conflito por um terceiro, fora do ambito do Poder Judiciario, denominado

Juizo Arbitral, a cuja decisdao se submetem as partes em litigio.
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ATO DOLOSO

Ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

ATO ILICITO
Toda e qualquer agdo ou omissao voluntaria, negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole

direito alheio ou cause prejuizo a outrem.

ATO (ILICITO) CULPOSO
AcGes ou omissdes involuntdrias, que violem o direito e causem dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia ou imprudéncia do responsavel, pessoa fisica

ou juridica.

ATO (ILICITO) DOLOSO

Ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

AVALIACAO
Na contratacdo do seguro, é a determinacdo do valor do objeto a segurar. Na liquidacao dos

sinistros, é a determinacdo dos prejuizos causados pelo risco coberto.

AVISO DE SINISTRO
Comunicacao escrita da ocorréncia de um sinistro que o Segurado é obrigado a fazer a

Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.

BOA FE
No contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que tém o Segurado e a
Seguradora, agindo ambos com total transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que agem

em conformidade com a lei.
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BENEFICIARIO
A pessoa fisica ou juridica, ou ente despersonalizado, eventualmente nomeada formalmente
pelo Segurado, a qual devera ser paga a indenizagdao em caso de sinistro coberto, nos termos do

Cddigo Civil Brasileiro e desta apdlice.

BENS

Sao todas as coisas, direitos e ac¢des que podem ser objecto de propriedade.

BOLETIM DE OCORRENCIA POLICIAL
Documento oficial emitido por autoridade policial, descrevendo e confirmando a ocorréncia de
um acidente ou fato danoso, que se torna indispensavel no encaminhamento de determinadas

reclamacdes de sinistros.

BONUS
Desconto obtido pelo Segurado na renova¢dao, desde que ndo tenha havido nenhuma
ocorréncia de sinistro durante o periodo de vigéncia da apdlice anterior, qualquer transferéncia

de direitos ou obrigacGes ou qualquer interrupcao no contrato de seguro.

CANCELAMENTO (DE SEGURO OU DE COBERTURA)

Dissolucdo antecipada do contrato de seguro, EM SUA TOTALIDADE, por determinacdo legal,
acordo, perda de direito ou inadimpléncia do Segurado, esgotamento do Limite Maximo de
Garantia da Apdlice, ou PARCIALMENTE, em relacdo a uma determinada cobertura, por acordo
ou exaurimento do seu Limite Maximo de Indenizacdo ou do seu Limite Agregado, quando
contratado. O cancelamento do seguro, total ou parcial, por acordo das partes, denomina-se

RESCISAO.
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CASOS FORTUITOS
E o acontecimento imprevisto e independente da vontade humana, cujos efeitos ndo sdo
possiveis evitar ou impedir. Exemplos: tempestade, furacao, inundagdo, queda de raio, outros

fendmenos da natureza.

CICLONE
Tempestade violenta produzida por grandes massas de ar animadas de grande velocidade de

rotacdo e que se deslocam a velocidade de translagao crescente,

CLAUSULA

Em sentido estrito, € a denominacdo dada a cada um dos artigos ou disposicbes de um
contrato. No caso de seguros, utiliza-se o termo para fazer referéncia a um grupo de
disposicdes, normalmente sob um titulo, que estipulam as regras relativas a um particular
aspecto do contrato, como, por exemplo, “Cladusula de Pagamento de Prémio”, “Clausula de

Concorréncia de Apdlices” etc.

CLAUSULADO
Conjunto das clausulas de um contrato de seguro, ou, num sentido mais amplo, uma referéncia

a todas as disposicdes do contrato.

COSSEGURO

Divisdo de um risco segurado entre varias Seguradoras, cada uma das quais se responsabiliza
por uma quota-parte determinada do valor total do seguro. Uma delas, indicada na apdlice e
denominada “Seguradora Lider”, assume a responsabilidade de administrar o contrato, e

representar todas as demais no relacionamento com o segurado, inclusive em caso de sinistro.
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COBERTURA

E a designacdo genérica dos riscos assumidos pelo Segurador.

COBERTURA ADICIONAL

Cobertura adicionada ao contrato, facultativamente, mediante cobranca de prémio adicional.

COBERTURA BASICA
Corresponde aos riscos bdasicos contra os quais é automaticamente oferecida a cobertura do

ramo de seguros.

COISA

Tudo aquilo que tem existéncia material e a que se pode atribuir algum juizo ou medida de
valor, como, por exemplo, sua utilidade ou seu valor econé6mico. Quando sdo objetos de
propriedade, sdo classificadas como bens, no caso de bens corpdreos, materiais, ou tangiveis.
As disponibilidades financeiras, como dinheiro, créditos ou valores mobilidrios ndo sdo “coisas”
porque ndo tem existéncia material, ja que ndo passam de direitos, representados por objetos
como as cédulas, as acdes ou os créditos escriturais. No entanto, pedras e metais preciosos,

joias, ou outros objetos de valor, desde que materialmente existentes, sdo “coisas”.

COMISSAO
E a percentagem sobre prémios recebidos com que as Seguradoras remuneram o trabalho de

agentes e corretores.

COMUNICACAO DE SINISTRO

Ver aviso de sinistro.
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CONCORRENCIA DE APOLICES

Coexisténcia de varias apdlices, cobrindo os mesmos riscos.

CONDICOES CONTRATUAIS
Representam as Condi¢des Gerais, Condi¢des Especiais e Condigdes ou Clausulas Particulares de

um mesmo seguro.

CONDICOES ESPECIAIS
Conjunto das disposi¢des especificas relativas a cada modalidade e/ou cobertura de um plano

de seguro, que eventualmente alteram as Condi¢des Gerais.

CONDICOES GERAIS
Conjunto das Clausulas Contratuais, comuns a todas as modalidades e/ou coberturas de um

plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes contratantes.

CONDIC@ES PARTICULARES
Conjunto de clausulas que alteram as Condicdes Gerais e/ou Especiais de um plano de seguro,
modificando ou cancelando disposicdes ja existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposi¢cdes

e eventualmente ampliando ou restringindo a cobertura.

CONTEUDO
Maquinismos, equipamentos, instrumentos, instalacdes, mdveis, e utensilios (em operacdo ou
em condicdo de operacdo). Enquadram-se, também demais materiais, mercadorias e matérias

primas inerentes a atividade do Segurado e necessdrias para o exercicio de sua atividade.

10
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CONTRATO DE SEGURO

Contrato que estabelece para uma das partes, mediante pagamento (Prémio) pela outra parte,
a obrigacdo de pagar, a esta, determinada importancia, no caso de ocorréncia de um sinistro. E
constituido de dois documentos principais, a saber, a proposta e a apdlice. Na proposta, o
candidato ao seguro fornece as informagGes necessdrias para a avaliacdo do risco, e, caso a

Seguradora opte pela aceitacdo do mesmo, é emitida a apélice, formalizando o contrato.

CORRETORA DE SEGUROS (PESSOA JURiDICA)
Empresa cuja constituicdo é regulada por leis e normas especificas, e que tem atuacdo

semelhante a de um corretor de seguros.

CORRETOR DE SEGURO
Profissional habilitado e autorizado a angariar e promover contratos de seguros, remunerado

mediante comissoes estabelecidas nas tarifas.

CULPA
Conduta negligente ou imprudente, sem propdsito de lesar, mas da qual proveio dano ou

ofensa a outrem.

CULPA GRAVE

Trata-se de conceito ndo existente no Cddigo Civil, mas que é por vezes utilizado nos tribunais
civis. A culpa grave se aproxima do dolo, sendo motivo para a perda de direito por parte do
segurado. Devido ao seu carater juridico especial, a culpa grave pode ser estabelecida por

sentenca de corte civil.

11
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DANO
No seguro, é o prejuizo sofrido pelo Segurado e indenizavel ou ndo, de acordo com as

condi¢des do contrato de seguro.

DANO AMBIENTAL

Degradacdo do meio-ambiente, causada por fatos ou atos nocivos aos ciclos bioldgicos, tais
como o despejo de dejetos industriais em rios, lagos ou no oceano, realizagao de queimadas,
vazamento de dleo no mar, contamina¢do do solo ou do ar causada por substancias téxicas,
poluicdo decorrente do uso de invdlucros fabricados com materiais ndo biodegradaveis, ou

qualquer outro tipo.

DANO CORPORAL
Lesdo exclusivamente fisica causada ao corpo da pessoa. Danos classificaveis como mentais ou

psicoldgicos ndo oriundos de danos corporais, ndo estdo abrangidos por este definicao.

DANO MATERIAL

E todo e qualquer dano que atinge os bens méveis ou imdveis.

DANO MORAL

Lesdo, praticada por outrem, ao patrimdnio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais
amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento,
ou qualquer tipo de desconforto, independente da ocorréncia simultanea de danos materiais
ou corporais. Para as pessoas juridicas, sdo as perdas financeiras indiretas, ndo contabeis,
decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem, independente da ocorréncia simultanea

de outros danos.

12
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DANO PATRIMONIAL

Todo dano suscetivel de avaliacdo financeira objetiva. Subdivide-se em danos emergentes,
definidos como aquilo que o patrimoénio do prejudicado efetivamente perdeu (abrangem os
danos materiais e os prejuizos financeiros), e em perdas financeiras, definidas como reducdo ou

eliminagao de expectativa de aumento do patrimonio.

DANO PESSOAL

Danos causados a pessoa. Subdivide-se em danos corporais, danos morais e danos estéticos.

DEPRECIACAO

Reducdo do valor de um bem em consequéncia do uso, idade, desgaste ou obsolescéncia.

DESPESAS EMERGENCIAIS
Sao gastos realizados pelo Segurado em carater de urgéncia, com o objetivo de tentar evitar

e/ou minorar os danos causados a terceiros.

DIREITO DE REGRESSO
E o direito que tem a seguradora, uma vez reembolsado e/ou indenizado um segurado por
ocasido de um sinistro, de se ressarcir da quantia paga, cobrando-a do responsavel direto pelo

sinistro.
DOLO

Ma-fé; qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem

em erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.

13
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DRONE
Todo e qualquer tipo de aeronave que ndo seja tripulada, mas comandado e/ou controlado
remota ou automaticamente, e frequentemente dotado de aparelho para registro ou

transmissao de imagens.

DURAGAO DO SEGURO

Expressdo usada para indicar o periodo de vigéncia do seguro.

EMOLUMENTOS
Conjunto de despesas adicionais que a Seguradora cobra do Segurado, correspondente as

parcelas de impostos e outros encargos a que estd sujeito o seguro.

ENDOSSO
E o documento pelo qual a Seguradora formaliza qualquer alteragdo na apdlice de seguro, de

comum acordo com o segurado.

ESPECIFICAGAO DA APOLICE
Documento que faz parte integrante da apédlice, no qual estdo particularizadas as caracteristicas

do seguro contratado.

ESTABELECIMENTO SEGURADO

E o conjunto formado pelo prédio, seus anexos, instalacdes de forca e dgua, bens que integrem
as construcdes (exceto fundacdes e alicerces), assim como seu conteudo, formado por
maquinismos, equipamentos, central de utilidades, méveis, utensilios, mercadorias, inerentes
ao ramo de negdcio do segurado, existentes ou instalados no endereco especificado na apdlice.
Os bens recebidos em garantia, em consignacdao ou em depdsito ndo sdo considerados como

integrantes do conteuddo do estabelecimento segurado.

14
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ESTELIONATO
Obter para si ou para outrem, vantagem ilicita em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo

alguém em erro mediante artificio, ardil ou qualquer outro meio fraudulento.

EVENTO
Toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa passivel de ser

garantido por uma apdlice de seguro.

EVENTOS EXTERNOS

S3do eventos ocorridos externamente a empresa, como paralisacdes por motivo de tumultos,
greves, rebelides, atos terroristas, motins, catastrofes naturais, incéndios, apagdes e qualquer
outro evento ndo diretamente relacionado as atividades da instituicdo e que possa causar falha

ou colapso nos servigos essenciais ao desenvolvimento de suas atividades operacionais.

EXTORSAO MEDIANTE SEQUESTRO
E o sequestro de pessoa, com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem, como

condicdo ou preco do resgate.

EXTORSAO SIMPLES
E o constrangimento a que se submete alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, com o
intuito de obter para si ou para outrem indevida vantagem econdmica, obrigando-o a fazer, a

tolerar que se faca, ou a deixar de fazer alguma coisa.

FATO GERADOR
E a causa primordial de um evento danoso. Quando existem véarias causas, trata-se da causa

que predomina e/ou que efetivamente produz o evento danoso.

15
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FENOMENOS ATMOSFERICOS EXCEPCIONAIS
Aqueles que se manifestem com intensidade ou magnitude tais que excedam o normativo
vigente a altura da elaboracdo do projeto ou que, na falta desse normativo, excedam os

parametros de calculo do projeto.

FORCA MAIOR
Acontecimento inevitdvel e irresistivel, ou seja, evento que poderia ser previsto, porém nao

controlado ou evitado.

FORO
No contrato de seguro, refere-se a localizacdo do 6rgao do poder judicidrio a ser acionado em

caso de litigios oriundos do contrato; jurisdicdo, alcada.

FORTUNA DO MAR
Denominacado dada a todos os eventos oriundos de casos fortuitos ou forca maior, acontecidos

NO mar ou por causa do mar.

FRACIONAMENTO DO PREMIO

Usa-se esta expressao nos casos em que o pagamento do prémio é parcelado.

FRANQUIA
Quantia fixa, definida na apdlice, que, em caso de sinistro, representa a parte do prejuizo
apurado que podera deixar de ser paga pela Seguradora, dependendo das disposi¢cbes do

contrato.

16
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FRANQUIA (DEDUTIVEL)
Valor ou percentual expressamente definido na apdlice referente a responsabilidade do

Segurado nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos.

FUMACA
Substdncia em estado gasoso que se desprende de um corpo em combustdo ou muito
aquecido, acompanhado de emissdo opaca, de cores variadas, devido a decomposicdo do

mesmo.

FURACAO

Vento de velocidade igual ou superior a 90 km/h.

FURTO

Subtragao de todo ou parte do bem segurado sem ameaca ou violéncia a pessoa.

FURTO QUALIFICADO

Acdo cometida para subtracdo de coisa moével, com destruicdo ou rompimento de obstaculo a
subtracdo da coisa, com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza, com
emprego de chave falsa ou mediante concurso de duas ou mais pessoas, que deixe vestigios, ou

seja, comprovada mediante inquérito policial.
GRANIZO
Precipitacdo atmosférica em forma de pedras de gelo, ocasionando danos fisicos ao bem

segurado.

GREVE
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E o agrupamento de mais de 03 (trés) pessoas de uma mesma categoria ocupacional que se

recusam a trabalhar.

IMPERICIA

Ato ilicito culposo, em que os danos causados sdo consequéncia direta de a¢ao (ou omissao) de

carater técnico e/ou profissional e para a qual o responsavel:

a) N3&o esta habilitado ou;

b) Embora habilitado, ndo adquiriu a necessaria experiéncia, ou;

c¢) Embora habilitado e experiente, ndo atingiu o nivel de competéncia indispensavel para a
realizagdo da mesma.

A impericia pode ser vista como caso particular de imprudéncia.

IMPLOSAO
E um fendmeno fisico, em geral violento, que ocorre quando as paredes de um recipiente

cedem a uma pressao que é maior no exterior do que no interior.

IMPORTANCIA SEGURADA
Ver LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE e LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO POR
COBERTURA.

IMPRUDENCIA

Definicdo do ato praticado sem cautela, ou de forma imoderada, ou, ainda, desprovido da
preocupacdo de evitar erros ou enganos. Se, em decorréncia da a¢do (ou omissdo) imprudente,
for, involuntariamente, violado direito e causado dano, o responsavel terd cometido um ato
ilicito culposo. A acdo (ou omissdo) imprudente, que ndo causa danos, ndo é ato ilicito. Como
exemplos de ac¢des imprudentes podemos citar: dirigir, a noite, com fardis apagados ou

deficientes, ou carregar um caminhdo com carga de peso superior ao limite maximo legal.
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INCENDIO
Toda e qualquer combustdo fora do controle do homem, tanto no espago quanto no tempo,

gue destroi ou danifica o bem segurado.

INDENIZAGAO
Valor que a sociedade seguradora deve pagar ao segurado ou beneficidrio em caso de sinistro
coberto pelo contrato de seguro, ndo podendo ultrapassar, em hipdtese alguma, o Limite

Maximo de Indenizagao da Cobertura contratada e o Limite Maximo de Garantia da apdlice.

INICIO DE VIGENCIA
Data a partir da qual as coberturas de risco propostas serdo garantidas pela sociedade

seguradora.

INSPECAO DE RISCOS

Inspecao feita por peritos para verificagao das condi¢des do objeto do seguro.

INUNDAGCAO
Grande quantidade de agua acumulada pelo transbordamento de rios, diques, agudes ou

similares decorrente de fenémenos climaticos, provocando danos ao bem segurado.

1.0.F.

Imposto sobre operacgées financeiras (incide sobre os contratos de seguro).
IPCA
E o indice de atualizacdo monetaria utilizado, cuja sigla corresponde a “INDICE DE PRECO AO

CONSUMIDOR AMPLO”.
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JURISPRUDENCIA
Conjunto de sentencgas similares proferidas pelos tribunais superiores, e que servem de

orientacdo para a Justica em julgamentos futuros de casos andlogos.

LEASING
Contrato de arrendamento, cessao ou locac¢ado, geralmente com opg¢ao de compra, de quaisquer

tipos de bens tangiveis.

LESAO CORPORAL

Termo utilizado no Direito Penal, equivalente ao “Dano Corporal” do Direito Civil.

LIMITE DE RESPONSABILIDADE POR SINISTRO
Ver LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE (LMG)
Valor maximo de responsabilidade assumida pela Seguradora em cada apédlice, por evento ou
série de eventos, independentemente do nimero de Segurados e/ou de beneficiarios na

mesma apdlice.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO POR COBERTURA (LMI)

Limite Maximo de Indenizacdo por cobertura (LMI): No caso de contratacdo de varias
coberturas numa mesma apodlice, € comum o contrato estabelecer, para cada uma delas, um
distinto limite maximo de responsabilidade por parte da seguradora. Cada um deles é
denominado o Limite Maximo de Indenizacao de cada cobertura contratada. Ressalte-se que

estes limites sdo independentes, ndo se somando nem se comunicando entre si.
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LIQUIDAGAO DE SINISTROS

Pagamento da indeniza¢do (ou reembolso) relativa a um sinistro.

LIQUIDADOR

Ver Regulador.

LOCAL DE RISCO SEGURADO
Local de operacdo do estabelecimento segurado (ou garagens), cujo endereco esteja

devidamente informado na Apdlice do seguro contratado.

LOCK OUT
Paralisacdo dos servicos ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins, por

determinagdo de seus administradores ou do sindicato patronal respectivo.

LUCROS CESSANTES
Sao lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisacdo de atividades e do movimento de
negdcios do segurado, ou do terceiro prejudicado, no caso de Seguro de Responsabilidade Civil.

Os “lucros cessantes”; sdo classificados como “perdas financeiras”.

MA FE

Agir de modo contrario a lei ou ao direito, fazendo-o propositadamente. Dolo.

MEIOS REMOTOS

Aqueles que permitam a troca de e/ou o acesso a informacdes e/ou todo tipo de transferéncia
de dados por meio de redes de comunicac¢do envolvendo o uso de tecnologias tais como rede
mundial de computadores, telefonia, televisdo a cabo ou digital, sistemas de comunicacdo por

satélite, entre outras.
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MODALIDADE
Subdivisdo de ramo; tipo especifico de cobertura de um determinado ramo de seguro.

Sinonimo: Cobertura Basica.
NEGLIGENCIA

Auséncia de precaucdo falta de cuidado ou desleixo ao exercer determinado ato. Se, em
decorréncia de sua negligéncia, e de forma ndo intencional, houver violacdo de direito e for

causado dano a outrem, o responsavel terd cometido ato ilicito culposo.

NOTIFICACAO DE EXPECTATIVA DE SINISTRO
Comunicacdo escrita emitida extrajudicialmente pelo Segurado para comunicar a Seguradora a

ocorréncia da Expectativa de sinistro.

OBIJETO DO SEGURO
E a designacdo genérica de qual seja o interesse segurado coberto, sejam coisas, pessoas, bens,

responsabilidades, obrigacdes, direitos ou garantias.

OCORRENCIA
Acontecimento, circunstancia. No jargdo de seguros, usa-se as vezes como sindbnimo de evento

danoso, sinistro, ou, ainda, agravacao de risco.

PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

E a parte do prejuizo em que em caso de sinistro correrd por conta do segurado.

22



*.7¢

essor

Sseguros

CONDICOES GERAIS

SEGURO EMPRESARIAL — GARAGENS

PERDA
Significa reducdo ou eliminacdo de expectativa de ganho ou de lucro, ndo apenas de dinheiro,
mas de bens de uma maneira geral. No caso de tal expectativa se limitar a valores financeiros,

como dinheiro, créditos ou valores mobilidrios, usa-se a expressao "Perdas Financeiras".

PERDAS E DANOS

Expressdo utilizada, no Coédigo Civil, para abranger todas as espécies de danos que podem ser
causados ao terceiro prejudicado, em consequéncia de ato ou fato pelo qual o segurado é
responsavel: “No seguro de responsabilidade civil, o segurador garante o pagamento de perdas

e danos devidos pelo segurado a terceiro”.

PERDAS FINANCEIRAS
Reducdo ou eliminacdo de expectativa de ganho ou lucro, exclusivamente de valores

financeiros, como dinheiro, créditos e valores mobiliarios.

PERIODO DE VIGENCIA

Ver Vigéncia do Contrato.

PREDIO

Edificios ou toda construcdo civil (inclusive instalacdes e benfeitorias). Sdo também
enquadrados muros de divisas, escadas rolantes e elevadores (incluindo todas as instalacGes
fixas ou moveis necessarias a esses equipamentos), centrais de ar condicionado ou refrigerado,
incineradores e/ou compactadores de lixo (incluindo todas as instalacbes e respectivos

equipamentos).
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PREJUIZO
Qualquer dano ou perda sofrida pelos bens ou interesses segurados em razdo da ocorréncia de

sinistro com os bens ou interesses segurados.

PREJUIZO FINANCEIRO
Redugao ou eliminagao de disponibilidades financeiras ja existentes, como créditos, dinheiro ou

valores mobiliarios. Difere de “perdas financeiras”; no sentido de representarem estas a

reducdo ou eliminacdo de uma expectativa de ganho ou lucro, e ndo uma reducdo concreta de

disponibilidades financeiras.

PREMIO
Importancia paga pelo Segurado ou estipulante/proponente a Seguradora para que esta

assuma a responsabilidade do risco a que o Segurado esta exposto.

PREMIO ADICIONAL
Prémio suplementar, cobrado em certos e determinados casos. Por exemplo, quando o
segurado, posteriormente a celebracdo do contrato de seguro, opta por um prazo maior, ou

deseja ampliar a cobertura, contratando uma Cobertura Adicional.

PREMIO COMERCIAL

Valor correspondente ao prémio pago, excluindo-se os impostos.

PREMIO FRACIONADO
E o prémio, dividido em parcelas para efeito de pagamento, normalmente com acréscimo de

juros.
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PRESCRICAO
No seguro, é a perda da acdo para reclamar os direitos ou a extingdo das obrigacdes previstas

nos contratos em razao do transcurso dos prazos fixados em lei.

PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO
E aquele em que a Seguradora responde pelos prejuizos até o montante do Limite Maximo de

Indenizagdo (LMI).

PRODUTOS
Quaisquer bens, méveis ou imdveis, materiais ou imateriais, de origem artesanal ou industrial,

vivos ou inanimados, componentes ou produtos finais. Ver "Bens".

PROPONENTE

Pessoa fisica ou juridica que se dispde a contratar o seguro junto a Seguradora.

PROPOSTA
Documento que precede a emissao da Apdlice, contendo declaracdo dos elementos essenciais
do interesse a ser garantido pela Seguradora e do risco, com base nos quais a Seguradora

decidira se aceita contratar o seguro ou ndo e, caso aceite, calculara o valor do Prémio.

PRO RATA TEMPORIS

E o calculo do prémio do seguro, proporcional aos dias de vigéncia do contrato.

RAIO
Fendmeno atmosférico que se verifica quando uma nuvem carregada de eletricidade atinge um

potencial eletrostatico tdo elevado que a camada de ar existente entre ela e o solo deixa de ser
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isolante, permitindo assim que uma descarga elétrica a atravesse, ocasionando danos ao bem

segurado.

RAMO

Conjunto de coberturas diretamente relacionadas ao objeto ou objetivo do plano de seguro.

RATEIO
Condicdo contratual que prevé a possibilidade do segurado assumir uma propor¢do da

indenizacao do seguro quando o valor segurado é inferior ao valor efetivo do bem segurado.

RECLAMAGAO
Apresentacgao, pelo Segurado, ao Segurador, do seu pedido de indenizagao. A reclamacgdo deve
vir acompanhada da prova da ocorréncia do risco, do seguro do bem, e também do prejuizo

sofrido pelo reclamante.

REGULACAO DO SINISTRO

E o procedimento administrativo por meio do qual, a partir do recebimento do Aviso de Sinistro
por parte do Segurado, a Seguradora procede a averiguacdo das causas, valores e
circunstancias necessdarias a sua caracterizacdo, bem como do cumprimento das obrigacdes

legais e contratuais, e do montante estimado dos prejuizos eventualmente incorridos.

REGULADOR

E o técnico indicado pelos Seguradores para proceder a liquidagdo dos sinistros.

REGULAMENTO
Instrumento juridico que representa as condi¢Oes gerais do plano de seguro, disciplinando os

direitos e obrigacdes das partes contratantes.
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REINTEGRAGAO
Recomposicdo do Limite Maximo de Indenizagdo relativo a uma ou mais das coberturas

contratadas, apos ter sido efetuado o pagamento de alguma indenizacao ao Segurado.

RENOVACAO
Ao término da vigéncia de um seguro, normalmente é oferecida ao Segurado a possibilidade de
dar continuidade ao contrato. O conjunto de normas e procedimentos a serem cumpridos, para

gue se efetive tal continuidade, é denominado “renovacao do contrato”.

RENOVAGCAO AUTOMATICA

Tipo especial de renovacdo dos contratos de seguro, em que n3do sS3o necessarios 0s
procedimentos habituais, bastando que conste na apdlice, clausula expressa a respeito. O
contrato é prorrogado por periodo igual ao da vigéncia anterior, mantidas todas as condigdes,
com cobranca de novo prémio. Em virtude do artigo 774 do Cdédigo Civil, a renovacao

automatica so6 pode ser efetuada uma vez.

RENUNCIA A SUB-ROGACAO
Acordo que estabelece que o segurado, ou a seguradora, nao exercera seu direito de regresso
em relacdo a determinadas pessoas ou empresas, especificadas na apodlice, na hipdtese de

ocorréncia de sinistro.

RESCISAO (DE APOLICE OU SEGURO)

Dissolucdo antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Ver "Cancelamento".

RESSARCIMENTO

Ver "Direito de Regresso".
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RISCO
Evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do

Segurado, cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econémica.

RISCO COBERTO
Risco, previsto no seguro, que, em caso de concretiza¢do, da origem a indenizacdo e/ou

reembolso ao segurado.

RISCO EXCLUIDO

Todo evento danoso em potencial, ndo elencado entre os riscos cobertos na apdlice de seguro
é, implicitamente, um risco excluido. No entanto, para evitar litigios decorrentes de
interpretacdo incorreta do risco coberto, e também porque alguns dos possiveis riscos
excluidos podem ser redefinidos como riscos cobertos em Coberturas Bdsicas ou Adicionais, os
riscos excluidos sdo elencados de forma explicita nos contratos de seguro, seja nas Condicdes
Gerais, seja nas CondicOes Especiais. Portanto, este é o conceito restrito de risco excluido: sdo
potenciais eventos danosos, elencados no contrato, mas NAO contemplados pelo seguro, isto &,
em caso de ocorréncia, causando danos ao segurado (ou a sua responsabilizacdo pelos

mesmos, no Seguro de Responsabilidade Civil), ndo haveria indenizacdo ao segurado.

RISCO NAO COBERTO
Ver “RISCO EXCLUIDO".

RISCO ISOLADO

O objeto ou conjunto de objetos de seguro cuja probabilidade de ser atingido por um mesmo

evento gerador de perdas seja relevante.
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RISCO RELATIVO

Termo utilizado para definir a forma de contratacdo de cobertura indicada quando houver a
probabilidade de qualquer bem do Segurado, num determinado local, ser atingido por um
evento sem que o dano seja total. O Segurado estabelece um Limite Madximo de Indenizacdo
(LM1) baseado no valor do dano maximo provavel, independentemente do valor em risco
declarado (VRD), pagando um prémio agravado sempre que a relacdo LMI/VRD for inferior a 1
(um). Na hipétese de ocorréncia do sinistro garantido por esta cobertura, a Seguradora apurara
o valor real dos bens (VRA) no momento e local do sinistro e, caso o VRD seja inferior a 80%, o
Segurado participard dos prejuizos proporcionalmente.
Nota: O critério de agravamento do prémio e a forma de participacdo do segurado nos

prejuizos poderdo ser diferentes do acima exposto, variando de seguradora para seguradora.

RISCO TOTAL

Termo para definir a forma de contratacdo de cobertura em que o Segurado no momento de
sua contratacdo estabelece o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) correspondente ao valor real
(atual) dos bens garantidos pela mesma. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro garantido por
esta cobertura, a Seguradora apurara o valor real dos bens (VRA) no momento e local do
sinistro e, caso o LMI do seguro da cobertura seja inferior ao VRA, o Segurado participara dos
prejuizos proporcionalmente
Nota O critério de agravamento do prémio e a forma de participacdo do segurado nos prejuizos

poderdo ser diferentes do acima exposto, variando de seguradora para seguradora.

ROUBO

Subtracdo da coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou violéncia a
pessoa, ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

SALVADOS
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Sao bens tangiveis resgatados de um sinistro, afetados ou ndao por danos materiais, que tenham

valor comercial.

SEGURADO
E a pessoa, fisica ou juridica, que tendo interesse segurdvel, contrata o seguro em seu beneficio

pessoal ou de terceiro.

SEGURADORA/SEGURADOR
Empresa autorizada pela SUSEP a funcionar no Brasil e que, recebendo o prémio, assume os

riscos descritos no contrato de seguro.

SEGURO
Contrato mediante o qual uma pessoa denominada Segurador, se obriga, mediante o
recebimento de um prémio, a indenizar outra pessoa, denominada Segurado, do prejuizo

resultante de riscos futuros, previstos no contrato.

SEGURO A PRAZO CURTO
Seguro contratado por prazo inferior a 1 (um) ano. O seu custo é determinado pelo produto do
prémio correspondente ao seguro de prazo anual por indices de uma tabela, denominada

tabela de prazo curto.

SEGURO A PRAZO LONGO
E aquele contratado por periodo superior a 1 (um) ano e, geralmente, com duracio méaxima de
5 (cinco) anos. Seu custo é determinado pelo produto do prémio correspondente ao seguro de

prazo anual por indices de uma tabela, denominada tabela de prazo longo.
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SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO
E aquele em que a Seguradora responde pelo valor integral de qualquer sinistro até o Limite

Maximo de Indenizagao da cobertura reivindicada.

SEGURO PLURIANUAL

Ver Seguro a Prazo Longo.

SINISTRO
Ocorréncia de acontecimento previsto no contrato de seguro e que cause prejuizos ao

Segurado.

SUB-ROGACAO
Direito que a lei confere ao segurador, que pagou a indenizacdo ao Segurado, de assumir seus

direitos contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

SUBTRACAO
Apoderacdo, fraudulenta ou dolosa, de coisa alheia movel, cometida mediante destruicdo ou
rompimento de obstaculos, que deixa vestigios materiais evidentes de arrombamento no

imdvel que tenha tido como consequéncia o acesso ao bem subtraido.

SUSEP

Superintendéncia de Seguros Privados.

TARIFA
Conjunto de informacgdes técnicas, tabelas e rotinas de calculo correspondentes a cada risco
coberto de um mesmo Plano de Seguro. E com base na tarifa que a seguradora calcula os

prémios dos seguros que |he sdo propostos.
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TAXA

E 0 elemento necessario a fixacdo do prémio.

TERMINO DA VIGENCIA

Data final do periodo de vigéncia de um contrato de seguro.

TUMULTO
Acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeracdo, que perturbe a ordem publica através da
pratica de atos predatérios, para cuja repressdao nao haja a necessidade de intervencdao das

Forcas Armadas (Exército, Marinha ou Aerondutica).

VALOR ATUAL (VA)
E o custo de reposicdo do bem sinistrado no estado em que se encontrava no dia e local do
sinistro, ou seja, o valor do bem no estado de novo deduzido da respectiva depreciacdo pela

idade, uso, estado de conservagao e desgaste.

VALOR DE NOVO

E o preco de reposi¢do ou reconstrucdo do bem sinistrado, levando-se em considerac3o a sua

ndo utilizacdo prévia.

VALOR DO SEGURO

Ver Limite Maximo de Garantia da Apdlice.
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VALOR EM RISCO (VR)
E o valor do bem segurado tanto na data da contrata¢do do seguro como na data de ocorréncia
do sinistro, no seu estado de novo, deduzida a depreciagdo pelo uso, idade e estado de

conservagao.

VALORES
Dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques, vales
refeicdo, passes de 6nibus e metrd, titulos de crédito de qualquer espécie, selos, apdlices, e

quaisquer outros instrumentos ou contratos, negocidveis ou ndo, que representem dinheiro.

VALORES MOBILIARIOS

Designacao comum dada aos créditos por dinheiro, acdes, obrigac¢des, ou titulos negociaveis.

VENDAVAL

Ventos com velocidade superior a 15 m/s (54km/h).

VENTO FORTE
Deslocamento intenso de ar provocando danos a plantacao, a exemplo de tombamento, quebra

de partes da planta ou queda de frutos, resultando em queda na produtividade.

vicio
Conceito juridico que designa, na celebracdo de contratos, procedimento desonesto de uma ou
ambas as partes, classificavel como dolo, coacdo, ou fraude, e que pode tornar nulos ou

anulaveis tais contratos. O conceito preciso de “vicio” pode ser encontrado no Cddigo Civil,

artigos 138 a 165.
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ViCIO INTRINSECO

Condicdo natural de certas coisas, que as torna suscetiveis de se destruir ou avariar,

espontaneamente e sem intervenc¢do de qualquer causa exterior.

ViClo PROPRIO

Ver Vicio Intrinseco.

VIGENCIA DO CONTRATO

Periodo de tempo fixado para a validade do seguro ou cobertura.

VISTORIA

Ver Inspeg¢ao de Riscos.

VISTORIA DE SINISTRO
Inspecao efetuada pela seguradora, através de peritos habilitados, em caso de sinistro, para

verificar os danos ou prejuizos sofridos.

VISTORIA PREVIA

Ver Inspeg¢ao de Riscos.
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CLAUSULA 12 - OBJETIVO DO SEGURO

O presente seguro tem por objetivo garantir ao Segurado identificado no contrato de seguro, o
pagamento de uma indenizacdo por prejuizos que o mesmo possa sofrer em consequéncia da
realizacdo dos riscos previstos e cobertos nas Condi¢des Especiais e/ou Particulares, observados
o Limite Maximo da Garantia (LMG) do contrato de seguro e os Limites Mdaximos de
Indeniza¢do (LMI) fixados para cada garantia contratada e, ainda, as demais condi¢Oes

contratuais aplicaveis.

CLAUSULA 22 - RISCOS COBERTOS
2.1. Para fins deste seguro, consideram-se riscos cobertos aqueles especificados nas Coberturas
Basica e Adicionais, que sdao de contratacdo opcional, expressamente definidos nas cldusulas

ratificadas no texto da presente apdlice, que dela fazem parte integrante e inseparavel.

2.2. COBERTURA BASICA

2.2.1. Compode a Cobertura Basica deste Seguro o seguinte conjunto de garantias que ndo pode
ser dividido ou separado:

Incéndio, Queda de Raio, Explosao de Qualquer Natureza e Queda de Aeronave e
Recomposi¢ao de Documentos.

A presente cobertura tem por objetivo indenizar o Segurado pelos prejuizos que venha a sofrer
em consequéncia de perdas e danos materiais causados aos bens descritos na apdlice
decorrentes de:

a) incéndio, onde quer que se tenha originado;

b) queda de raio dentro da area do terreno ou edificio onde estiverem localizados os bens
segurados, desde que haja vestigios fisicos inequivocos da ocorréncia do fato;

c) explosdo de qualquer natureza onde quer que se tenha originado; e
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d) queda da aeronave ou quaisquer outros engenhos aéreos ou espaciais, assim como
guaisquer objetos que sejam partes integrantes dos mesmos ou por eles conduzidos. Nao
estarao cobertos danos causados diretamente ou indiretamente pela queda de drones.
d.1) Entende-se como “drones” — Todo e qualquer tipo de aeronave que nao seja tripulada,
mas comandado e/ou controlado remota ou automaticamente, e frequentemente dotado
de aparelho para registro ou transmissdo de imagens.
e) Recomposicdo De Documentos: Limitada a 5% do LMI da Cobertura Basica, essa
garantia abrange as despesas incorridas com a emissdo de segundas-vias dos documentos e/ou
recuperacao de registros do Risco Segurado, inclusive aqueles que estiverem em poder do
contador, por danos diretamente causados em fun¢do de incéndio. Como consequéncia,

também estardo garantidas por esta cobertura as despesas com despachante.

e.1) Além das exclusdes constantes da Clausula 52 — EXCLUSOES GERAIS, no que tange a
garantia de Recomposicio de Documentos, ndo estarao cobertos por este Seguro os
prejuizos direta ou indiretamente resultantes de:

| - destruicao dos documentos por quaisquer eventos que nao seja incéndio;

Il - perda de dados armazenados em discos, pen-drives, HD externo e dispositivos
similares;

lll - perda ou destruicdo de cheques, papel moeda, letras de cambio ou quaisquer outros
papéis que representem valor; e

IV - roubo ou furto de quaisquer documentos.

2.2.2. Sera admitida cobertura para 6nibus, Micro-6nibus e Vans escolares de propriedade do
Segurado, enquanto estacionados dentro de estabelecimento segurado discriminado na apdlice
até o sub limite, apresentado como percentual do LMI da Cobertura Basica definido na apdlice.
Sé terdo cobertura as garagens de Onibus de linha Intermunicipal, linha Interestadual, Linhas

Urbanas, Fretamento, Turismo e Escolas. Sera também admitida cobertura para garagens de
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Onibus de linhas mistas e respectivos Onibus, Micro-6nibus e Vans escolares, enquanto
estacionados dentro do estabelecimento segurado, caso as mesmas sejam devidamente

especificadas na proposta e aceitas pela Seguradora.

2.2.3. O Limite Maximo de Indenizacdao pelo qual a Seguradora responderd em qualquer
sinistro, decorrente das garantias concedidas na Cobertura Basica, ndo ultrapassard o valor

segurado discriminado na especificacdo da apdlice.

2.3. COBERTURAS ADICIONAIS

2.3.1. As Coberturas Adicionais deste Seguro poderao ser contratadas separadamente para
complementar a Cobertura Basica, conforme as necessidades do Segurado e somente serdo
vdlidas quando estiverem expressamente indicadas na respectiva Apdlice, respeitando os

demais termos estabelecidos nestas Condi¢des Contratuais.

2.3.2. Sao opgoes de Coberturas Adicionais deste Seguro:

a) Danos Elétricos;

b) Equipamentos Eletronicos (Baixa Voltagem);

c) Despesas com Instalagdao em outro Local;

d) Perda e Pagamento de Aluguel;

e) Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, Granizo, Fumaca e Impacto de Veiculos Terrestres
(inclui cobertura para 6nibus, Micro-6nibus e Vans escolares de propriedade do Segurado
enquanto estacionados dentro do estabelecimento segurado conforme disposto no item 2.3.3

abaixo);
2.3.3. Sera admitida cobertura para 6nibus, Micro-6nibus e Vans escolares de propriedade do
Segurado, enquanto estacionados dentro de estabelecimento segurado discriminado na

apodlice até o sub limite, apresentado como percentual do LMI da Cobertura Adicional de
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Vendaval, Furacio, Ciclone, Tornado, Granizo, Fumaca e Impacto de Veiculos Terrestres
definido na apdlice. S6 terao cobertura as garagens de Onibus de linha Intermunicipal, Linha
Interestadual, Linhas Urbanas, Fretamento, Turismo e Escolas. Sera também admitida
cobertura para garagens de 6nibus de linhas mistas e respectivos 6nibus, Micro-6nibus e Vans
escolares, enquanto estacionados dentro do estabelecimento segurado, caso as mesmas

sejam devidamente especificadas na proposta e aceitas pela Seguradora.

2.3.4. O Limite Maximo de Indenizacdo pelo qual a Seguradora responderd em qualquer
sinistro, decorrente das garantias concedidas nas Coberturas Adicionais, ndo ultrapassara o

valor segurado discriminado na especificacao da apélice para cada cobertura.

CLAUSULA 32 — EXCLUSOES GERAIS
3.1. Salvo disposicdo em sentido contrario, por meio da contratacdo de Cobertura Adicional
que revogue estes termos, ndo estardo cobertos por quaisquer garantias deste seguro as

perdas direta ou indiretamente decorrentes de:

a) atos ilicitos ou por culpa grave equipardvel ao dolo praticado pelo Segurado, sdcios,
controladores, bem como por dirigentes e administradores legais, beneficiarios e/ou
representantes legais de cada uma das partes;

b) atos praticados por a¢do ou omissao do Segurado, caracterizado por ma fé;

c) danos morais;

d) Chuva, infiltragdo de agua, inclusive por entupimento de calhas ou ma conservagao das
instalagdes de agua e de esgoto do estabelecimento segurado;

e) rompimento de tubula¢Ges e caixa d’agua, umidade, ferrugem, corrosao, entrada aguas
pluviais, areia e terra no interior do estabelecimento Segurado, tanto por janelas, como

portas ou quaisquer outras aberturas de acesso ao Local de Risco Segurado;
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danos ocorridos durante os trabalhos de construgao, demoligao, reconstrugao, reforma ou
alteracdo estrutural do imoével segurado, bem como qualquer tipo de obra, inclusive
instalacbes e montagens, admitidos, porém, pequenos trabalhos de manuteng¢ao cujo
valor total da obra nao supere 1% (um por cento) do Limite Maximo de Indenizagdo da
Cobertura Basica deste Seguro;

danos causados ao imdvel enquanto este estiver desabitado, sem que haja operagao das
atividades no local;

defeitos de fabricagdo, ma qualidade, ruptura ou quaisquer outros danos por falta de
manutencao, erro de projeto, uso indevido ou negligéncia;

desmoronamento do imdvel segurado ou deslizamento de terra, terremoto ou tremor de
terra e erupg¢ao vulcanica;

furto simples;

atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacdo de danos cobertos pela Apdlice
de Seguro;

danos elétricos, curto-circuito, oscilagées ou interrupgoes de voltagem, além de queda de
raio fora das delimitagdes fisicas do imdvel segurado, exceto se contratada Cobertura
Adicional correspondente;

atos de hostilidade ou de guerra, invasdo, rebelido, insurreicdo, revolugao, motim,
confisco, greve, nacionalizacdo, destruicao ou requisicao decorrentes de todo ou qualquer
ato de autoridade de fato ou de direito, civil ou militar, e em geral, todo ou qualquer ato
ou consequéncia dessas ocorréncias, bem como atos praticados por qualquer pessoa
agindo por parte de, ou em ligagdo com qualquer organizagdo cujas atividades visem
derrubar pela for¢a o governo ou instigar a sua queda, pela perturbagao da ordem politica
e social do pais, por meio de atos de terrorismo, guerra revoluciondria, subversao e
guerrilhas;

reclamagoes por danos decorrentes, direta ou indiretamente, préxima ou remotamente,

de atos de vandalismo, arruaga, depredagdes, picha¢Ges, badernas, aglomeracées,
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vingang¢a, comogao civil, manifestagcdes de protesto, qualquer perturbagdao da ordem,
destruicoes deliberadas do bem segurado, com uso de arma de fogo ou qualquer objeto
contundente, material incendiario, inclusive pontapés, dentre outros meios deliberados,
inclusive ameacas, ainda que em situagdes isoladas, ou fora do controle habitual do
Segurado e/ou do Segurador, sendo ou ndo possivel identificar e individualizar
precisamente os seus autores.

atos ou atividades das Forcas Armadas em tempo de paz;

perda de faturamento ou perda de mercado;

despesas fixas, prejuizos financeiros e lucros cessantes;

desarranjo mecanico, desgaste natural pelo uso, fim de vida util, deterioragao gradativa,
manutencao deficiente e/ou inadequada, operagées de reparo, ajustamento e servigos de
manutenc¢do dos bens/interesses garantidos, erosdo, corrosdo, ferrugem, incrustagao,
fadiga, fermentacgdo e/ou combustdo natural e espontanea e fim de vida util;

radiagbes nucleares ou ionizantes, contaminagdo pela radioatividade combustivel,
residuo, material nuclear, além de responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a,
ou resultante de qualquer arma quimica, biolégica, bioquimica ou eletromagnética, bem
como a utiliza¢do ou operacdo como meio de causar prejuizo, de qualquer computador ou
programa, sistema ou virus de computador, ou ainda, de qualquer outro sistema
eletrdnico;

eventos decorrentes de fendmenos da natureza, de carater extraordinario, tais como
inundagdes, terremotos, maremotos, erupc¢bes vulcanicas, alagamentos, quedas de
corpos siderais meteoritos, enchentes por agua de chuva, rio, mar, lago, represa ou
adutora, ou qualquer outro fato que fuja do controle do Segurado;

vendavais, tempestades ciclonicas atipicas, furacoes, ciclones, tornados e demais eventos
climaticos derivados de ventos fortes, exceto se contratada a Cobertura Adicional

correspondente;
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v) danos causados pela agao de temperatura, vapores, umidade, infiltragao, gases, fumacga e
vibrag6es, bem como por contaminag¢do, vazamento, envenenamento e polui¢do subita e
imprevista;

w) incéndio resultante de queimadas em zonas rurais (florestas, matas, prados, pampas,
juncais ou plantagdes);

X) queda de drones;

y) tumultos, motins, greve e “lock-out”, além de atos maliciosos de qualquer pessoa ou
pessoas, agindo em ligacdo com qualquer organizagao politica, religiosa ou ideoldgica e
outras que visem a instigar a queda do Governo “de jure” ou “de facto”, por meio de atos
de terrorismo ou subversao.

CLAUSULA 42 — BENS / INTERESSES NAO GARANTIDOS
4.1. Salvo disposicdo em sentido contrdrio por meio da contratacdo de Cobertura Adicional que
revogue estes termos, ndo estardo cobertos por quaisquer garantias deste seguro os seguintes

bens / interesses:

a) Alicerces e fundagdes do prédio do imovel segurado;

b) Construgdes com mais de 25% (vinte e cinco por cento) de sua estrutura, paredes e/ou
cobertura de madeira ou outro material combustivel, permitindo-se travejamento de
madeira para sustentacdo das telhas. Esta exclusdo se aplica a construgdo principal e as suas
dependéncias;

c) Imdveis em construcao, reconstrucao ou reforma;

d) Imdveis com cobertura de lona, vinilonas ou assemelhados, desabitados ou ndo, assim
como seus conteudos;

e) Projetos, desenhos, plantas, manuscritos, e programas de informatica (software) que nao
sejam originais ao equipamento sinistrado;

f) Telefones celulares e seus acessorios, bem como transmissores portateis e similares;

g) Imdveis residenciais;
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h) Dinheiro (em moeda nacional ou estrangeira), cheques, titulos, cartdes de crédito e outros
papéis que tenham ou representem valores monetarios, joias e pedras, metais preciosos,
peles, tapetes orientais, relégios, raridades, livros, antiguidades, cole¢Ges, obras de arte,
ornamentos, objetos artisticos, histéricos e outros bens de valor estimativo;

i) Veiculos terrestres licenciados para uso em via publica, com ou sem propulsdao propria,
aeronaves, embarca¢des em geral, trailers, carretas, reboques, jet-skis, motocicletas,
incluindo seus acessdrios, contetido e pecas, mesmo quando estacionados dentro do terreno
do estabelecimento segurado, sob a responsabilidade do Segurado, salvo quando se tratar de
onibus, Micro-onibus e Vans escolares de propriedade do Segurado enquanto estacionados
dentro do estabelecimento segurado e respeitados o sub limites e condigGes previstos nas
Coberturas Basica e Adicional de Vendaval, Furacdo, Ciclone, Tornado, Granizo, Fumaga e
Impacto de Veiculos Terrestres. SO terdo cobertura as garagens de Onibus de linha
Intermunicipal, linha Interestadual, Linhas Urbanas, Fretamento, Turismo e Escolas. Sera
admitida também cobertura para 6nibus, Micro-6nibus e Vans escolares de propriedade do
Segurado enquanto estacionados nas garagens de onibus de linhas mistas, devidamente
especificadas na proposta e aceitas pela Seguradora;

j) perfumes, cosméticos e similares;

I) Bens e Mercadorias em transito e de terceiros, inclusive recebidos em depdsito,
consignacao e garantia;

m) Moldes (exceto pelo valor intrinseco do material);

n) Animais vivos e ovos de quaisquer espécies, cultivos, bosques, gramados, florestas,
plantagGes, pastos, jardins, arvores, e qualquer tipo de vegetal (plantag¢ées);

o) Bens importados cuja origem e/ou aquisicdo ndo possa ser comprovada;

p) Linhas de transmissdo e distribuicdo, incluindo cabos, fios, postes, pilares, colunas torres, e
outras estruturas de suporte e equipamento de qualquer tipo que possa estar a servico de

tais instalagdes (incluindo antenas), de qualquer natureza, com propdsito de transmissao e
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distribuicdo de energia, sinais de telefonia e qualquer sinal de comunicagao, seja audiovisual

e dados de informatica.

CLAUSULA 52 — FORMAS DE CONTRATACAO

As coberturas serao concedidas sob a condigao de Primeiro Risco Absoluto ou a Primeiro Risco
Relativo. Sendo que a forma de contratacdo também poderd ser definida para determinados
riscos especificos.

Na hipdtese da ocorréncia de um sinistro e dependendo da forma de contratacdo serdo

observadas as seguintes condigdes:

5.1. Primeiro Risco Absoluto

5.1.1. Este Seguro é contratado em Primeiro Risco Absoluto, ou seja, a Seguradora responderd
integralmente pelos prejuizos cobertos, até o limite das Importancias Seguradas contratadas,
ndo cabendo, portanto, a aplicacao da Clausula de Rateio, uma vez que quando da contratacao
desta apdlice o Valor em Risco Declarado (VRD) como patriménio da Empresa Segurada foi

igual ou inferior a RS 2.000.000,00 (dois milhdes de Reais).

5.1.1.1. Para todos os fins e efeitos, considera-se Valor em Risco Declarado, especificado acima,

o Limite Maximo Indenizavel (LMI) da Cobertura Basica.

5.1.1.2. Conforme previsto na CLAUSULA 62 — LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG) E LIMITE
MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI) destas CondicBes Gerais, em qualquer situacdo a indenizacdo

devera respeitar o LMI (Limite Maximo Indenizavel) da cobertura atingida.
5.1.2. Contudo, se, na ocasido de um sinistro, for verificado que no endere¢o do
Estabelecimento Segurado o Valor em Risco Apurado (VRA) ultrapassa 1,25 vezes o montante

de R$2.000.000,00 (dois milhdes de Reais), declarado como limite quando da contratagdo
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deste Seguro, o Segurado sera considerado cossegurador das perdas e assumird a
responsabilidade pelos prejuizos sofridos na mesma proporg¢ao entre a diferenca do Valor em

Risco Declarado (VRD) e Valor em Risco Apurado (VRA).

5.1.3. Em toda e qualquer situa¢ao, o VRA devera ser considerado com base no resultado do

levantamento do patrimonio Segurado, fundamentado no dia e local do sinistro.

5.1.4. Confirmada a situagao prevista no item 5.1.2. desta Clausula, o Segurado participara

dos prejuizos nos termos da seguinte férmula:

I=(P-F)XVRD
VRA

Onde:

| = Indenizagao;

P = Prejuizo (apurado);

F = Franquia;

VRD = Valor em Risco Declarado

VRA = Valor em Risco Apurado (no dia e local do sinistro).

5.1.5. O rateio previsto no subitem 5.1.4 desta Clausula somente podera ser aplicado a
sinistros que envolvam a Cobertura Basica, ndo podendo, em hipétese alguma ser aplicado
sobre as demais Coberturas ou Estabelecimentos Segurados cujo patriménio no momento do

sinistro seja inferior a R$ 2.500.000,00 (ou seja, 1,25 vezes os R$ 2.000.000,00).

CLAUSULA 62 — LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG) E LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO
(LM1)
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6.1. Limite Maximo de Garantia (LMG) - O somatério do valor referente ao LMI contratado
das Coberturas: Basica, Despesas com Instalagdo em Novo Local e Pagamento de Aluguel,
caso, efetivamente contratadas, perfazem o Limite Maximo de Garantia (LMG) da Apdlice, que
representa a totalidade do valor a ser indenizado pela Seguradora em funcdo de um ou mais
sinistros ocorridos durante a vigéncia deste contrato de seguro, observadas as restri¢des,

exclusdes e demais termos constantes destas Condicdes Gerais.

6.2. Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) - Quando da contrata¢do deste Seguro, o Segurado
definird o valor do LMI de cada cobertura contratada, que estardo indicados na Apdlice e
representardo a quantia maxima de responsabilidade da Seguradora para as respectivas
coberturas em caso de sinistro, respeitados os critérios de calculos da indenizacdo indicados
nestas Condi¢Ges Gerais. Esse limite ndo representa, em qualquer hipotese, pré-avaliacdo dos

bens/interesses segurados.

6.2.1. O LMI, que serd determinado pelo préprio Segurado, representard a Importancia
Segurada para cada cobertura deste seguro, cujo valor estara especificado na Apdlice, podera
ser alterado a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, mediante solicitacdo por escrito
do Segurado, ficando a critério da Seguradora a aceitacdo e alteracdo do prémio, quando

couber.

6.2.2. Os limites maximos de Indenizacdo (LMI) fixados sdo especificos de cada cobertura, ndo
sendo admissivel, durante todo o prazo de vigéncia deste seguro, a transferéncia de valores de

uma para outra.
6.2.3. As despesas com salvamento, desentulho do local e/ou demais gastos que envolvam um
sinistro coberto por este contrato, inclusive as aqueles efetuados pelo Segurado com o objetivo

de evitar o sinistro, minorar as perdas ou salvar a coisa, desde que devidamente comprovadas
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sua necessidade e proporcionalidade em relagdo ao sinistro ocorrido, também estarao incluidas

no LMI da cobertura contratada.

6.2.4. Em qualquer situacdo, independentemente do valor dos prejuizos, a indeniza¢gdo nao

podera ultrapassar o LMI fixado na Apdlice para cada cobertura contratada.

6.2.5. Em caso de sinistro, o LMI da cobertura afetada ficard, sempre, automaticamente

ajustado, mediante a dedugdo do seu valor da indeniza¢do paga pela Seguradora.

6.2.6. Caso o Segurado deseje reintegrar o LMI inicial/original, devera solicita-lo por escrito a

Seguradora.

6.2.7. Esta reintegragdao somente serd efetivada mediante manifestagao favoravel e formalizada
da Seguradora e desde que tal pleito seja expressamente solicitado pelo Segurado. A simples

solicitacdo por parte do Segurado nao caracterizard a aceitacdo por parte da Seguradora.

CLAUSULA 72 - FRANQUIAS DEDUTIVEIS

7.1. As franquias previstas no presente contrato de seguro encontram-se relacionadas no
contrato de seguro e serdo deduzidas dos prejuizos indenizaveis em cada sinistro. Caso os
prejuizos apurados em um Unico sinistro atinjam ou ultrapassem o Limite Maximo de

Responsabilidade contratado para a garantia, ndo havera aplicagdo de franquia.

7.2. Se duas ou mais Franquias previstas no contrato de seguro forem aplicdveis a uma Unica
ocorréncia, devera ser utilizada a franquia de maior valor, a menos que haja disposicdo em
contrdrio expressas no contrato de seguro.

CLAUSULA 82 — ACEITACAO, MODIFICACAO E RENOVACAO DE APOLICE
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8.1. A contratacdo do seguro serd feita mediante proposta assinada pelo proponente, por seu
representante ou por corretor habilitado, entregue sob protocolo que identifique a proposta,

assim como a data e hora de recebimento, fornecido pela Seguradora.

8.2. A proposta devera conter os elementos essenciais para analise dos riscos propostos, bem
como a informacdo da existéncia de outros seguros cobrindo os mesmos interesses contra os
mesmos riscos, ndo sendo vdlida a presuncdo de que a Seguradora tenha conhecimento de

circunstancias que ndo constem da proposta e, quando for o caso, da ficha de informacdes.
8.3. Em caso de aceitagdo, a proposta passara a integrar o contrato de seguro.

8.4. A aceitacdao da proposta do seguro, ou ainda, as alteragdes solicitadas que impliquem

modificacdo do risco aceito, estardo sujeitas a andlise pela Seguradora, que:

8.4.1. Dispora do prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de recepg¢do da proposta, para

aceita-la ou ndo; e

8.4.2. Podera solicitar documentos e/ou informag8es complementares para andlise e aceitacdo
do risco, hipotese em que o prazo de 15 (quinze) dias, previsto no subitem acima ficara
suspenso, voltando a correr a partir da data em que a Seguradora receber as informacdes ou os
documentos, observando-se, ainda, que a mencionada solicitacdo podera ocorrer apenas uma
vez, caso o proponente seja pessoa fisica e mais de uma vez caso o proponente seja pessoa

juridica, desde que a Seguradora fundamente o pedido de novos elementos.

8.5. A auséncia de manifestacdo por escrito da Seguradora no prazo previsto caracterizard a

aceitacdo tdcita do risco.
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8.6. O prazo de 15 (quinze dias) previsto acima, nos casos em que a aceitacdo da Proposta de
Seguro (seguros novos, renovac¢des ou altera¢des) dependa de contratacdo ou alteracdo da
cobertura de resseguro facultativo serd suspenso até que o Ressegurador se manifeste
formalmente, devendo a seguradora comunicar tal fato, por escrito, ao proponente,
ressaltando a consequente inexisténcia de cobertura enquanto perdurar a suspensdo. Nessa

hipdtese, é vedada a cobranca, total ou parcial, do prémio.

8.7. Na hipdtese de ndo aceitacdo da proposta de seguro a Seguradora fard comunicagao

formal ao Proponente, seu representante ou corretor apresentando a justificativa da recusa.

8.8. No caso de ter havido adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do
prémio, inicia-se um periodo de cobertura condicional, e, em caso de recusa da Proposta de
Seguro dentro dos prazos previstos acima, a cobertura do seguro prevalecera por mais 2 (dois)
dias uteis, contados a partir da data em que o Proponente, seu representante ou o Corretor de

Seguros tiver conhecimento formal da recusa.

8.9. Caso a proposta de seguro ndo seja aceita pela Seguradora e tenha havido adiantamento

de valor para futuro pagamento, total ou parcial do prémio:

8.9.1. A Seguradora devolvera o adiantamento citado anteriormente, deduzindo a parcela
proporcional ao periodo de cobertura concedido, no prazo de 10 (dez) dias corridos a contar da

data de formalizacdo da recusa.
8.9.2. Na hipodtese de a Seguradora nao efetuar a devolugdo do adiantamento dentro do prazo

de dez dias corridos, o valor devido sera devolvido com atualizagdo monetaria desde a data do

pagamento pelo segurado até a data da efetiva restituicdo conforme disposto na CLAUSULA
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232 — ATUALIZAGAO DE VALORES CONTRATADOS E ENCARGOS MORATORIOS destas

Condicdes Gerais.

8.9.3. Além da atualiza¢do, a ndo devolucdo do prémio no prazo de 10 (dez) dias implicard

aplicagdo de juros de moratdrios conforme disposto na CLAUSULA 232 — ATUALIZAGCAO DE

VALORES CONTRATADOS E ENCARGOS MORATORIOS destas Condi¢des Gerais.

8.10. A emissdo da apdlice, do certificado ou do endosso deste seguro, quando aceitos, sera

realizada em até 15 (quinze) dias Uteis, a partir da data da aceitacdo da respectiva proposta de

seguro.

8.11. Deverdo constar da apodlice, além destas Condi¢des Gerais, das Condi¢des Especiais e das

Condicdes Particulares para as coberturas efetivamente contratadas, as seguintes informacodes:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

j)

Identificacdo da Seguradora, com respectivo CNPJ;

O numero do processo administrativo da SUSEP que identifica o plano comercializado;
As datas de inicio e fim de vigéncia;

As coberturas contratadas;

O Limite Maximo de Garantia da apdlice e o Limite Maximo de Indenizagdo por
cobertura contratada;

O valor do prémio a vista e a data limite para seu pagamento, se contratado desta
forma;

O valor do prémio fracionado e de cada uma das parcelas, bem como a taxa de juros
pactuada, o niumero de parcelas e sua periodicidade, se contratado desta forma;

O nome ou a razao social do segurado;

O nome ou razao social do beneficiario, quando for o caso;

O CPF ou CNPJ do segurado.
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8.12. A renovacdo deste seguro somente sera efetivada mediante proposta assinada pelo
proponente, por seu representante ou por corretor devidamente habilitado, por meio de
protocolo emitido pela Seguradora, que identifique a proposta por ela recepcionada, com data

e hora do recebimento.

8.13. As renovacgdes do seguro deverao ser realizadas, exclusivamente, de forma expressa, com

apresentagdo de nova proposta de seguro.

8.14. O Proponente, seu representante ou corretor habilitado devem apresentar a proposta de

renovacdo com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias vencimento da apdlice.

CLAUSULA 92 — VIGENCIA DA APOLICE
9.1. O prazo do seguro vigora das 24 horas da data de inicio de vigéncia até as 24 horas da data
de término, ambas as datas indicadas no contrato de seguro, exceto nos casos de rescisdo e

cancelamento, ou indeniza¢do que atinja o limite da apdlice.

9.2. Nos contratos cujas propostas de seguro tenham sido recepcionadas com adiantamento de
valor para futuro pagamento parcial ou total de prémio, o inicio de vigéncia do seguro se dara a

partir da data da recep¢do da proposta de seguro pela Seguradora.
9.3. Para os contratos cujas propostas de seguro tenham sido recepcionadas, sem pagamento
de prémio, o inicio de vigéncia do seguro deverd coincidir com a data de aceitacdo da proposta

ou com data distinta, desde que expressamente acordado entre as partes.

CLAUSULA 102 - PAGAMENTO DE PREMIO
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10.1. O pagamento do prémio deste Seguro podera ser realizado a vista ou de forma
fracionada, conforme acordo entre as partes e especificado na apdlice, por meio de
documento emitido pela Seguradora, no qual constarao, pelo menos, os seguintes elementos,
independentemente de outros exigidos pela regulamentagdao em vigor:

a) Nome ou razao social do Segurado;

b) Valor do prémio;

c) Data de emissdo e o numero da apoélice do seguro;

d) Data limite de vencimento;

10.2. A cobranga do prémio do seguro, a vista ou parcelada, sera efetuada por meio de boleto
bancdrio de cobranga emitido pela Seguradora, encaminhado diretamente ao Segurado, ou
ao seu representante legal ou ao corretor de seguros, observada a antecedéncia minima de

05 (cinco) dias uteis em relagdo a data do respectivo vencimento do documento de cobranga.

10.3. A data limite para o pagamento do prémio a vista, ou de sua primeira parcela, serd, no
maximo, de 30 (trinta dias), contados a partir da emissao da apoélice, endosso, da fatura ou da

conta mensal, do aditivo de renovagao ou endossos dos quais resulte aumento de prémio.
10.4. Quando a data limite para o pagamento do prémio, ou de suas parcelas coincidir com
dia em que n3do haja expediente bancario, o pagamento do prémio podera ser efetuado no

primeiro dia util, em que houver expediente bancario, apds a data limite.

10.5. Quando houver parcelamento com juros, o Segurado podera antecipar o pagamento de

qualquer uma das parcelas, com a consequente redug¢ao proporcional dos juros pactuados.

10.6. A falta de pagamento da 12 (primeira) parcela ou do prémio a vista implicard no

cancelamento do contrato de seguro.
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10.7. Os prémios fracionados deverao obedecer as seguintes disposicoes:

a) Os juros de fracionamento nao poderao ser aumentados durante o periodo de
parcelamento;

b) O fracionamento sera efetuado sem qualquer custo adicional a titulo de despesas
administrativas;

c) A data de vencimento da ultima parcela ndo podera ultrapassar o término de vigéncia da

apodlice.

10.8. O nao pagamento do prémio, nos seguros com parcela Unica ou o ndo pagamento da
primeira parcela, nos seguros com prémio fracionado, na respectiva data limite, implicara no

cancelamento da apélice, do aditivo ou do endosso.

10.9. Quando nao houver o pagamento de quaisquer parcelas subsequente a primeira, dos
seguros com prémio fracionado, o prazo de vigéncia da respectiva cobertura sera ajustado
pela relagdao do prémio efetivamente pago com o do prémio devido de acordo com a Tabela

de Prazo Curto a seguir:

TABELA DE PRAZO CURTO
Relagao a ser Relagao a ser
aplicada sobre a aplicada sobre a
vigéncia original para (%) do Prémio vigéncia original para (%) do Prémio
obtenc¢ao do prazo obtencgao do prazo
em dias em dias
15/365 13 195/365 73
30/365 20 210/365 75
45/365 27 225/365 78
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60/365 30 240/365 80
75/365 37 255/365 83
90/365 40 270/365 85
105/365 46 285/365 88
120/365 50 300/365 90
135/365 56 315/365 93
150/365 60 330/365 95
165/365 66 345/365 98
180/365 70 365/365 100

10.10. Para percentuais ndo previstos na tabela do item 10.9 desta Clausula deverdao ser

aplicados os percentuais imediatamente superiores.

10.11. Ao término do prazo estabelecido na tabela acima, sem que haja o restabelecimento

previsto, o contrato de seguro ficara automaticamente cancelado.

10.12. A Seguradora deverd informar ao Segurado por meio de comunicagdo escrita o novo

prazo de vigéncia ajustado da apdlice.

10.13. Se, em decorréncia da aplicagao da Tabela de Prazo Curto do item 10.9, o novo periodo
de vigéncia ja houver expirado, a cobertura sera automaticamente suspensa,
independentemente de qualquer espécie de notificagdo além daquela prevista na clausula
10.12, e a Seguradora cancelara a apdlice, tao somente comunicando esse fato por escrito o

Segurado.

10.14. Se o novo prazo vigéncia nao houver expirado, a Segurado poderd restabelecer o

pagamento do prémio da parcela vencida, dentro desse novo prazo, acrescido dos juros
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moratdrios conforme disposto na Clausula 232 - Atualizagdo de Valores Contratados e
Encargos Moratodrios destas Condi¢gGes Gerais, ficando automaticamente restaurado o prazo

de vigéncia original da apdlice.

10.15. Findo o novo prazo de vigéncia ajustado, sem que tenha sido efetuado o pagamento
do prémio, a cobertura serd automaticamente suspensa, independentemente de qualquer
espécie de notificagdo além daquela prevista no item 10.13, e a Seguradora cancelara a

apdlice, tao somente comunicando esse fato por escrito o Segurado.

10.16. Na hipotese do Segurado antecipar o pagamento do prémio fracionado, total ou

parcialmente, os juros pactuados serao reduzidos proporcionalmente.

10.17. Fica ainda entendido e ajustado que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de
pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que ele se ache

efetuado, o direito a indenizagao nao ficara prejudicado.

10.18. Quando o valor das indenizagGes acarretar o cancelamento da apdlice, as parcelas de
prémio vincendas serao deduzidas pela Seguradora do valor a ser indenizado ao segurado,

ocasido em que sera excluido o adicional de fracionamento relativo a estas parcelas.

10.19. Na hipétese do Segurado pagar indevidamente qualquer valor relativo a prémio, a
Seguradora, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, devolvera o seu valor, deduzidos os
emolumentos, atualizado monetariamente desde a data do seu recebimento pela
Seguradora, conforme disposto na Clausula 232 — ATUALIZACAO DE VALORES CONTRATADOS
E ENCARGOS MORATORIOS dessas Condigdes Gerais.
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10.20. Em caso de mora da Seguradora, caracterizada pela nao devolugdao do prémio ao
segurado no prazo definido pelo item 10.19, sobre referido valor ja atualizado da devolugao
incidirdo juros de mora, conforme disposto na CLAUSULA 232 - ATUALIZACAO DE VALORES
CONTRATADOS E ENCARGOS MORATORIOS dessas Condi¢des Gerais.

10.21. Se for verificado no curso do presente contrato que o Limite Maximo de Indenizacao
por cobertura contratada é excessivo com relagdo ao valor em risco dos interesses segurados,
o Segurado podera exigir a revisdo do prémio ou a resolu¢ao do contrato, deduzidos os

emolumentos.

10.22. A presente Clausula prevalece sobre quaisquer outras condi¢des que dispuserem em

contrario.

CLAUSULA 112 — INSPECAO
11.1. A Seguradora se reserva o direito de a qualquer tempo durante a vigéncia deste contrato,
proceder inspecao no local do Seguro, devendo o Segurado proporcionar todos os meios

necessarios para tal acdo.

11.2. Em consequéncia da inspe¢ao dos bens segurados, fica reservado a Seguradora o direito
de a qualquer momento da vigéncia desta apdlice, mediante notificacdo prévia, cancelar a
cobertura no caso de ser constatada qualquer situacdo grave ou de iminente perigo, ndo
informadas quando da contratacdo do seguro, ou ainda que ndo tenham sido tomadas pelo
Segurado, apds sua constatacdo, as providéncias cabiveis ou recomenddaveis para sanar tal

situacao.

11.3. Havendo o cancelamento da cobertura, serd devolvido ao Segurado o prémio

correspondente ao periodo em que a cobertura ficou cancelada, na base pro-rata temporis,
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atualizado conforme disposto na Clausula 232 — Atualizagao de Valores Contratados e Encargos

Moratdrios destas Condi¢des Gerais.

11.4. Tao logo o Segurado tome as providéncias que lhe forem determinadas pela Seguradora,
a cobertura podera ser reabilitada nos termos originalmente contratados, mediante andlise e

autorizacdo prévia e expressa da Seguradora.

11.5. Na hipotese de agravacao do risco, a Seguradora poderd propor a continuidade do

contrato e cobrar a diferenga do prémio.

CLAUSULA 122 — OBRIGACOES DO SEGURADO EM CASO DE SINISTRO

12.1. Comunicar o sinistro a Seguradora por escrito, tdo logo tome conhecimento da
ocorréncia, indicando local, data hora, descri¢do detalhada da ocorréncia, os danos sofridos,
e o valor estimado dos prejuizos, informando a existéncia de outros seguros que garantam os
mesmos bens e/ou riscos, prestando todas as informag¢des sobre qualquer outro fato

relacionado com este seguro, bem como fornecera documentos solicitados pela Seguradora.
12.2. Registrar a ocorréncia do sinistro junto as autoridades competentes, se for o caso;

12.3. Fornecer a seguradora todas as informagdes sobre as circunstancias relacionadas ao

sinistro;

12.4. Tomar todas as providéncias ao seu alcance para proteger os bens segurados e/ou

evitar a agravacgao dos prejuizos;

12.5. Preservar todos os bens atingidos pelo sinistro e passiveis de reaproveitamento, pois

depois de indenizados, passam automaticamente a propriedade da Seguradora;
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12.6. Conservar todos os indicios e vestigios deixados no local e nos bens segurados,

enquanto for necessario para constatagao e apuracao da Seguradora;

12.7. Apresentar todas as provas da ocorréncia do sinistro, da existéncia e quantidade dos
bens ou valores, controles, comprovacdao de propriedade, notas fiscais, escritas contabeis
além dos livros ou registros comerciais exigidos por Lei, bem como toda a documentagao
exigivel e indispensavel a comprovacao dos prejuizos. O Segurado devera ainda facilitar a
Seguradora acesso ao local do sinistro, as inspegdes e verificagoes necessdrias a regulagao e
liquidagao dos sinistros. Caso haja envolvimento de terceiros ou beneficidrios na apdlice, sera
necessdria a declaracdo formalizada destas informagdes, com as respectivas cdpias dos

documentos que comprovem os seus dados cadastrais.

12.8. N3do iniciar a reparagdo dos danos sem prévia concordancia da Seguradora, salvo se para
atender interesse publico ou para evitar a agravagao dos prejuizos. Qualquer medida tomada

pela Seguradora nao implica no reconhecimento da obrigatoriedade a qualquer indenizagao.

CLAUSULA 132 — AVISO DE SINISTRO
13.1. Qualquer sinistro ou fato que possa acarretar a responsabilidade da Seguradora devera
ser imediatamente comunicado pelo Segurado por meio de carta registrada ou telegrama,

dirigido a Seguradora ou ao seu representante legal.

13.2. Recebido o Aviso de Sinistro, a Seguradora realizard a Regulacdo do Sinistro e manifestar-
se-3a pela aceitacdo ou recusa de cobertura, dentro de até 30 (trinta) dias, prazo este que, em
caso de solicitacdo de documentacdo e/ou informacdo complementar, com base em duvida
fundada e justificavel, ficara suspenso, reiniciando sua contagem a partir do dia util

subsequente aguele em que as exigéncias forem completamente atendidas.
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13.3. O segurado, para atender o disposto no item 13.1 acima, e sem prejuizo do que mais esta
estabelecido nesta mesma cldusula e no item 12.1 — CLAUSULA 122 — OBRIGACOES DO
SEGURADO EM CASO DE SINISTRO, encaminhard a Seguradora no minimo a seguinte

documentacgao:

1- Aviso de Sinistro, indicando: data, local, hora, bens sinistrados, causas provaveis do sinistro e
estimativa dos prejuizos;

2- Relagdo de Bens Sinistrados;

3- Orgamentos;

4- Projetos;

5- Notas Fiscais;

6- Reclamacdo de Prejuizos;

7- Certiddo de Ocorréncia Policial (se houver necessidade);

8- Laudo Pericial de érgaos oficiais (quando necessario);

9- Laudos Periciais Particulares (quando necessdario);

10- Certiddo do Corpo de Bombeiros (quando necessario);

13.4. Todas as despesas efetuadas com a comprovacdo do sinistro correrdao por conta do
segurado, ou quem suas vezes fizer, salvo se diretamente realizadas ou autorizadas pela

Seguradora.
13.5. A Seguradora podera exigir atestados ou certiddoes de autoridades competentes, bem

como comprovac¢ao do resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato

gue ocasionou o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indeniza¢do no prazo devido.
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13.6. Nenhum ato ou omissao do segurado que implicar obriga¢dao ou renuncia de direito para a
Seguradora serd reconhecida como valida, a menos que a Seguradora venha a manifestar sua

aquiescéncia expressa a respeito.

13.7. O fato de a Seguradora proceder a exames e vistorias ou solicitar documentos e certiddes
ndo implica o reconhecimento da obrigacdo de executar os reparos na Construcdo ou indenizar
em espécie ao segurado, limitados ao Limite Maximo de Garantia e/ou de Indenizagdo

constante na apdlice.

CLAUSULA 142 - APURAGAO DOS PREJUIZOS

14.1. Com a finalidade de garantir a reconstrugao, reparos ou reposi¢cao dos bens sinistrados,
este seguro respondera, até o Limite Maximo de Indeniza¢do (LMI) estabelecido para a
cobertura eventualmente atingida, pelos prejuizos apurados e devidamente comprovados

pelo Segurado, com base nos seguintes critérios:

14.1.1. No caso de edificios, maquinismos, moveis, utensilios, equipamentos e instalag¢Ges,
tomara por base o valor atual, disponivel no mercado brasileiro, ou seja, o custo de reposi¢ao
ao prec¢o corrente, no dia e local do sinistro, menos a depreciacao pela idade, uso, perda
tecnoldgica que corresponde a depreciagdo decorrente de obsolescéncia, devido ao

desenvolvimento e invengao de novos equipamentos e ainda pelo estado de conservagao.

14.1.1.1. Equipamentos de som e imagem, de informatica (computadores e periféricos),

impressoras e aparelhos de telefonia serdo depreciados da seguinte forma:

DEPRECIAGAO DE EQUIPAMENTOS

Equipamento Idade em Anos Depreciagao

Som e Imagem Até 01 Ano Nao se aplica
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De 01 a 03 anos 20%

De 03 a 05 anos 35%

De 05 a 07 anos 50%

Acima de 07 anos 80%

Até 01 Ano Nao se aplica
Equipamentos de

De 01 a 02 anos 20%
Informatica

De 02 a 03 anos 40%
Computadores e

De 03 a 04 anos 65%
Periféricos

Acima 04 anos 80%

Impressoras Matriciais

Até 01 Ano Nao se aplica
De 01 a 02 anos 20%
De 02 a 04 anos 30%
De 04 a 08 anos 50%
Acima 08 anos 70%

Impressoras a Jato de

Tinta

Até 01 ano Nao se aplica
De 01 a 02 anos 10%
De 02 a 03 anos 40%
De 03 a 04 anos 65%
Acima de 04 anos 70%

Impressoras a Laser

Até 01 ano N3o se aplica
De 01 a 02 anos 20%
De 02 a 04 anos 50%
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De 04 a 06 anos 80%

Acima de 06 anos 90%

Até 01 ano Nao se aplica

De 01 a 03 anos 20%
Monitor de Video De 03 a 05 anos 50%

De 05 a 06 anos 80%

Acima de 06 anos 90%

Até 01 ano N3o se aplica
Telefonia De 01 a 03 anos 20%
Centrais Telefonicas De 03 a 05 anos 50%

De 05 a 08 anos 80%

Acima de 08 anos 90%

14.1.1.2. Nos casos que envolvam equipamentos de informatica, somente serdo aceitas
reclamag¢bes de bens cujos componentes adicionais (“upgrades”) sejam comprovados por
meio de notas fiscais de melhorias realizadas nos equipamentos sinistrados, datadas antes da
ocorréncia do sinistro e desde que tais altera¢gées nao prejudiquem o funcionamento do bem

em seu estado original.

14.1.2. No caso de mercadorias e matérias-primas, tomara como base o custo, no dia e local
do sinistro, tendo em conta o género de negdcio do segurado, limitado ao valor de venda, se

este for menor.

14.1.3. Quando, eventualmente, a importancia segurada for maior que o valor determinado

pelo critério disposto no item 14.1.1 acima, o valor referente a deprecia¢do sera indenizado
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se o segurado fizer a reposicdo ou reparo dos bens sinistrados de sua propriedade por novos
e/ou der inicio a reconstru¢do do imdvel no prazo maximo de seis meses contados da data de

pagamento da indenizagao fixada para o valor atual;

14.1.4. A indenizagao total ndao podera ultrapassar a duas vezes o Valor indenizavel pelo

critério do Valor Atual;

14.1.5. Em qualquer caso a indenizagao nunca sera superior ao Limite Maximo de Indenizagao

de cada cobertura;

14.2. Correrdao, obrigatoriamente, por conta da Seguradora, até o limite maximo de
indeniza¢ao da garantia sinistrada fixada no presente seguro, as medidas tomadas para
reducdo dos prejuizos cobertos, as despesas para salvamento e protecdo dos bens segurados
e desentulho do local comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apéds a

ocorréncia de um sinistro;

14.3. Se em virtude de determinagao legal ou por qualquer outra razdo, ndo se puder repor
ou reparar os bens sinistrados, ou substitui-los por outros semelhantes ou equivalentes, a
Seguradora so serd responsavel pelas importancias que seriam devidas se nao houvessem tal

impedimento.

CLAUSULA 152 - PAGAMENTO DE INDENIZAGAO

15.1. A Seguradora indenizard o montante dos prejuizos regularmente apurados, deduzido da
respectiva da franquia ou percentual de participacdo obrigatéria contratual, depreciacdo e
rateio, quando houver, respeitando o Limite Maximo de Indenizacdo de cada cobertura

envolvida no sinistro coberto.
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15.2. A partir do cumprimento de todas as exigéncias por parte do Segurado e entrega de todos
os documentos solicitados, a Seguradora efetuara a liquidacdo do sinistro no prazo maximo de

30 (trinta) dias.

15.3. No caso de duvida fundada e justificdvel, a Seguradora poderd solicitar outros
documentos e/ou informagdes complementares. Neste caso, o prazo do item 15.2 acima serd
suspenso, sendo sua contagem reiniciada a partir do dia util subsequente aquele em que forem

completamente atendidas as exigéncias.

15.4. O ndo pagamento de indenizagdo no prazo previsto no item 15.2, considerando a situagao
mencionada no item 15.3, implicard na aplicacdo de juros de mora a partir desta data, sem
prejuizo de sua atualizacdo, conforme no disposto na CLAUSULA 232 — ATUALIZACAO DE
VALORES CONTRATADOS E ENCARGOS MORATORIOS, a partir da data da ocorréncia do

sinistro.

15.5. Mediante acordo entre as partes (Seguradora e Segurado), para fins de indenizacdo serdo
admitidas as hipdteses de pagamento em dinheiro, reposicdo ou reparo da coisa. Na
impossibilidade de reposicdo do bem a época da liquidacao, a indenizacdo devida sera paga em

dinheiro.

15.6. O dano material sera considerado como ocorrido no dia em que sua existéncia tiver ficado

evidente para o reclamante, ainda que a data do evento seja desconhecida.

15.7. Apds o pagamento da indenizacdo, os bens sinistrados (salvados) passardo

automaticamente a pertencer a Seguradora.
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15.8. O Segurado podera readquirir os bens recuperados, pagando por estes o valor estipulado

pela Seguradora.

15.9. A Indenizagdo Complementar referente a diferenca do Valor de Novo (Depreciagdo
Retida) somente sera devida apds o término dos reparos/reposicio do bem sinistrado,
respeitado o Limite Maximo de Indenizacdo da Cobertura envolvida e o disposto nos itens

14.1.3 e 14.1.4 da CLAUSULA 142 — APURAGAO DOS PREJUIZOS.

15.10. Se em virtude de um mesmo evento for verificada a ocorréncia de mais de um dano em
datas diferentes, todos esses danos serdao considerados como se tivessem ocorrido no dia em

gue ocorreu o dano primeiramente conhecido pelo segurado.

15.11. Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a indenizagdo ndo

podera ser superior ao Limite Maximo de Indenizagao fixado na Apdlice de Seguro.

15.12. Relagdo de documentos basicos necessarios, a serem apresentados pelo Segurado, em
caso de sinistro:

a) Carta do Segurado comunicando a ocorréncia do sinistro em qualquer das coberturas
contratadas;

b) Cépia do estatuto social ou contrato social devidamente registrado em 6rgao competente
(Junta Comercial ou Cartdrio de Registro de Pessoas Juridicas);

c) Copia da Eleicdo da Atual Diretoria ou nomeacdo de Administradores devidamente
registrado em O6rgdo competente (Junta Comercial ou Cartério de Registro de Pessoas
Juridicas);

d) Cépia do Cartdao do CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;

e) Copia de Balanco referente ao ultimo exercicio ou Balancete, ndo podendo ser anterior a 6

(seis) meses; e.
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f) Carta com indicagdo do Banco, Agéncia, e Conta Corrente, exclusivamente do Segurado,

para crédito do valor da Indenizagao.

15.13. Nao obstante os documentos citados no item 15.12, o Segurado devera ainda

apresentar os seguintes documentos basicos:

15.13.1. Incéndio, queda de raio e explosao

a) Boletim de Ocorréncia Policial, quando necessario e imprescindivel para liquidagdo do
sinistro;

b) Laudo do Instituto de Criminalistica;

c) Laudo do Corpo de Bombeiros;

d) Relagao dos Bens e Mercadorias sinistradas;

e) Orcamentos prévios e detalhados para conserto e/ou reposi¢do dos bens sinistrados;

f) Notas Fiscais de aquisicao e Manuais dos bens e mercadorias sinistrados;

g) Relagdo do imobilizado, ou seja, maquinas, moveis e outros.

15.13.2. Danos Elétricos

a) Relagdo dos Bens sinistrados;

b) Laudo de Assisténcia Técnica;

c) Orcamentos prévios e detalhados para conserto e/ou reposi¢do dos bens sinistrados; e

d) Notas Fiscais referentes aos bens sinistrados.

15.13.3. Equipamentos Eletronicos (Baixa Voltagem)

a) Relagdo dos bens;

b) Laudo de Assisténcia Técnica;

c) Dois orcamentos para reparo / substituicio dos bens sinistrados, contendo: marca,

modelo, série, ano de fabricacdo;
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d) Notas Fiscais referentes dos bens ou mercadorias sinistrados;

e) Relagdo do imobilizado.

15.13.4. Despesas com Instalagao em outro local
a) Recibos referentes as despesas incorridas para instalagao em novo local;
b) Org¢amentos de despesas referentes as adaptacdes do novo imoével;

c) Orcamento de despesas referentes ao frete necessario.

15.13.5. Perda e Pagamento de Aluguel
a) Recibo do Aluguel

15.13.6. Vendaval, Furacdo, Ciclone, Tornado, Granizo, Fumaga e Impacto de Veiculos
Terrestres

a) Relagdo dos bens ou mercadorias sinistradas;

b) Orcamentos prévios e detalhados para conserto e/ou reposi¢do dos bens sinistrados;

c) Notas Fiscais referentes aos bens sinistrados;

d) Relagao do imobilizado, ou seja, maquinas, mdveis e outros;

e) Boletim meteorolégico em sinistros de Vendaval, Ciclone, Furacdo e Tornado;

d) Boletim de Ocorréncia Policial;

f) Inquérito Policial.

15.13.7. Para a cobertura para 6nibus, Micro-onibus e Vans escolares de propriedade do
Segurado enquanto estacionados dentro do estabelecimento segurado discriminado na
apdlice:

a) CRLV - Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo;

b) Certificado de Propriedade do Veiculo DUT com firma reconhecida (original);
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c) IPVA — Imposto sobre a propriedade de veiculos automotores, exercicio atual e anteriores
(no minimo os 2 ultimos anos);

c) Chaves Veiculo (em caso de indenizacgao total do veiculo);

d) Manual do Proprietario (se possivel, no caso de indenizagado total do veiculo);

e) Nota fiscal de saida com destaque do ICMS (para pessoa juridica) ou carta de isengao com
firma reconhecida (no caso de indenizagao total do veiculo);

f) Liberagao alfandegaria definitiva e 42 via da Declara¢ao de Importagao (quando se tratar de
veiculo importado e em caso de indenizagdo total de veiculo);

g) Termo de alienagao fiducidria do veiculo com firma reconhecida (quando alienado e em
caso de indenizagao total do veiculo);

h) Termo de opg¢do e responsabilidade por multas, com firma reconhecida (em caso de

indenizagao total do veiculo)

CLAUSULA 162 — SALVADOS

Ocorrido o sinistro que atinja os bens descritos nesta apdlice, o segurado nao podera fazer o
abandono dos salvados e deverd tomar, desde logo, todas as providéncias cabiveis no sentido
de protegé-los e de minorar os prejuizos. A Seguradora poderd providenciar o melhor
aproveitamento dos salvados, ficando, no entanto, entendido e acordado que quaisquer
medidas tomadas por ela ndo implicardo no reconhecimento de obrigacdo de indenizacdo nem

a admissdo do abandono dos mesmos por parte do Segurado.

CLAUSULA 172 — SUB-ROGACAO DE DIREITOS
17.1. A Seguradora apds o pagamento da indeniza¢do, cujo recibo valerd como instrumento de
cessao, ficard sub-rogada em todos os direitos e a¢des do Segurado contra aqueles que por

atos, fatos ou omissdes, tenham causado os prejuizos indenizados ou que para eles concorrido,
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podendo exigir do Segurado, em qualquer tempo, os documentos hdbeis para o exercicio

desses direitos.

17.2. Salvo dolo, a sub-rogacao nao tem lugar se o dano for causado pelo conjuge do segurado,

sécios, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

17.3. O Segurado ndo pode praticar qualquer ato que venha a prejudicar o direito de sub-
roga¢do da Seguradora nem fazer acordo ou transagdao com terceiros responsdveis pelo

acidente, salvo prévia e expressa autorizacao da Seguradora.

CLAUSULA 182 — PRESCRICAO

18.1. Os prazos prescricionais e suas interrupg¢des sdao aqueles determinados em lei.

CLAUSULA 192 - CONCORRENCIA DE APOLICES

19.1. O Segurado que, na vigéncia deste contrato, pretender obter novo seguro sobre os
mesmos bens e contra os mesmos riscos deverd comunicar sua intencado, previamente, por
escrito, a todas as sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito a qualquer
indenizacdo prevista na apodlice, mesmo que decorrente de risco previsto, coberto e

indenizavel.

19.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade
civil, cuja indenizacdo esteja sujeita as disposicGes deste contrato, sera constituido pela soma
das seguintes parcelas:

a) despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds o sinistro que

causou danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

68



*.7¢

essor

Sseguros

CONDICOES GERAIS

SEGURO EMPRESARIAL — GARAGENS

b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por
acordo entre as partes, nesta uUltima hipdtese, somente com autorizacdo e anuéncia expressa

das sociedades seguradoras envolvidas.

19.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais

coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, desde que comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante

e/ou apds a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por

terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;
c¢) danos sofridos pelos bens segurados.

19.4. A indenizacdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese alguma, o

valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

19.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que
garantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apodlices distintas, a distribuicdo
de responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes

disposicoes:
l. sera calculada a indenizagdo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse

0 Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participacdes obrigatérias do

Segurado, limite maximo de indenizacdo da cobertura e clausulas de rateio;
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Il. serd calculada a “indenizagdo individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo

indicada:

a) Se, para uma determinada apodlice, for verificado que a soma das indenizacbes
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu respectivo
limite maximo de garantia, a indenizagao individual de cada cobertura serd recalculada,
determinando-se, assim, a respectiva indenizacdo individual ajustada. Para efeito deste
recdlculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem
concorréncia com outras apodlices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos
prejuizos e limites maximos de indenizacdo. O valor restante do limite maximo de garantia da
apolice serd distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os limites

maximos de indeniza¢do destas coberturas.

b) Caso contrario, a “indenizacdo individual ajustada” serd a indenizac¢do individual, calculada

de acordo com o inciso | deste artigo.

lll. serd definida a soma das indenizacdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de
diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste

artigo;

IV. se a quantia a que se refere o inciso lll deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado
a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard com a respectiva
indenizacdo individual ajustada, assumindo o Segurado a responsabilidade pela diferenca, se

houver;

V. se a quantia estabelecida no inciso Il for maior que o prejuizo vinculado a cobertura

concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard com percentual do prejuizo
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correspondente a razao entre a respectiva indeniza¢do individual ajustada e a quantia

estabelecida naquele inciso.

19.6. A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-4 na mesma propor¢cdo da cota de

participacdo de cada sociedade seguradora na indenizagao paga.

19.7. Salvo disposi¢cdao em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior
parte da indenizacdo ficard encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte,

relativa ao produto desta negociacao, as demais participantes.

CLAUSULA 202 - PERDA DE DIREITOS
20.1. Se o Segurado, seu representante ou seu corretor de seguros fizer declaragdes inexatas
ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacdo da proposta de seguro ou no valor do

prémio, ficara prejudicado o direito a indenizacao, além de ficar obrigado ao prémio vencido.

20.2. Se a inexatidao ou omissao nas declaracbes nao resultar de ma-fé do Segurado, a

Seguradora podera:

20.2.1. Na hipodtese de nao ocorréncia do sinistro:
a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

20.2.2. Na hipdtese de ocorréncia do sinistro sem indenizagdo integral:
a) Cancelar o seguro, apdés o pagamento da indenizacdo, retendo, do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo

decorrido; ou
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b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do prémio cabivel ou deduzindo-a

do valor a ser indenizado.

20.2.3. Na hipodtese de ocorréncia do sinistro com indenizagao integral:
a) Cancelar o seguro, apds o pagamento da indeniza¢ao, deduzindo do valor a ser indenizado a

diferenca de prémio cabivel.

20.2.4. As possiveis indenizagdes poderdo sofrer reducdo na proporgdo prémio pago / prémio
devido, se por ocasido do sinistro for verificado que:
a) Os sistemas de detec¢do, protecdao e combate que embasaram descontos na Cobertura

Basica, ndo estavam em perfeitas condi¢cdes de funcionamento.

20.3. O Segurado perdera o direito a indenizagdo se agravar intencionalmente o risco objeto

do contrato.

20.4. O Segurado é obrigado a comunicar ao Segurador, logo que saiba, todo incidente
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagdo, se for

provado que silenciou por ma-fé.
20.4.1. Recebido o aviso de agravagdo do risco, a Seguradora, no prazo de 15 (quinze) dias
contados daquele aviso, podera rescindir o contrato, dando ciéncia de sua decisdao, por

escrito, ao Segurado, ou mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

20.4.2. O cancelamento do contrato somente sera eficaz apds 30 (trinta) dias do envio da

notificagdao ao segurado.
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20.4.2.1. Caso haja diferen¢a de prémio a ser restituida ao Segurado pela Seguradora, esta

sera calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer da vigéncia da apdlice.

20.4.3. Na hipétese de aceitagdo da continuidade do seguro, mesmo com a agravacao do
risco, a Seguradora podera propor a continuidade do contrato e cobrar do segurado a

diferenga do prémio.

20.4.4. O Segurado obriga-se, sob pena de perder seu direito a qualquer indenizagao, a dar
imediato aviso a Seguradora, da ocorréncia de todo e qualquer sinistro tao logo tome
conhecimento, bem como tomar todas as providéncias cabiveis no sentido de proteger e

minorar os prejuizos.

CLAUSULA 212 — RECISAO DO CONTRATO DE SEGURO
21.1. A rescisao total ou parcial do contrato poderd ser realizada a qualquer tempo, por

iniciativa de quaisquer das partes contratantes, mas sempre com a concordancia reciproca.

21.2. Na hipdtese de rescisdo a pedido da Seguradora, esta reterd do prémio recebido, além

dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

21.3. Na hipdtese de rescisdo a pedido do segurado, a Seguradora poderd reter, no maximo,
além dos emolumentos, a parcela do prémio calculado de acordo com a tabela de prazo curto

prevista no item 10.10 dessas CondicGes Gerais.
21.4. Para prazos ndo previstos na tabela de prazo curto prevista no item 10.10 destas

Condicdes Gerais, acima, utilizar-se-a percentual correspondente ao prazo imediatamente

inferior.
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21.5. Dar-se-a, ainda, a rescisdao do contrato, ficando a Seguradora isenta de qualquer
responsabilidade por este seguro:
a) Quando a indenizagdo ou a soma das indenizagdes pagas por esta apolice ultrapassar o

Limite Maximo de Garantia e/ou o Limite Maximo de Indenizag¢do, conforme for aplicavel,

b) Quando houver o inadimplemento do segurado conforme previsto na CLAUSULA 102 —

PAGAMENTO DE PREMIO;

c) Por perda de direito do Segurado, conforme disposto na CLAUSULA 202 — PERDAS DE
DIREITOS destas Condigdes.

CLAUSULA 222 - REINTEGRAGCAO E REDUGAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

22.1. Durante o prazo de vigéncia deste seguro, o (LMI) Limite Maximo de Indenizacdo sera
automaticamente reduzido, a partir da data da ocorréncia do sinistro, do valor de toda e
qgualquer indenizacdo que vier a ser efetuada, passando a limitar-se ao valor remanescente, ndo

tendo o Segurado direito a restituicao do prémio correspondente aquela reducao.
22.2. O LMI podera ser reintegrado, em caso de sinistro parcial, por acordo das partes,
mediante cobranga de prémio adicional calculado a partir da data de ocorréncia do sinistro até

o término de vigéncia do contrato, sendo para tanto facultado a Seguradora sua aceitacao.

22.3. A reintegracdo do LMI somente serad considerada para sinistros posteriores a data do

protocolo na Seguradora de pedido formal de reintegracao e aceito pela Seguradora.

22.4. O disposto nos subitens anteriores, desta clausula, aplica-se isoladamente a cada uma das

coberturas do presente seguro.
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CLAUSULA 232 — ATUALIZAGAO DE VALORES CONTRATADOS E ENCARGOS MORATORIOS
23.1. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratérios far-se-a
independentemente de notificagdo ou interpelagao judicial, de uma sé vez, juntamente com os

demais valores do contrato.

23.2. Quando a Seguradora ndo cumprir o prazo de 30 (trinta) dias fixado para pagamento da
indenizacdo, os valores das indenizag¢Bes relativas a sinistros ficardo sujeitos a atualizagao
monetadria a partir da data de ocorréncia do evento até a data do efetivo pagamento, com base
na variacdo positiva do IPCA/IBGE. Na hipdtese de extingdo do IPCA/IBGE, sera utilizado outro,
preferencialmente oficial, que venha a substitui-lo, dentre os aprovados pela Superintendéncia

de Seguros Privados — SUSEP.

23.3. As atualizacOes previstas nesta clausula serdo efetuadas com base na variacdo apurada
entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacao pecunidria e aquele

imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

23.4. Os valores devidos a titulo de devolucdo de prémios ou contribuicdes pela Seguradora
sujeitam-se a atualizacdo monetaria pela variacdo do IPCA/IBGE a partir da data em que se

tornarem exigiveis, observados os termos desta Apdlice.

23.4.1. No caso de cancelamento do contrato, os valores de que trata o item 23.4 serdo
exigiveis a partir da data de recebimento da solicitacdo de cancelamento ou a data do efetivo

cancelamento, se 0o mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.
23.4.2. No caso de recebimento indevido de prémio ou contribuicdo pela Seguradora, os
valores de que trata o item 23.4 serdo exigiveis a partir da data de recebimento do prémio ou

contribuicao.
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23.4.3. No caso de recusa da proposta, os valores de que trata o item 23.4 serdo exigiveis a

partir da data de formalizagdo da recusa, se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

23.5. Os demais valores das obrigagGes pecunidrias da Seguradora sujeitam-se a atualizagao
monetaria pela variagdo positiva do IPCA/IBGE, na hipdtese de ndo cumprimento do prazo para
o0 pagamento da respectiva obrigacdao pecuniaria. Nenhuma correc¢do serd devida, caso o valor
da indenizacdo, apurada com base em tabela referencial no ato da contratacdo, seja
equivalente ao valor da reposicdo do bem na data do seu efetivo pagamento. Para efeito do

aqui disposto, considera-se como data de exigibilidade a data de ocorréncia do evento.

23.6. Os valores relativos as obrigacdes pecuniarias da Seguradora serdo acrescidos de juros
moratdrios, quando o prazo de sua liquidacdo superar o prazo fixado nesta apdlice, respeitada
a regulamentac¢do especifica, particularmente, no que se refere ao limite temporal para a

liguidacdo e a faculdade de suspensdo da respectiva contagem.

23.7. Os juros moratérios, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo
fixado em contrato, serdo equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento

de impostos devidos a Fazenda Nacional.

CLAUSULA 242 - AMBITO GEOGRAFICO
As disposicOes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente a danos ocorridos e
reclamados no territério brasileiro, salvo estipulacdo em contrario, nas Condicdes Especiais ou

Particulares da apdlice.

CLAUSULA 252 — FORO
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28.1. O foro competente para nele dirimirem litigios, por motivo existente direta ou

indiretamente no presente contrato serd o do domicilio do Segurado.

28.2. Na hipodtese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes, serd valida a

eleicao de foro diferente do domicilio do Segurado.

CLAUSULA 262 — CESSAO DE DIREITOS
26.1. Nenhuma disposicao deste seguro confere ou podera ser interpretada como conferindo
quaisquer direitos passiveis de serem exercidos em face da Seguradora a qualquer pessoa

ou pessoas que nao o Segurado.

26.2. A Seguradora nao ficara obrigada perante qualquer terceiro inclusive no caso de ter
havido qualquer transferéncia ou cessao de direitos feita pelo Segurado, a menos e até que
a Seguradora, por intermédio de endosso, reconhe¢a essa transferéncia ou cessdo e

declare que a garantia passe a beneficiar outra pessoa.

CLAUSULA 272 - BENEFICIARIOS
27.1. O Segurado podera indicar livremente seus Beneficidrios, ressalvadas as restrigdes legais,

devendo fazé-lo por escrito a Seguradora.

CLAUSULA 282 — SEGUROS MAIS ESPECIFICOS

28.1. Considera-se seguro mais especifico aquele que melhor individualiza ou situa os bens
seguraveis, respondendo o Segurado em primeiro lugar (até esgotar o Limite Mdaximo de
Indenizacdo da cobertura sinistrada) e, caso este Limite Maximo de Indenizacdo ndo seja

suficiente, o seguro menos especifico respondera complementarmente.
28.2. Para este seguro teremos as seguintes situacoes:
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a) a prioridade da indenizagdo sempre sera para o “prédio”, cujo valor devido devera ser pago
a0 seu proprietario ou a pessoa autorizada. O restante do Limite Maximo de Indenizacao serd
utilizado para indenizar as perdas referentes ao “conteldo”, levando-se sempre em
consideragao para priorizagao a existéncia de clausulas beneficidrias citadas na contratagao do
seguro.

b) caso o imdvel segurado corresponda a uma unidade autbnoma de um condominio, teremos
sempre como cobertura mais especifica para o “prédio” a apdlice contratada pelo condominio,

ficando o “contelido” por conta do proprietario/locatério.

CLAUSULA 292 - MEDIAGAO E ARBITRAGEM
29.1. ESTA CLAUSULA E DE ADESAO FACULTATIVA POR PARTE DO SEGURADO.

29.2. A ADESAO A ARBITRAGEM PODERA SER FEITA MEDIANTE ASSINATURA EM
DOCUMENTO APARTADO OU NESTA PROPRIA CLAUSULA.

29.3. AO ADERIR A ESTA CLAUSULA, O SEGURADO ESTA SE COMPROMETENDO A
SOLUCIONAR QUALQUER LITIGIO OU CONTROVERSIA DECORRENTES DESTE CONTRATO
ATRAVES DE MEDIAGCAO E ARBITRAGEM, NOS TERMOS DA LEI N2 9.307/96.

29.4. NA HIPOTESE DE AS PARTES DECIDIREM PELO USO DA ARBITRAGEM, ESTA SEGUIRA AS
SEGUINTES REGRAS:

29.4.1. A CONTROVERSIA OU DIVERGENCIA SERA SUBMETIDA A DECISAO DE UM “ARBITRO
COMUM”, NOMEADO CONJUNTAMENTE PELO SEGURADO E PELA SEGURADORA, SEGUNDO O
REGULAMENTO DA CAMARA FGV DE CONCILIACAO E ARBITRAGEM, DA FUNDAGAO GETULIO
VARGAS - FGV, EM VIGOR AO MOMENTO DO REQUERIMENTO DE INSTAURACAO DE
ARBITRAGEM.
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29.4.2. NAO HAVENDO CONSENSO QUANTO A ESCOLHA DO “ARBITRO COMUM”, DENTRO DE
UM PRAZO DE 30 (TRINTA) DIAS APOS A DECISAO TOMADA NESSE SENTIDO, TANTO O
SEGURADO COMO A SEGURADORA NOMEARAO POR ESCRITO, E DENTRO DE 10 (DEZ) DIAS,
OS SEUS ARBITROS, E ESTES, TAMBEM DENTRO DE 10 (DEZ) DIAS, DEVERAO NOMEAR UM
TERCEIRO ARBITRO, DENOMINADO “ARBITRO DE DESEMPATE”, QUE SERVIRA DE PRESIDENTE
DO PAINEL.

29.4.3. O SEGURADO OU CO-SEGURADO E A SEGURADORA SUPORTARAO SEPARADAMENTE
AS DESPESAS DE ARBITRAGEM.

29.4.4. AS SENTENGAS PROFERIDAS EM JUiZO ARBITRAL TERAO O MESMO EFEITO QUE AS
SENTENGAS PROFERIDAS PELO PODER JUDICIARIO.

29.4.5. OBSERVAR-SE-A, NAQUILO QUE AQUI NAO EXPRESSAMENTE DISCIPLINADO, AS
REGRAS E O REGULAMENTO DA CAMARA FGV DE CONCILIAGAO E ARBITRAGEM.

29.4.6. Compete ao arbitro de desempate:

a) Presidir as reunides que considerar necessarias efetuar com os dois “arbitros
representantes” em desacordo;

b) Entregar simultaneamente ao Segurado e a Seguradora as atas dessas reuniGes, que
constituirdo sempre documentos prévios indispensaveis a qualquer direito de a¢ao judicial

por quaisquer das partes em desacordo.
O Segurado ou Cossegurado e a Seguradora suportardao separadamente as despesas de seus
“arbitros representantes” e participardo com a metade das despesas do “drbitro comum” e

do “arbitro de desempate”, citados nesta Clausula.
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CLAUSULA 302 — REAVALIACAO DE TAXA

30.1. As taxas utilizadas no cdlculo do prémio poderdo ser reavaliadas. As taxas, quando
reajustadas, serdo aplicadas as novas operacoes.

30.2. Em caso de alteracdo do prémio, o novo prémio serd cobrado no més subsequente ao da
alteracao.
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COBERTURAS ADICIONAIS

As clausulas a seguir mencionadas serdao aplicadas conjuntamente com as Condi¢des Gerais

desta Apdlice.

E obrigatdria a contrata¢do da Cobertura Basica e pelo menos de uma cobertura adicional. Em
hipétese alguma poderao ser contratadas Coberturas Adicionais sem a contratagdo da

Cobertura Basica.

As Clausulas e demais termos das Condi¢6es Gerais que nao forem alteradas por estas
Condi¢cdes Especiais e/ou pelas disposicdes das Condigoes Particulares, permanecem
inalteradas, caso contrario, prevalecem as disposicoes destas Condi¢cdes Especiais e das

Condigdes Particulares.

CLAUSULA 12 - OBJETIVO DO SEGURO
Garantir dentro dos limites contratados e nos termos destas Condi¢cdes, o pagamento de
indenizacdo ao Segurado, por prejuizos ocorridos, provenientes dos riscos e eventos previstos

nas Condicdes Gerais e Coberturas Adicionais.

CLAUSULA 22 — COBERTURAS

2.1. DANOS ELETRICOS

1. Riscos Cobertos

1.1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indeniza¢do (LMI) contratado, o_pagamento
por perdas e danos materiais, diretamente causados aos bens segurados por danos elétricos a
maquinas, equipamentos ou instalacdes eletrénicas ou elétricas do imdvel segurado por
consequéncia variacdes anormais de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado

acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou
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fendmeno de natureza elétrica, inclusive queda de raio fora das delimitagdes fisicas do Local de

Risco Segurado.

2. Riscos Excluidos
2.1. Além das exclusdes previstas na CLAUSULA 32 RISCOS EXCLUIDOS nas Condi¢des Gerais
deste Seguro, esta cobertura niao garante quaisquer perdas e danos causados direta ou

indiretamente decorrentes de:

a) danos elétricos consequentes de problemas de origem mecanica;

b) danos causados por deficiéncia de funcionamento mecanico, defeitos de fabricagao de
material, erro de projeto de instalagdo, montagem, teste e negligéncia;

c) curtos-circuitos causados por alagamento, inundagdo, ressaca ou maremoto ou pela
infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periédica) de agua, por aguas pluviais ou
qualquer outra substancia liquida;

d) sobrecarga, isto é, por carga ou operagdo que exceda a capacidade normal de
funcionamentos das maquinas e equipamentos pertencentes ao estabelecimento Segurado;
e) desligamento intencional de dispositivos de seguranca ou de controles automaticos;

f) perda de dados, instrugdes eletronicas ou software de sistemas computacionais;

g) defeitos preexistentes a contratagao desta cobertura;

h) desgaste natural pelo uso, deterioragao gradativa, erosdo, corrosdo, oxidagao, incrustagao,
fadiga, vicio oculto, instalagdao inadequada de aparelhos elétricos ou eletronicos (inclusive de
informatica e de telefonia), bem como da manutengdo precaria das instalagdes elétricas do
imovel;

i) Danos causados por manuten¢do inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo

atenda as recomendag6es minimas especificadas pelo fabricante.

3. Bens Nao Garantidos
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3.1. Além dos objetos/interesses excluidos nos termos da CLAUSULA 42 - BENS/INTERESSES
NAO GARANTIDOS Condigdes Gerais, também ndo estardo garantidos por esta Cobertura
Adicional as perdas e danos, direta ou indiretamente causados a:

a) dispositivos de protegao elétrica (fusiveis, disjuntores, relés de prote¢dao, para-raios de
linha, chaves seccionadoras), starts e valvulas termidnicas ou ndo, resisténcias de
aquecimento, lampadas de qualquer tipo, Datashow, baterias e acumuladores de energia,
escovas de carbono, materiais refratarios de fornos, bobinas, fornos de indugao, tubos
catodicos, ampolas, transformadores (ou reatores) de luminarias ou quaisquer outros
componentes que, por sua natureza, necessitem de trocas periddicas. Tais itens sdo
componentes excluidos, inclusive, para aparelhos de raio-x e equipamentos similares;

b) gastos com reparos em partes de alvenaria, pintura e demais trabalhos como trocas de
conduites, mesmo quando decorrentes dos eventos amparados por esta cobertura;

c) qualquer espécie de software, dados, informagoes, arquivos ou SETUP. Entende-se como
SETUP, parametros de ajuste e/ou configuracdes de software ou hardware residentes ou ndo
nos equipamentos sinistrados;

d) componentes mecanicos ou nao elétricos (tais como rolamentos, engrenagens, buchas,
correias, eixos e similares), ou quimicos (6leos lubrificantes, fluidos refrigerantes,
combustiveis e similares), bem como a mao-de-obra aplicada em sua reparagao ou
substituicdo, mesmo que em consequéncia de risco coberto. Estdo cobertos, no entanto, o
6leo isolante elétrico, isoladores elétricos, armarios metdlicos de painéis elétricos,
transformadores e eletrodutos, desde que diretamente afetados danos consequentes de
eventos previstos como amparados por esta Cobertura, cuja substituicio ou reparos sejam

necessarios;

4.1. Em cada sinistro ocorrido e coberto, o Segurado participara com o valor da franquia ou
percentual de participagdo obrigatoria, conforme estabelecido na apdlice para esta Cobertura

Adicional.
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5. Ratificacao
5.1. Ratificam-se os demais termos destas Condicdes Gerais que ndo tenham sido alterados por

esta Cobertura.

2.2. EQUIPAMENTOS ELETRONICOS (BAIXA VOLTAGEM)

1. Riscos Cobertos

1.1. Esta cobertura garante até o limite Maximo de Indeniza¢do (LMI) contratado, o pagamento
por perdas e danos materiais que atingirem os equipamentos eletronicos de propriedade do

segurado decorrentes de acidentes de origem subita e imprevista, por qualquer causa externa.

1.2. Esta cobertura aplica-se aos bens segurados enquanto estiverem exclusivamente no local
de risco, contratado e especificado na apdlice, quer estejam ou ndo em funcionamento,
inclusive quando em manutencdo, entendendo-se por manutencdo os servicos de
desmontagem, remontagem, limpeza, revisdao e outros servicos correlatos de rotina, bem como

translado, desde que dentro do estabelecimento Segurado.

1.3. Estdo garantidas as despesas decorrentes de medidas tomadas para a reducdo dos

prejuizos cobertos.

1.4. Para fins desta cobertura entende-se por equipamentos as maquinas que utilizem
transistores e/ou circuitos impressos, conectados a rede elétrica (110V ou 220V) e usem a
eletricidade para realizar fungbes que ndo seja a transformacdo em calor, frio ou movimento,
ou seja, que nado transforme energia elétrica em energia mecanica ou térmica. Sao
considerados equipamentos eletrénicos, mas nao limitados a: microcomputadores e demais
componentes de hardware que integram a configuracao dos equipamentos, como impressoras,

modens, placas de comunicacdo, chaveadores, unidades externas e outros componentes com



o7

essor

Sseguros

CONDICOES ESPECIAIS

SEGURO EMPRESARIAL — GARAGENS

fungdes complementares, plotters, fac-simile, fotocopiadoras, centrais telefonicas, maquinas
de data show, correio de voz, sistema “no break”, notebooks/laptops, tablets e cameras

digitais.

1.5. Esta cobertura podera ser contratada com abrangéncia para o Risco de Roubo e/ou Furto
Qualificado, desde que o Segurado tenha optado pela mesma na contratacdo deste seguro e
pago o respectivo prémio. Nesta condicdo, ficara sem efeito a linha “e” do item 2 - Riscos

Excluidos abaixo.

2. Riscos Excluidos

2.1. Além das exclusdes previstas na CLAUSULA 32 RISCOS EXCLUIDOS nas Condigdes Gerais
deste Seguro, também ndo estardao garantidas por esta Cobertura as perdas e danos, direta
ou indiretamente decorrentes de:

a) Gastos com reparos em partes de alvenaria, pintura e demais trabalhos como trocas de
conduites, mesmo quando decorrentes dos eventos amparados por esta cobertura;

b) Tumultos, greves e "lock-out"

c) Responsabilidade civil;

d) Vendaval, ciclone, furacdo, tornado, granizo, fumaga e impacto de veiculos terrestres;
(exceto quando contratada Cobertura Adicional especifica);

e) Roubo ou furto qualificado;

f) Furto simples, desaparecimento inexplicavel e simples extravio;

g) Operagoes de transporte ou transladacdo dos bens segurados fora do local de risco
contratado na apdlice;

h) Qualquer tipo de responsabilidade do fornecedor, fabricante ou de empresa prestadora de
servicos de manuten¢do, perante o Segurado ou seus prepostos, por for¢ca de lei ou de
contrato;

i) Desgaste pelo uso, deterioragao gradativa de qualquer parte do objeto segurado, inclusive

por quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagoes, ferrugem, fuligem, escamacoes,

5
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incrustagbes e corrosao. Porém, em caso de acidente indenizavel causado por uma pega,
componente ou qualquer elemento do equipamento coberto que estiver afetado pelos
eventos acima relacionados, o danos serdao indenizaveis, exceto o custo de reposi¢ao ou
reparo da pec¢a que tenha causado o acidente, por estar afetada;

j) Desmoronamento total ou parcial;

k) Deficiéncia ou interrupg¢do de quaisquer tipos de servigos ou suprimento de gds, agua e ar
condicionado;

1) Utilizagdo inadequada, for¢ada ou fora dos padrées recomendados pelo fabricante;

m) Danos originados pelo desligamento ou religamento abrupto;

n) Infiltragdao de qualquer natureza ou agua de chuva, penetrando no interior das edificacdes
do local de risco, em raziao de entupimento ou insuficiéncia de calhas, ou ainda, através de
portas, janelas, vitrines, claraboias, respiradouros ou ventiladores;

0) operagoes de reparos, ajustamentos e servicos em geral de manutengdo, substituicdo
natural de pecas decorrentes de manutenc¢ao dos equipamentos, inclusive mao de obra;

p) alagamento, inunda¢do ou pela infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou
periddica) de agua;

q) Arranhaduras ou defeitos estéticos;

r) Danos elétricos causados a lampadas de projetores, fusiveis, modulo a laser de impressao,
datashow e similares, ampolas de aparelhos de raio-X;

s) Deficiéncia de funcionamento mecanico, defeito de fabricagdo de material, erro de projeto,

erro de instalagdo, montagem/teste e negligéncia.

3. Bens Nao Garantidos
3.1. Além dos objetos/interesses excluidos nos termos da CLAUSULA 42 - BENS/INTERESSES
NAO GARANTIDOS Condigdes Gerais, também nido estardo garantidos por esta Cobertura

Adicional as perdas e danos, direta ou indiretamente causados a:
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a) Cabos de alimentagao de energia elétrica que nao fagam parte integrante do equipamento
eletrdnico segurado;

b) Cabos externos de transmissao de dados entre equipamentos de processamento instalados
em prédios distintos;

c) Fitoteca (arquivo de fitas magnéticas) e dados em processamento;

d) Quaisquer dispositivos ou equipamentos auxiliares que ndo estejam conectados aos bens
segurados;

e) Materiais e pecas auxiliares (como, por exemplo, disquetes, “pens drives”, fitas,
formularios para impressao);

f) Lampadas, valvulas, tubos, ampolas, fusiveis e starts (inclusive raios-X e semelhantes);

g) Qualquer tipo de mercadoria ou matéria-prima, mesmo quando submetidos a processos
industriais de tratamento, de aquecimento ou de enxugo;

h) Equipamentos quando mercadorias do segurado;

i) Equipamentos utilizados fora do local segurado;

j) Aparelhos de telefone celular;

k) Softwares;

1) Acidentes ocorridos envolvendo equipamentos expostos ao ar livre, em varandas, terragos

e edificagOes abertas ou semiabertas, tais como galpdes, barracoes e semelhantes.

4. Franquia Contratual / Participa¢do Obrigatdria do Segurado
4.1. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia ou percentual de

participacao obrigatdria, conforme estabelecido na apdlice para esta Cobertura Adicional.

5. Ratificacdo
5.1. Ratificam-se os demais termos destas Condi¢des Gerais que nao tenham sido

alterados por esta Cobertura.
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2.3. DESPESAS COM INSTALAGAO EM NOVO LOCAL

1. Riscos Cobertos

1.1. Esta cobertura garante, até o Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) contratado, a
indenizacdo por despesas que o Segurado despender com sua instalacdo definitiva em novo
local, a fim de garantir a continuidade de suas atividades no intuito de normaliza-las no menor
espaco de tempo possivel, apds a ocorréncia de um sinistro coberto e indenizavel por esta
Apdlice, que impossibilite a recuperagdo e o uso do imével segurado por um periodo superior a

um més.

1.2. Também estardo garantidos por esta cobertura, os gastos incorridos em obras de

adaptacdo e fretes para mudanca.

2. Franquia Contratual / Participacdo Obrigatdria do Segurado
2.1. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia ou percentual de

participacao obrigatdria, conforme estabelecido na apdlice para esta Cobertura Adicional.

3. Ratificacdo
3.1. Ratificam-se os demais termos destas Condi¢des Gerais que ndo tenham sido alterados por

esta Cobertura.

2.4. PAGAMENTO DE ALUGUEL

1. Riscos Cobertos

1.1. Esta cobertura garante, até o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) contratado, o
pagamento pelas despesas com aluguel e os respectivos encargos (conforme valores em
contrato ou de mercado), caso o Local de Risco Segurado, tenha que ser interditado ou

desabitado, em funcdo dos eventos previstos pela Cobertura Basica deste Seguro.
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1.1.1. Para situagbes em que o Segurado for o proprietario do imovel, esta Cobertura
garantira:

a) o aluguel que o Segurado tiver de despender a terceiros para transferir as instalagdes do
estabelecimento segurado para um novo local, a fim de dar continuidade as suas atividades em

condigdes semelhantes aquelas anteriores;

1.1.2. Para situagdes em que o Segurado for o locatario do imdvel, esta cobertura garantira:
a) o aluguel e encargos que o Segurado tiver que continuar a pagar ao proprietdrio do imével

por for¢a do contrato de loca¢do; ou

b) o aluguel que o Segurado tiver que despender a terceiros, para utilizar outro imdvel, nas
mesmas condi¢cdes do imdvel segurado sinistrado, a fim de continuar suas atividades em

condicdes semelhantes aquelas anteriores.

1.1.2.1. O Segurado podera optar por utilizar parte do Limite Maximo de Indenizacdo (LMI)
desta cobertura para se instalar provisoriamente em outro local durante as reformas no Local
de Risco Segurado.

1.2. Situagdes enquadraveis nas alineas “a” ou “b” dos subitens 1.1.1. e 1.1.2. terdo o
pagamento de indenizacdo realizado em prestacdes mensais, correspondentes ao reembolso

do aluguel e encargos que, comprovadamente, vierem a ser pagos a terceiros.

1.3. A indenizacdo sera apurada por meio de documentos e provas legais, levando em
consideracdo as reais importancias dos aluguéis e encargos até entdo pagos pelo aluguel do

imdvel, os quais servirdo de base para reembolso dos prejuizos.
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1.4. Despesas com mudang¢a do imdvel, se comprovadamente necessarias, poderao ser
indenizadas, até o limite de 20% (vinte por cento) do Limite Maximo de Indenizacdo fixado para

esta cobertura.

1.5. A indenizagdao desta cobertura serd realizada por meio de reembolso distribuido em

parcelas mensais, limitadas a um periodo indenitdrio de 6 (seis) meses consecutivos.

1.6. Em qualquer caso a indenizagdo somente ocorrerd até o término do reparo ou
reconstrucdo do imovel segurado original ou até o 6 2 (sexto) més contado a partir da data da

ocorréncia do sinistro, o que primeiro ocorrer.

2. Riscos Excluidos

2.1. Além das exclusdes previstas na CLAUSULA 32 RISCOS EXCLUIDOS nas Condigdes Gerais
deste Seguro, também ndo estarao garantidos por esta Cobertura as perdas e danos, direta
ou indiretamente decorrentes de:

a) Aluguel de outro imdével quando as atividades do Segurado puderem ser exercidas

normalmente no Local de Risco Segurado.

3. Franquia Contratual / Participacdo Obrigatdria do Segurado
3.1. Em cada sinistro, o Segurado participard com o valor da franquia ou percentual de

participa¢ao obrigatdria, conforme estabelecido na apélice para esta Cobertura Adicional.
4. Ratificacao

4.1. Ratificam-se os demais termos destas Condi¢cdes Gerais que ndo tenham sido

alterados por esta Cobertura.
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2.5. VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO, FUMACA E IMPACTO DE VEICULOS
TERRESTRES

1. Riscos Cobertos

1.1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indeniza¢do (LMI) contratado, o pagamento
por perdas e danos materiais, diretamente causados aos bens segurados por vendaval, furacao,

ciclone, tornado, granizo, fumaca e impacto de Veiculos terrestres.

1.2. Para fins desta garantia, entende-se:
a) Vendaval — Como vento com velocidade igual ou superior a 15 (quinze) metros por segundo

ou 54 (cinquenta e quatro) quildmetros por hora.

b) Furacdo — Como vento com velocidade igual ou superior a 25 (vinte e cinco) metros por

segundo, que corresponde a 90 (noventa) quilémetros por hora.

c¢) Ciclone — Como a “tempestade violenta produzida por grandes massas de ar animadas de

grande velocidade de rotacao e que se deslocam a velocidade de translacao crescentes”.

d) Tornado - como o “fendmeno meteoroldgico que se manifesta por uma grande nuvem negra,
da qual se sobressai um prolongamento, que produz forte rajada de vento, pé-de-vento ou

tufdo, que se movimenta em circulo”.

f) Granizo - Como um “tipo de precipitacdo atmosférica na qual as gotas de agua se congelam
ao atravessar uma camada de ar frio, caindo sob a forma de pedras de gelo, proporcionando

verdadeira chuva de pedra”.

g) A cobertura de Fumaca abrange os danos materiais causados diretamente ao
estabelecimento segurado por fumaca proveniente de desarranjo imprevisivel, repentino e

extraordindrio no funcionamento de qualquer aparelho regularmente existente e/ou instalado
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no mesmo e fumacga proveniente de incéndio ocorrido fora do terreno onde se localiza o

estabelecimento segurado.

h) Impacto de Veiculo Terrestre — E a colisdo de veiculo terrestre, de propriedade de terceiros,

possuidor ou ndo de tracdo prdpria, causando prejuizos aos bens segurados.

Sera admitida cobertura para 6nibus de propriedade do Segurado, enquanto estacionados
dentro de estabelecimento segurado discriminado na apdlice até o sub limite, apresentado
como percentual do LMI da Cobertura Adicional de Vendaval, Furacdao, Ciclone, Tornado,
Granizo, Fumaca e Impacto de Veiculos Terrestres definido na apdlice. S6 terao cobertura as
garagens de oOnibus de linha Intermunicipal, linha Interestadual, Fretamento, Turismo e
Escolas. Sera também admitida cobertura para garagens de Onibus de linhas mistas e
respectivos onibus, enquanto estacionados dentro do estabelecimento segurado, caso as

mesmas sejam devidamente especificadas na proposta e aceitas pela Seguradora.

2. Riscos Excluidos

Além das exclusdes previstas na CLAUSULA 32 RISCOS EXCLUIDOS nas Condi¢bes Gerais deste
Seguro, esta cobertura ndo garante quaisquer perdas e danos causados direta ou
indiretamente:

a) a qualquer parte do estabelecimento segurado, inclusive seu contetido, por inundagdo ou
alagamento causado por transbordamento de rios ou enchentes, mesmo que estes eventos
sejam consequentes dos riscos amparados por esta cobertura;

b) por entrada de agua de chuva em aberturas naturais do estabelecimento segurado, tais
como janelas, vitros, clarabdias, portas e elementos destinados a ventilagao ou iluminagao
natural. Estdo cobertos, entretanto, os danos causados por chuva ou granizo, quando
penetrarem na edificagdo por aberturas consequentes de danos materiais decorrentes de

riscos amparados por esta cobertura;
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c) por agua de chuva decorrente de vazamentos de origem hidraulica e decorrente de
extravasamento ou entupimento de calhas ou condutores da edificacdo segurada, mesmo
que caracterizada a ocorréncia de vendaval, furacao, ciclone ou tornado. Entretanto, estao
cobertos os danos consequentes do extravasamento de agua de calhas ou condutores da
edificagcdao segurada, ocorrido pela reducdo de vazdo desses elementos quando essa redugao
de vazao for decorrente exclusivamente de queda de granizo.

d) Impacto de veiculos pertencentes ao segurado, sdcios e prepostos.

3. Bens Nao-Compreendidos no Seguro

3.1. Além dos objetos/interesses excluidos nos termos da CLAUSULA 42 - BENS/INTERESSES
NAO GARANTIDOS Condi¢des Gerais, também n3o estardo garantidos por esta Cobertura
Adicional as perdas e danos, direta ou indiretamente causados a:

a) veiculos, implementos agricolas, vagbes, vagonetes, aeronaves, maquinas de
terraplanagem e semelhante, bem como seus acessorios e pertences; salvo quando se tratar
de Onibus de propriedade do Segurado enquanto estacionados dentro do estabelecimento
segurado e respeitados o sub limites e condigdes previstos na presente Cobertura_Adicional
de Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, Granizo, Fumacga e Impacto de Veiculos Terrestres;

b) prédios e contetudos de construgées abertas, entendendo-se como tal aquelas em que a
soma das areas em aberto ultrapassar 25% (vinte e cinco por cento) da area total das paredes
externas, construgdes inferiores, hangares, telheiros, toldos, chaminés, marquises, alpendres
e danos estéticos ocasionados a telhas de aluminio e similares, desde que nao apresente
disfuncdo em sua finalidade estrutural;

c) Bombas de gasolina, tambores ou outros recipientes méveis de inflamaveis, corrosivos,
dleos, tintas, solventes e similares ao ar livre;

d) muros, cercas, tapumes, portoes e similares;

e) moinhos de vento, chaminés, torres, caixas d’agua, tanques e silos elevados e seus

respectivos contetdos, tubulagdes externas, torres de radio, televisao, telégrafo, telefonia e
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eletricidade, bem como os respectivos equipamentos e acessorios instalados nas mesmas,
guindastes, maquinas perfuradoras de solo, estruturas provisdrias, torres de eletricidade, fios
ou cabos de transmissao (televisao, eletricidade, telefone e telégrafo);

f) todos ou quaisquer bens ao ar livre ndo mencionados expressamente nos subitens
anteriores e subsequentes;

g) vidros, outdor’s, banner’s, letreiros e antincios luminosos ou nao;

h) prejuizos decorrentes de janelas, portas, vitrines ou clarabdias deixadas abertas por
qualquer razdo;

i) antenas de toda e qualquer espécie e seus acessorios;

j) painéis solares e seus acessorios; e

k) animais e plantagoes;

3.2. Esta cobertura nao se aplica, em hipétese alguma, a:
a) pogos petroliferos; e

b) explosivos, incluindo o local de seu armazenamento.

4. Franquia Contratual / Participa¢do Obrigatéria do Segurado
4.1. Em cada sinistro ocorrido e coberto, o Segurado participara com o valor da franquia ou
percentual de participagao obrigatdria, conforme estabelecido na apélice para esta Cobertura

Adicional.

5. Ratificacao
5.1. Ratificam-se os demais termos destas Condi¢des Gerais que ndo tenham sido alterados por

esta Cobertura.
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CLAUSULAS PARTICULARES

CLAUSULA 201 - DESISTENCIA DE SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

Tendo sido contratada nesta apdlice a presente, fica entendido e acordado que até o Limite
Maximo de Indenizagdo expressamente fixado pelo Segurado para a presente cobertura, a
Seguradora abre mao do direito de sub-rogacdo assegurado pela Clausula 16 — “Sub-Rogacdo”
das Condigcbes Gerais, com relagdo a(s) pessoa(s) fisicas ou pessoa(s) juridica(s) especificada(s)

na apdlice, ressalvados os casos de culpa grave, dolo ou ma-fé.

CLAUSULA 310 - INSTALAGAO E APARELHAMENTO DE PREVENCAO E COMBATE A INCENDIO

Fica entendido e acordado que os descontos nas taxas do seguro pela existéncia de sistemas de
prevencao, deteccdo e combate a incéndio, concedidos para os locais indicados na apdlice,
estardo sujeitos a revisdo imediata, se ocorrer modificacdo, nos sistemas ou no risco, ou for

verificada a existéncia de fatores de agravacao nao considerados na ocasido da concessao.

O Segurado deverd dar ciéncia imediata a Seguradora de qualquer modificagdo, bem como,

conservar os sistemas em perfeitas condicdes de funcionamento e eficiéncia.

Ocorrido um sinistro sem que a Seguradora tenha recebido o aviso acima, verificando-se que
a taxa aplicada deveria ser superior a vigente na ocasido, a indeniza¢ao a que o Segurado
teria direito, caso tivesse cumprido esta clausula, sera reduzida na proporc¢ao do prémio pago

para o que deveria ter sido cobrado.
320 — CLAUSULA DE PAGAMENTO DO SEGURO — BOLETO BANCARIO

Fica entendido e acordado que a falta de pagamento até a data constante no campo “Data de

Vencimento” do boleto bancario configurara a falta de pagamento do prémio as 24 horas do
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dia indicado. Sob nenhuma hipdtese, sera considerado para este fim a data limite para

pagamento acrescido dos encargos legais (Data limite para recebimento pelo caixa).

Fica entendido e acordado que o prazo para pagamento do prémio é a data indicada no
campo Data de Vencimento do boleto bancario e, sob nenhuma hipétese, sera considerado
para este fim a data limite para pagamento acrescido dos encargos legais (Data limite para

recebimento pelo caixa).

Fica entendido e acordado que se a data constante no campo da Data de Vencimento do
boleto bancario coincidir com dia em que nao haja expediente bancario, considerar-se-a o

primeiro dia util seguinte em que houver expediente bancario.

Fica entendido e acordado que nos casos de inadimpléncia em que a aplicagdo da tabela de
prazo curto nao resultar em alteragao do prazo de vigéncia da cobertura, a Seguradora
podera suspender sua vigéncia, sendo vedada a cobran¢a de prémio pelo periodo de sua
suspensdo, em caso de restabelecimento do contrato. A eventual oferta de suspensao de
vigéncia serd informada ao segurado ou seu representante legal por meio de comunicagdo
escrita. Ainda que nao haja manifestacdao por escrito da seguradora, podera operar de pleno

direito e, com efeito imediato o cancelamento do contrato.
A Seguradora concederd, se necessdrio, independentemente de notificagdo, prazo de

suspensdo até a data limite para pagamento da parcela acrescida dos encargos legais (Data

limite para recebimento pelo caixa) desde que ndo haja outras parcelas vencidas e ndo pagas.

16



